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Jungheinrich-Konzern

Umsatz
Inland
Ausland
Gesamt
Auslandsquote in %
Produktion Flurférderzeuge Stiick
Mitarbeiter ® (Stand 31.12.)”
Inland
Ausland
Gesamt
Investitionen?
Forschung und Entwicklung
Bilanzsumme”
Eigenkapital®
davon gezeichnetes Kapital
Ergebnis vor Zinsen und Steuern EBIT?
Kapitalrendite in %*
JahresiiberschuB/-fehlbetrag
Ergebnis je Aktie” (in €)
Dividende je Aktie -Stdmme (in €)
—Vorziige (in €)

" exkl. Wap per 31.12.1997

1996

Mio. €

502
729
1.231
59
37.154

4551
4.068
8.619

42
33
704
211
87
12

3
-10
-030
0,00
0,10

2 ohne Miet- und Leasinggerate und Finanzanlagen

* bis 1998 vor sonstigen Steuern

Y EBIT in % auf das eingesetzte zinspflichtige Kapital

* exkl. a.0. Ergebnisse

1997

Mio. €

499
809
1.308
62
43.364

3.783
4122
7.905
24

32
760
242
87
42
10

33
0,55
0,26
0,31

1998

Mio. €

479
867
1346
64
52.975

4.094
4.436
8.530
28

30
805
271

Bilanzierung nach US-GAAP

1999

Mio. €

459
894
1.353
66
56.900

4.287
4.704
8.991
35
27
1344
264
102
52

13

0,25
0,36
0,42

1999/2000

2000 Veranderung

Mio. €

488
1.027
1515

68
64.600

4.436

4.803

9.239

33

28

1.395

283

102

55

15

32

0,94
0,36
0,427

in %

6,3
14,9
12,0

13,5

35
21
2,8
-57
3,7
3,8
72

5,8

255,6
276,0

“ Gelegentlich sprechen wir im Berichtstext von Mitarbeitern. Dies dient lediglich der leichteren Lesbarkeit und schlieBt Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter ein.

“ Vorschlag
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Der Jungheinrich-Konzern wurde im Geschdftsjahr
2000 durch eine Vielzahl von Verdnderungen geprdagt.
Anfang des Jahres hat ein neu zusammengesetzter
Vorstand seine Tadtigkeit aufgenommen. Die vorrangige
Aufgabe bestand darin, die von den Aktiondren und
dem Kapitalmarkt geforderte Ergebnisverbesserung
des operativen Geschdiftes bei den Auslandstdchtern,
vor allem in Grofibritannien und Frankreich, zu errei-
chen. Des weiteren galt es, die Unternehmensorgani-
sation neu zu ordnen und verbindliche Kennzahlen
und Steuerungsgrofien fiir den Konzern vorzugeben,
um das operative Geschdft profitabler zu gestalten
und den Unternehmenswert zu steigern. Die finanz-
und betriebswirtschaftlichen Voraussetzungen wurden
geschaffen, um kiinftig den Anspriichen der

Deutsche Borse AG nach Quartals- und Halbjahres-
berichterstattung Rechnung zu tragen. Dies wird zu
einer grofieren Transparenz in der Darstellung des
Zahlenwerkes und zu einer zeitnahen Berichterstat-
tung fithren.

Die nach wie vor insgesamt positive gesamtwirtschaft-
liche Situation sowie im speziellen das erneute
Wachstum des Marktes fiir die Bereiche Flurforder-

zeuge, Lager- und Materialflufitechnik haben den im

Jahr 2000 eingeschlagenen Konsolidierungskurs unter-
stlitzt. Der Jungheinrich-Konzern konnte in allen
Bereichen seine ehrgeizigen operativen Planzahlen
einhalten bzw. iiberschreiten.

Die Umstellung auf die Rechnungslegung nach US-
GAAP hat dazu gefiihrt, daf die bereits im Jahr 1999
vorgesehenen Riickstellungen fiir Restrukturierungs-
mafinahmen erneut im Jahr 2000 im Zahlenwerk
enthalten sind. Hierdurch kommt die operative
Verbesserung in einzelnen Gesellschaften nicht direkt
zum Ausdruck.

Bei unserer Auslandsbeteiligung MIC, Frankreich,
wurden alle geplanten Mafinahmenpakete umgesetzt.
MIC, Frankreich, geht neu aufgestellt in das laufende
Geschdftsjahr. Bei unserer Gesellschaft Boss, Grof3bri-
tannien, hat sich die Situation entscheidend verdndert.
Die Schlieffung eines Teilbereiches von Boss, ndmlich
Heavy Truck, beendet eine grofie Verlustquelle, und
mit den Konsolidierungsschritten bei Boss Volume
Plant, dem zweiten Verlusttrager, haben wir bei nach
wie vor negativem Ergebnis eine positive Richtung

eingeschlagen.



Die Fiihrung aller Werke nunmehr durch einen
Vorstand Technik hat die konzerniibergreifenden
Entwicklungsaktivitdten verstdrkt. Dariiber hinaus hat
die Verbesserung der Qualitdt und Liefertreue die tech-
nisch herausragende Position von Jungheinrich weiter
gefordert. Diese wird unter anderem durch die Markt-
einfiihrung eines neuen Vierrad-Elektrogegengewichts-
staplers mit Drehstromantrieb unterstrichen. Auch ein
besonders leistungsstarker Hochregalstapler mit vollig
neuem Arbeitsplatzmodul steht fiir die Innovations-
kraft des Konzerns.

Zur weiteren Straffung der Organisation wurden ab
Anfang des Jahres 2001 auch die Vertriebsbereiche der
Marke Jungheinrich sowie der Marken Steinbock,
Boss und MIC in einem Vorstandsressort zusammen-
gefafdt. Dies und die Verabschiedung einer neuen
Vertriebsstrategie werden dem Jungheinrich-Konzern
auf den internationalen Markten in Europa und
Ubersee zugute kommen. Jungheinrich wird sich
kiinftig vor allem auf den Direktvertrieb ausrichten
und ldnderbezogen den Markt iiber nur noch eine
Vertriebsorganisation bedienen. Im Zuge des Ausbaus
unseres internationalen Vertriebes wurden eigene
Tochtergesellschaften, unter anderem in den USA und
Singapur, gegriindet.

Ubergeordnete und vorrangige Aufgabe des Vorstandes
ist es, unseren Aktiondren in Zukunft eine bessere
Rendite abliefern zu konnen. Hierdurch erwarten wir

eine Verbesserung der Kursentwicklung der Junghein-

An unsere Aktionare

rich-Aktie und damit eine eindeutige Steigerung des
Unternehmenswertes. Der Ausbau unseres Geschaftes
durch technisch neue Produkte sowie durch eine
weitere Internationalisierung in Ubersee erfordern
nicht nur eine besonders hochqualifizierte Fiihrungs-
mannschaft, sondern auch die Bereitstellung ausrei-
chender finanzieller Ressourcen, um diesen Weg zu
beschreiten. Der Jungheinrich-Konzern ist darauf gut
vorbereitet und sieht seine Position gefestigt.

Unser Dank gilt unseren Aktiondren und Kunden fiir
ihre Treue zum Unternehmen, ebenso unseren Mitar-
beiterinnen und Mitarbeitern, die in einem Jahr voller
Verdnderungen durch ihren Einsatz und ihre Leistun-

gen Jungheinrich gestarkt haben.

A

Dr. C.v.Pichler



Jungheinrich-Aktie vom
Ergebnisriickgang 1999 belastet

Kurserholung im ersten Quartal 2001
Dividende auf Vorjahresniveau

Investor Relations ausgebaut



DIE JUNGHEINRICH-AKTIE

Konsolidierung fortgesetzt

Nach beachtlichen Kursausschldgen im abgelaufenen
Borsenjahr schlof der deutsche Aktienmarkt zum Jah-
reswechsel uneinheitlich. So setzte der Deutsche
Aktienindex (DAX) zundchst seine Kursrallye aus

dem Vorjahr fort und erreichte immer neue Hochst-
stande. Voriibergehend iiberschritt er die Grenze von
8.000 Punkten. Erneut wurde dieser Anstieg vor allem
von den starken Kurssteigerungen bei Technologie-
und Kommunikationswerten getragen. Im weiteren
Jahresverlauf verloren diese Wachstumstitel jedoch an
Boden und zogen den DAX mit nach unten. Im Jah-
resvergleich schloff der DAX zum 29.12.2000 - ausge-
hend von 6.958,14 Punkten am 30. Dezember 1999 -
mit einem Minus von 7,5 Prozent bei 6.433,61 Punk-
ten. Demgegeniiber schnitt der aus mittelgroflen Wer-
ten (Midcaps) gebildete MDax mit 4.675,34 Punkten
(Vorjahr: 4.103,82) mit einem Plus von 13,9 Prozent

positiv ab.

Jungheinrich-Aktie vom Ergebnisriickgang
1999 belastet

Die Kursentwicklung der Jungheinrich-Aktie wurde im
vergangenen Jahr vom Ergebnisriickgang 1999 und
von den Unsicherheiten {iber die zukiinftigen Ertrags-
aussichten belastet. Ausgehend von der Ad-hoc-Mittei-
lung vom 22. Dezember 1999 iiber eine Zuriicknahme
der Ergebnisprognose, die am 14. Mdrz 2000 konkreti-
siert wurde, setzte sich der Konsolidierungskurs der
Jungheinrich-Aktie aus 1999 im ersten Halbjahr 2000
fort. Positive Impulse ergaben sich im Mai durch die
Bilanzpressekonferenz, die jahrliche Analystenveran-
staltung in Frankfurt und die sich anschlief}ende Road
Show in London. Auf diesen Veranstaltungen prasen-
tierte sich der Vorstand erstmals in neuer Besetzung.
Nach der Dividendenausschiittung im Juni sank die

Aktie aufgrund von Gewinnmitnahmen am 26. Juni



Die Jungheinrich-Aktie

auf ein Jahrestief von 8,00 €. Mit Beginn des zweiten
Halbjahres konnte sie sich von diesem Tief 16sen und
verzeichnete eine kraftige Kurserholung. Hierzu trug
die Veroffentlichung des Zwischenberichtes iiber die
Geschiftsentwicklung im ersten Halbjahr 2000 bei.
Durch einsetzende Gewinnmitnahmen konnten die
anfanglichen Kursgewinne nicht gehalten werden. Die
Skepsis der Anleger iiber die weiteren Ertragsperspek-
tiven des Unternehmens iiberwogen noch die positi-
ven Signale, die in der Fortsetzung des operativen
Ertragsanstiegs des Jungheinrich-Konzerns lagen. Als
starke Belastung erwiesen sich die noch nicht erfiillten
Ergebniserwartungen bei den ausldndischen Tochter-
gesellschaften in Frankreich und Grofibritannien. Mit
einem Jahresschlufikurs von 8,50 € (Vorjahr: 10,45 €)
verlor die Jungheinrich-Aktie im Jahresverlauf 18,7
Prozent ihres Wertes. Die Performance lag damit deut-

lich unter der des MDax.

Im Handel mit der Jungheinrich-Aktie wurden im ver-
gangenen Jahr 10,7 Mio. Stiick (1999: 11,4 Mio. Stiick)
an den deutschen Borsen umgesetzt. Die Junghein-
rich-Aktie wird im amtlichen Handel an den Wertpa-
pierborsen in Frankfurt und Hamburg sowie im Frei-
verkehr an den Borsenpldtzen Berlin, Bremen, Diissel-

dorf, Hannover, Miinchen und Stuttgart notiert.

Die Jungheinrich-Aktie erreichte in den ersten Wochen
des Jahres 2001 eine deutliche Kurssteigerung. Ende
Mairz wurde die Aktie mit 9,37 € notiert. Gegeniiber
dem Schluflkurs im Dezember 2000 erholte sie sich
um 10,2 Prozent. Der MDax verzeichnete im selben
Zeitraum mit 4.584,12 Punkten einen Riickgang von

1,7 Prozent.

Entwicklung der Jungheinrich-Aktie vom 5. Januar 2000 bis 3. April 2001

= MDax
Jungheinrich
18—
16—
14—
12—
W
10—
8—
| | |
03.01.2000 31.03.2000 30.06.2000 29.09.2000 29.12.2000 03.04.2001



Dividende je Vorzugsaktie (€)

" Vorschlag

041 042 0,42

0,31

0,10

1996 1997 1998 1999

Fiir das Jahr 2000 wird der Hauptversammlung am
12. Juni 2001 eine Dividende von 0,36 € je nennbe-
tragslose Stammaktie (Vorjahr: 0,36 €) und 0,42 € je
nennbetragslose Vorzugsaktie (Vorjahr: 0,42 €) vorge-
schlagen. Die Ausschiittung liegt damit trotz der
hohen Sonderbelastungen aus den Restrukturierungs-
mafinahmen in Grof3britannien und Frankreich auf
dem Niveau des Vorjahres. Der Grundsatz der Divi-
dendenkontinuitdt konnte damit im dritten Jahr in Fol-
ge gewahrt werden. In der konstanten Dividende spie-
gelt sich auch das Vertrauen des Vorstandes in die
kiinftige Ertragsentwicklung des Unternehmens wider.
Die Dividendenhohe orientiert sich am mittelfristig
geglatteten Verlauf der Konzernergebnisse und an
einer erwarteten deutlichen Ergebnisverbesserung im
laufenden Geschaftsjahr. Durch die Umstellung der
Bilanzierung auf US-GAAP und der damit verbunde-
nen Auswirkung auf den Jahresiiberschufs wurde als
Vergleichsmafistab das operative Ergebnis vor Zinsen
und Steuern (EBIT) herangezogen. Bezogen auf den
Borsenkurs am 29. Dezember 2000 errechnet sich fiir
die Jungheinrich-Aktie eine Nettodividendenrendite

von 4,9 Prozent (Vorjahr: 4,0 Prozent).

Die Jungheinrich-Aktie

Wenn die Jungheinrich-Aktien zum Privatvermdgen
eines unbeschrankt steuerpflichtigen Anlegers geho-
ren, so ist die Dividende weitgehend einkommensteu-
erfrei, da die Ausschiittungen vorwiegend aus dem
EK 04 geleistet und steuerlich als Kapitalriickzahlun-
gen behandelt werden. Dariiber hinaus ist die Aus-
schiittung steuerpflichtig und vermittelt insoweit ein
anrechenbares Steuerguthaben fiir Kdrperschaftsteuer,
Kapitalertragsteuer und Solidaritdtszuschlag. Werden
die Aktien in einem inldndischen Betriebsvermdgen
gehalten, so mindern die EK 04-Ausschiittungen die
Anschaffungskosten der Aktien fiir steuerliche
Zwecke. Ausschiittungen aus dem EK 04 an einen
beschrankt steuerpflichtigen Aktionar (ausldndischer
Anteilseigner) unterliegen nicht der deutschen Kapital-

ertragsteuer.

Die Gesellschaft hdlt einen Bestand an eigenen
Aktien im Volumen von insgesamt 2,25 Prozent (bzw.

360 Tsd. Stiick) des Vorzugsaktienkapitals.

Im Dezember 2000 wurde erneut eine Erhebung der
Aktiondrsstruktur unserer Gesellschaft durchgefiihrt,
bei der 93 Prozent des Vorzugsaktienkapitals gemeldet
wurden. Gegeniiber der letzten Stichtagsaufnahme
vom Dezember 1999 ergaben sich vor allem folgende

Verdnderungen: Von den erfafiten Vorzugsaktien wur-



Die Jungheinrich-Aktie

Vorzugsaktienkapital in € 48.000.000
Vorzugsaktien/Stiick 16.000.000
Aktiondre 12.000

Aufteilung nach Lindern

Deutschland

76%

Singapur ) )
Mesals L GroRbritannien
USA Ubrige Schweiz
Lander
Benelux
Investoren
Versicherungen/
Banken
Private

27%

~~

40%

9%

\/

Vermogensverwaltungen
Sonstige Unternehmen

Investmentfonds
in Deutschland

den 76 Prozent (1999: 73 Prozent) in Inldnder- und
24 Prozent (1999: 27 Prozent) in Ausldnderdepots
gehalten. Einer starken Zunahme des Engagements
privater Investoren, deren Anteil sich von 30 auf

40 Prozent erhohte, stand ein Riickgang bei institutio-
nellen Anlegern im In- und Ausland gegentiber. Thr
Anteil nahm von 62 auf 51 Prozent ab. Die Zahl der
Jungheinrich-Aktiondre erhdhte sich durch diese
Umschichtung um ein Fiinftel auf 12.000. Ausldn-
dische Aktiondre waren in insgesamt 46 Lindern

(1999: 40 Lander) der Welt vertreten.

Zur Pflege der Beziehung unserer in- und auslandi-
schen Investoren haben wir im vergangenen Jahr
unsere Mafinahmen ausgeweitet. Ziel unserer Investor
Relations-Aktivitdten ist es, das Vertrauen unserer
Aktiondre, potentiellen Investoren und Finanzana-
lysten in Jungheinrich zu stdrken. Hierzu tragt unsere
kontinuierliche, auch in einer schwierigen Zeit prakti-
zierte offene und umfassende Information bei. Die
Bereitstellung der Informationen fiir Analysten und
Investoren folgt dabei dem Prinzip der Gleichbehand-
lung. Mit der Umstellung der Rechnungslegung auf
US-GAAP erhohten wir die Transparenz und interna-
tionale Vergleichbarkeit unserer Jahresabschliisse. Den
unterjdhrigen Geschéftsverlauf erlduterten wir aus-
fiihrlich in unseren Zwischenberichten. Ergdnzend
hierzu stand der Vorstand den Finanzanalysten zur
weiteren Analyse in Telefonkonferenzen Rede und
Antwort. Dariiber hinaus wurde der Kontakt zu den
in- und ausldndischen institutionellen Investoren und
Finanzanalysten auf Vorstandsebene ausgeweitet.
Nach dem Ausbau der Kommunikationsmafinahmen
im Internet in 1999 wurden unter der Adresse
www.jungheinrich.com Unternehmensnachrichten
(Ad-hoc- und Pressemitteilungen), Zwischenberichte

und Geschéftsberichte regelmaflig und zeitnah einge-



stellt. Mit unserer Teilnahme am 5. Hamburger Bor-
sentag am 21. Oktober ermoglichten wir es Privatan-
legern, unmittelbar Kontakt zum Unternehmen

herzustellen.

Das Jungheinrich-Management fiihlt sich einer wert-
orientierten Unternehmensfiihrung verpflichtet. Die
Ausrichtung der Entlohnungssysteme wird sich des-
halb verstdrkt an wertschaffenden Kenngrofien, wie
Umsatz- und Kapitalrendite, orientieren, um eine
nachhaltige Wertsteigerung fiir den Jungheinrich-Kon-

zern und seine Aktiondre zu realisieren.

Am 4. Mai 2000 fand traditionell bei der Commerz-
bank AG, Frankfurt/Main, die jdhrliche Unter-
nehmensprasentation vor den Mitgliedern der Deut-
schen Vereinigung fiir Finanzanalyse und Asset
Management e. V. (DVFA) statt. In neuer Besetzung
stellte sich der Vorstand ihren Fragen zum Jahresab-
schluf} 1999 und zum aktuellen Geschaftsverlauf.
Dabei stand die Entwicklung der ausldndischen Toch-
tergesellschaften MIC S.A. (F) und Boss Manufactu-
ring Ltd. (GB) besonders im Blickfeld. Im Rahmen der
German Mid Cap Conference (GMCC 2000), die von
der DVFA am 22. November 2000 ebenfalls in den
Rdumen der Commerzbank AG in Frankfurt/Main aus-
gerichtet wurde, beteiligten wir uns mit einer
Plenumsprdsentation. Rund 70 Teilnehmer des inter-
nationalen Kapitalmarktes nutzten den Dialog mit

dem Vorstand.

Die Jungheinrich-Aktie

Uber besonders wichtige Ereignisse berichten wir
durch Ad-hoc-Mitteilungen. Im Berichtszeitraum wur-
de auf der Grundlage des Wertpapierhandelsgesetzes
(WpHG) eine Ad-hoc-Mitteilung im Marz 2000 aus-
geldst. Sie stand im Zusammenhang mit der riicklau-

figen Ergebnisentwicklung in 1999.

1999

Dividende” (Vorschlag) Stimme € 0,36
Vorziige € 042

Steuergutschrift? -
Dividendenrendite Vorziige % 4,0
Ergebnis je Aktie (Bilanz) € 025
Ergebnis je Aktie (DVFA/SG) € 049
EBIT? je Aktie € 155
EBITDA? je Aktie € 4,04
Netto-Cash-flow je Aktie € 3,28
Eigenkapital je Aktie € 780
Borsenkurs® Hochst € 16,00
Tiefst € 925

JahresschluBB € 1045

Anzahl Aktien Stimme Mio. Stick 18,0
Vorzlige® Mio. Stuck 16,0
Gesamt” Mio. Stiick 33,82
Borsenkapitalisierung Mio. € 3515
Borsenumsatz® Mio. Stick 11,4

" 1999 steuerfrei

2000

0,36
0,42
4,9
0,94
1,68
1,63
4,94
437
8,40
10,00
8,00
8,50
18,0
16,0
33,64
2859
10,7

21999 keine Ausschiittung von Korperschaftsteuer-Guthaben, da Ausschiittung aus

EK 04
* Ergebnis vor Zinsen und Steuern
¥ Ergebnis vor Zinsen, Steuern, Abschreibungen und Amortisation
* SchluBkurse der Frankfurter Wertpapierborse
@ davon 2,25 Prozent im eigenen Bestand
” durchschnittlich gewichtet
® an allen deutschen Borsen, inkl. XETRA

* Rund 15 % der Dividende steuerpflichtig, hierauf wird Steuergutschrift

von *; gewéhrt



Gesamtwirtschaftliche Lage

Geschéftsverlauf

Finanzlage

Forschung und Entwicklung
Lieferantenmanagement

Qualitdts- und Umweltmanagement
Risiken und Risikomanagement

Ausblick
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KONZERNLAGEBERICHT

Gesamtwirtschaftliche Lage
B Europa

Die Konjunkturentwicklung in Europa wies im
Berichtsjahr 2000 ein krdftiges Wirtschaftswachstum
auf. Die Zuwachsrate des realen Bruttoinlandsproduk-
tes (BIP) erhohte sich in der EU auf 3,1 Prozent nach
2,3 Prozent im Vorjahr. Mit einem Anstieg von 3,3
Prozent (Vorjahr: 2,3 Prozent) lag Euroland noch
etwas dariiber. Getragen wurde das Wachstum von
der guten Exportkonjunktur und zunehmend auch
von einer soliden Binnennachfrage. In Euroland wie-
sen die Ausriistungsinvestitionen mit 7 Prozent den
starksten Zuwachs auf. Die Reformstaaten Mitteleuro-
pas konnten von der dynamischen Entwicklung in
Westeuropa profitieren und ihre Wirtschaftsleistung
mit einem Plus von rund 4 Prozent gegeniiber 1999

verdoppeln.

B Deutschland

Der Konjunkturaufschwung in Deutschland, der in der
zweiten Jahreshalfte 1999 begonnen hatte, setzte sich
im Berichtsjahr fort. Die Wirtschaftsleistung erhéhte
sich mit fast doppelter Wachstumsrate von 1,6 auf 3,0
Prozent. Dies war das grofite Wirtschaftswachstum
seit der deutschen Wiedervereinigung. Starke Wachs-
tumsimpulse gingen insbesondere von der lebhaften
Auslandsnachfrage aus. Die Inlandsnachfrage ent-
wickelte sich dagegen insgesamt verhalten. Die Aus-
riistungsinvestitionen hoben sich mit einer Zunahme

von 9 Prozent positiv ab.
Nach einem schwachen Jahr 1999 verzeichnete der

deutsche Maschinenbau 2000 einen Zuwachs beim

Auftragseingang von insgesamt 17 Prozent. Dabei

13



Konzernlagebericht

nahmen die Bestellungen aus dem Inland um 8 Pro-
zent und die aus dem Ausland um 24 Prozent zu und
umfafiten alle Fachzweige. Beglinstigt wurde der
Anstieg von einem schwachen Euro. Die Produktions-
leistung der Branche erhohte sich um etwa 6 Prozent
gegeniiber dem Vorjahr und konnte damit starker

zulegen als die verarbeitende Industrie insgesamt.

Das Wirtschaftswachstum in Europa fiihrte zu einer
lebhaften Nachfrage nach Flurférderzeugen. Damit hat
sich die Branchenkonjunktur in Europa im vierten
Jahr in Folge fortgesetzt. Das Marktvolumen in Europa
erreichte bei batterie-elektrischen und verbrennungs-
motorischen Gabelstaplern mit rund 255 Tsd. Fahrzeu-
gen (Vorjahr: 222 Tsd. Einheiten) wiederum einen
Hochststand. Die Steigerung von 33 Tsd. Einheiten
entspricht einer Zuwachsrate von 15 Prozent (Vorjahr:
+ 16 Tsd. Gerdte bzw. 8 Prozent). Das Marktvolumen
in Deutschland, das rund ein Viertel des Gesamtmark-
tes in Europa ausmacht, stieg wie 1999 um 8 Prozent
auf 61 Tsd. Fahrzeuge (Vorjahr: 56 Tsd. Einheiten).

Im Vergleich der Produktsegmente wiesen die lager-
technischen Gerdte mit 16 Prozent erneut die hochste
Zuwachsrate auf. Die Lagertechnik unterstreicht ein-
mal mehr ihre Bedeutung im Hinblick auf die Opti-
mierung logistischer Prozesse. Fiir die Unternehmen
wird es immer schwieriger, sich in einer sich verdn-
dernden Wettbewerbslandschaft, die durch Anbieter
im weltweit umspannenden Internet noch verstarkt
wird, zu behaupten. Das Ausschopfen von Rationali-
sierungsreserven im innerbetrieblichen Transport ist
dabei eine gute Moglichkeit, Wettbewerbsvorteile zu
erlangen. Von den fiinf grofiten europdischen Einzel-
markten (D, F, GB, I und E), die iiber 75 Prozent des
europdischen Gesamtmarktes umfassen, wiesen Grof3-
britannien und Spanien wie Deutschland einstellige

und Frankreich und Italien zweistellige Zuwachsraten

auf. Durch den Zusammenschluf§ grofer Unternehmen
bzw. durch gegenseitige Beteiligungen von Unterneh-

men hat sich in 2000 der Konzentrationsprozef3 in der
Flurférderzeugtechnik weiter fortgesetzt und die Wett-

bewerbssituation verdandert.

Der Geschéftsverlauf des Jungheinrich-Konzerns war
im Berichtsjahr 2000 durch eine Vielzahl von Einzel-
entwicklungen geprdgt. Er wurde sowohl vom Markt-
wachstum, das stdrker ausfiel als erwartet, als auch
von den Anstrengungen zur Verbesserung der Ergeb-
nissituation, vor allem bei den Auslandsgesellschaften
Boss Manufacturing Ltd. in Grofibritannien und MIC
S. A. in Frankreich, bestimmt. Daneben wurde eine
Vielzahl von operativen Schwerpunkten und Mafinah-

men zur Effizienzsteigerung umgesetzt:

Marktvolumen fiir batterie-elektrische und
verbrennungsmotorische Stapler in Europa
in Tsd. Stiick (inkl. europaisch-japanische Joint-Ventures)

Inland
2548
Ausland
224
206,2 60,9
180,2 562
1554 518
46,2

417




Der Ausbau der Markt- und Serviceprdsenz wurde
neben der weiteren Aufstockung der personellen
Kapazitdten in Vertrieb und Kundendienst kon-

zernweit mit hohem Tempo vorangetrieben durch

- Aufbau der Vertriebsgesellschaften in Griechenland
(Athen) und in der Tiirkei (Istanbul) sowie Vorberei-
tung zur Griindung einer neuen Gesellschaft in Irland

zur weiteren Markterschliefung in Europa.

- Griindung einer Vertriebsgesellschaft in den USA
und Vorbereitung zur Griindung einer neuen Gesell-
schaft in Singapur zur Starkung der Marktstellung in

Nordamerika und Asien.

- Ausgliederung des Leasinggeschdftes und Biindelung
der Finanzdienstleistungen in der proFIS Finanz-
service GmbH. Hierdurch konnen die Wachstums-
potentiale in Europa besser ausgeschopft und das
strategisch bedeutsame Finanzdienstleistungsgeschaft

forciert werden.

- Ausbau und Umstrukturierung des internationalen

Key-Account-Managements.

- Weiterentwicklung des Flottenmanagements zur
Realisierung ganzheitlicher Materialfluf}-Losungen auf

Basis umfassender Restrukturierungsanalysen.

- Modernisierung und Ausbau des Ersatzteil-Zentral-

lagers in Norderstedt.

- Ausbau des Geschiftes iiber E-Commerce durch
einen neu erschlossenen Vertriebskanal mit dem
ersten umfassenden Onlineshop eines europdischen

Herstellers von Lagertechnik und Flurférderzeugen.

- Vorbereitung zur Eréffnung eines gemeinsamen

Internet-Marktplatzes fiir gebrauchte Gabelstapler

und lagertechnische Gerdte in Kooperation mit der
Linde AG.
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Von erheblicher Bedeutung fiir den Jungheinrich-
Konzern war die Uberpriifung der Marktpositionie-
rung der vier Konzernmarken Jungheinrich, Stein-
bock, Boss und MIC, die im vierten Quartal 2000
abgeschlossen wurde und zu einer neuen ver-

triebsstrategischen Ausrichtung fiihren wird.

Entwicklung neuer leistungsstarker Produkte in
Drehstromtechnik, die auf der Hannover Messe,
der bedeutendsten Industrieleistungsschau der
Welt, mit grofler Resonanz vorgestellt wurden,
und Markteinflihrung neuer serienreifer Fahrzeu-
ge. Hierzu zahlen neben dem neuen Niederhub-
wagen aus der Swift-Reihe, dem derzeit kleinsten
drehstromgetriebenen Flurforderzeug der Welt,
neue Hochregal- und Elektro-Gegengewichtsstapler
sowie Diesel- und Treibgasstapler mit hydrostati-

schem Antrieb in hoheren Tragkraftklassen.

Fortsetzung der konzernweiten Umstellung auf
SAP R/3 zur Unterstiitzung der Geschaftsprozesse
mit neuester Standardsoftware. Damit wird die
Basis fiir einen europaweiten Informationsverbund

innerhalb des Konzerns geschaffen.

Fortsetzung der ergebnisverbessernden Mafinah-
men am Produktionsstandort Leighton Buzzard
(GB). Es konnten weitere signifikante Sanierungs-
fortschritte im abgelaufenen Jahr erzielt werden,
die vor allem eine deutliche Materialkostensen-
kung, eine Halbierung des Vorratsbestandes und
erhebliche Qualitdtsverbesserungen beinhalteten.
Durch die weiterhin unter den Erwartungen lie-
genden Auftragseingdnge und durch das im
Berichtsjahr unverdndert hohe Kursniveau des bri-
tischen Pfundes mufiten erneut operative Verluste

hingenommen werden. Im Rahmen der Restruktu-
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rierungsmaffnahmen wurde die Herstellung
bestimmter Nischenprodukte, die nicht zum Kern-
geschdft gehoren, zum 31. Mdrz 2001 beendet. Mit
der erfolgreichen Umsetzung im ersten Quartal

2001 wurde ein wichtiger Sanierungsschritt getan.

Fortfiihrung der Restrukturierungsmafinahmen bei
der MIC S. A. (F) zur Verbesserung der Ergebnis-
situation. Die Verhandlungen mit den Arbeit-
nehmervertretern zur Umstrukturierung des Unter-
nehmens konnten Ende des Jahres erfolgreich
abgeschlossen werden. Das Mafinahmenpaket,
das im Jahr 2001 realisiert wird und einen Abbau
von 125 Arbeitspldtzen umfafit, sieht neben der
Reorganisation des Vertriebes die Straffung der
Produktion und die Konzentration auf wenige
Produkte mit dem Schwergewicht auf Handgabel-

hubwagen vor.

Des weiteren galt es, die Unternehmensorganisa-
tion neu zu ordnen und verbindliche Kennzahlen
und Steuerungsgrofien fiir den Konzern vorzuge-
ben, um das operative Geschaft profitabler zu

gestalten und den Unternehmenswert zu steigern.

Der Jungheinrich-Konzern verzeichnete im In- und
Ausland bei unverdndert anhaltendem Preisdruck
kraftig steigende Auftragseingdnge. Alle Produktmar-
ken erreichten zweistellige Zuwdchse. Der Auftrags-
eingang an Flurforderzeugen stieg im Berichtsjahr
2000 konzernweit von rund 57 Tsd. Staplern auf iiber
66 Tsd. Einheiten. Die Marktposition in Europa konnte
behauptet werden. Dabei fokussierte sich der Konzern

auf die qualitative Ergebnisverbesserung der Auftrage.

Insgesamt konnte der Auftragseingang um 14 Prozent
auf 994 Mio. € (Vorjahr: 872 Mio. €) gesteigert wer-
den. Das Bestellvolumen im Inland war hieran mit

einem Zuwachs von 22 Prozent am stdrksten beteiligt.

Der Auftragsbestand zum 31. Dezember 2000 erhohte
sich um 28 Prozent auf 236 Mio. € (Vorjahr:

184 Mio. €). Die Auftragsreichweite verldngerte sich
dadurch trotz der Anpassung der Produktionskapazi-
tdten an die hohere Nachfrage auf etwas {iber drei

Monate.

Die Produktionsleistung stieg im Berichtsjahr um 14
Prozent auf nahezu 65 Tsd. Stapler (Vorjahr: 57 Tsd.
Stapler). Davon wurden im gréfiten Produktionswerk
in Norderstedt {iber 38 Tsd. lagertechnische Fahrzeuge
(Vorjahr: 32 Tsd. Einheiten) gefertigt. Am Standort
Moosburg iiberschritt die Produktionsleistung erstmals
10 Tsd. Elektro-Gegengewichts- und Schmalgangstap-
ler (Vorjahr: 9 Tsd. Einheiten). In Argentan (Frank-
reich) erhohte sich das Produktionsvolumen auf rund
160 Tsd. Handgabelhubwagen (Vorjahr: 146 Tsd. Ein-
heiten). Im Werk Leighton Buzzard stieg das Produk-
tionsvolumen um rund 10 Prozent auf knapp 5.000

Fahrzeuge.

Umsatz (Mio. €)

US-GAAP
Inland
Ausland 1515
1308 1.346 1.353
1.231
488

459
499 479

502

Dexcl. Wap



Der Konzernumsatz erhéhte sich 2000 auf

1.515 Mio. € (Vorjahr: 1.353 Mio. €). Das entspricht
einer Wachstumsrate von 12 Prozent. Die grofiten
Zuwdchse entfielen aufgrund der starken Nachfrage
auf das Neu- und Gebrauchtgerate-/Mietgeschaft. Der
Umsatzanteil des Servicegeschdftes blieb mit 27 Pro-
zent konstant. Der After-Sales-Bereich profitierte von
dem steigenden Marktbesatz an Jungheinrich-Fahrzeu-
gen und wird in den kommenden Jahren kontinuier-
lich weiter wachsen. Die Auslandsquote erhdhte sich

von 66 auf 68 Prozent.

Der Konzernabschluf} der Jungheinrich AG fiir das
Geschadftsjahr 2000 wurde erstmals nach den amerika-
nischen Vorschriften der Rechnungslegung, den Uni-
ted States Generally Accepted Accounting Principles
(US-GAAP), erstellt. Die Vorjahreszahlen fiir 1999 sind
entsprechend angepafst worden und vergleichbar.
Durch Anwendung des § 292a HGB sind wir von der
Notwendigkeit befreit, einen gesonderten HGB-Kon-

zernabschluf® aufzustellen.

Die grofiten Verdnderungen gegeniiber der vorher-
gehenden Bilanzierungspraxis ergeben sich in der
Behandlung des bisher auflerhalb der Bilanz abgebil-
deten Finanzdienstleistungsgeschéftes. Die Gewinn-
und Verlustrechnung wurde auf das Umsatzkostenver-

fahren umgestellt.
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Mit der Umstellung auf US-GAAP trdgt die Jung-
heinrich AG den gestiegenen Anforderungen des Kapi-
talmarktes nach mehr Transparenz und internationaler
Vergleichbarkeit Rechnung. Die gleichzeitige An-
passung unseres internen Berichtswesens fiihrte zu-
dem zu einer Harmonisierung von interner und

externer Berichterstattung.

Die Ertragsentwicklung des Jungheinrich-Konzerns
war im Berichtszeitraum wieder nach oben gerichtet.
Mafigebend hierfiir war die positive Ergebnisentwick-
lung des operativen Geschiftes. Die hohe Nachfrage
nach unseren Produkten und Dienstleistungen fiihrte
im Konzern zu deutlichen Ergebniszuwdchsen. Er-
hohte Sonderaufwendungen, die aufgrund zusatzlich
beschlossener Sanierungsmafinahmen bei unseren
ausldndischen Tochtergesellschaften in Grofibritannien
und Frankreich entstanden waren, verhinderten eine
stdarkere Ergebnisverbesserung. Die Sanierungsfort-
schritte am britischen Produktionsstandort in Leighton
Buzzard, aber auch die ersten Restrukturierungs-
erfolge bei der franzosischen Tochtergesellschaft MIC
S. A., haben bereits zu einer Reduzierung der operati-
ven Verluste im Vergleich zum Vorjahr gefiihrt. Die
MIC S. A. konnte den Verlust aus dem operativen
Geschaft um 4,0 Mio. € verringern. Ebenso war bei
Boss Manufacturing Ltd. eine Reduzierung des opera-
tiven Verlustes um 5,3 Mio. € zu verzeichnen. Dabei
ist zu beachten, daf unsere britische Tochtergesell-

schaft die anhaltende Stdrke des britischen Pfundes,
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die den englischen Produktionsstandort insgesamt
belastete, und den starken Nachfrageriickgang bei
Schwerlaststaplern verkraften mufite. Die Einzelab-
schliisse beider Auslandsgesellschaften sind von den
zusdtzlich eingestellten Restrukturierungsaufwendun-
gen belastet, so daf} die im operativen Ergebnis er-
zielten Verbesserungen nicht direkt erkennbar sind.
Die Restrukturierungen werden in 2001 zu positiven

Ergebnisbeitrdgen fiihren.

Im Vergleich mit dem Vorjahr ist dariiber hinaus zu
berticksichtigen, daft durch den Wechsel der Rech-
nungslegung auf US-GAAP wesentliche Kosten der fiir
Boss Manufacturing Ltd. und MIC S. A. beschlossenen
Mafinahmepakete, die bereits 1999 im Konzernab-
schluft nach HGB enthalten waren, erneut im Kon-
zernabschluf} 2000 nach US-GAAP ausgewiesen wer-
den mufiten. Das operative Konzernergebnis vor Zin-
sen und Steuern (EBIT) erhohte sich auf 55 Mio. €
(Vorjahr: 52 Mio. €).

Die Ertragsteuern des Konzerns wurden im abgelaufe-
nen Geschaftsjahr durch einen Einmaleffekt aus der in
Deutschland in Kraft getretenen Steuerreform bela-
stet. Die in 2001 wirksame Steuersatzsenkung wurde
bereits per 31.12.2000 bei der Bewertung der aktivi-
schen Steuerabgrenzungsposten berticksichtigt und
fiihrte zu einer zusdtzlichen einmaligen Steuer-
belastung in Héhe von rund 25 Mio. €. Der Jahres-
iiberschuf} verbesserte sich gegeniiber dem Vorjahr
von 9 Mio. € auf 32 Mio. €.

Die Investitionen - ohne die Zugange zu Miet- und
Leasinggerdten sowie Finanzanlagen - blieben mit
33 Mio. € auf dem Niveau des Vorjahres. Zu den
Investitionsschwerpunkten des abgelaufenen Jahres,
die alle das Werk Norderstedt betrafen, gehorten
neben Investitionen zur Produktivitdtssteigerung und
einer neuen Farbgebungsanlage die Fortfiihrung des
Vorhabens zur Erweiterung und Optimierung der
konzernweiten zentralen Ersatzteilversorgung.
Dariiber hinaus wurde der Ausbau des Vertriebs-
und Servicenetzes in Europa vorangetrieben. Die
Investitionsquote verminderte sich auf 2,2 Prozent

(Vorjahr: 2,6 Prozent) vom Umsatz.

Investitionen in Mio. €
(Ohne Miet- und Leasinggerite und Finanzanlagen)

US-GAAP

Inland

Ausland
42

35 33

1" 19




Die Finanz- und Vermogenslage des Konzerns wurde
wesentlich von der erstmaligen Einbeziehung des
Finanzdienstleistungsgeschadftes nach US-GAAP
geprdgt. Sie hat gegeniiber der bisherigen Bilanzierung
nach deutschem Handelsrecht (HGB) zu einer erheb-
lichen Bilanzverldngerung gefiihrt. Die Bilanzsumme
hat sich zum Jahresende auf 1.395 Mio. € (Vorjahr:
1.344 Mio. €) erhoht. Die Zunahme ist Folge der Aus-
weitung des Geschdftsvolumens und beinhaltet
sowohl eine erhchte Kapitalbindung durch gestiegene
Forderungen als auch den weiteren Ausbau des
Finanzdienstleistungsgeschdftes. Das Volumen an
leasingfinanzierten Staplern hat im Jahr 2000 kraftig
zugenommen und europaweit zu einem Anstieg des
Vertragsbestandes um 21 Prozent auf 40.000 Fahrzeu-
ge (Vorjahr: 33.000 Einheiten) mit einem Neuwert
von iiber 700 Mio. € (Vorjahr: 600 Mio. €) gefiihrt.
Das Anlagevermogen erhohte sich um 46 Mio. € auf
492 Mio. € (Vorjahr: 446 Mio. €) und enthdlt neben
der Zunahme aus dem Finanzdienstleistungsgeschaft
von 128 Mio. € auf 158 Mio. € einen kraftigen Auf-
bau der europaweiten Mietflotte um weitere 3.000

Fahrzeuge auf {iber 14.500 Einheiten.

Aktiva (%)

Anlagevermogen

(davon aus 33,2 353
Finanzdienst- 9,6) (11,3)
leistungen)

Vorréte,

Forderungen, etc. 53 1 53.9

(davon Forderungen
aus Finanzdienst-
leistungen)

“ 0:0) (10,5)

Liquide Mittel
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Die Vorrdte konnten gegeniiber dem Vorjahr

(167 Mio. €) auf 151 Mio. € abgebaut werden. Die
Forderungen aus Lieferungen und Leistungen lagen
mit 328 Mio. € deutlich {iber dem Vorjahreswert
(291 Mio. €). Diese Zunahme ist auf das Geschdifts-
wachstum und auf ein gegeniiber dem Jahresende
1999 hoheres Fakturierungsvolumen im Dezember
2000 zuriickzufiihren. Die Forderungen aus Finanz-
dienstleistungen erhohten sich von 135 Mio. € auf

146 Mio. €.

Die liquiden Mittel verringerten sich um 33 Mio. €
auf 151 Mio. € (Vorjahr: 184 Mio. €). Dem steht eine
stdrkere Abnahme der Bankverbindlichkeiten auf-
grund durchgefiihrter Schuldentilgung gegentiber. Ins-
gesamt hat sich dadurch die Finanzposition des Kon-

zerns verbessert.

Passiva (%)

Eigenkapital 19,6 20,2

Riickstellungen 18,3

21,6
Finanz-
verbindlichkeiten ~ 24,6 18,0
Verbindlichdkeiten
aus Finanzdienst- = 29 g
leistungen - 249
Sonstige

Verbindlichkeiten

1999
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Aufgrund des hoheren Jahresiiberschusses stieg das
Eigenkapital des Konzerns von 264 Mio. € im Vorjahr
auf 283 Mio. €. Die Eigenkapitalquote blieb mit 20
Prozent konstant. Das Anlagevermdgen - exkl. der
Leasinggerdte aus Finanzdienstleistungen - war zum
Bilanzstichtag zu 84 Prozent (Vorjahr: 83 Prozent)
durch das Eigenkapital gedeckt. Die Riickstellungen
erhohten sich gegeniiber dem Vorjahr (246 Mio. €)
um 55 Mio. € auf 301 Mio. €. Die Zunahme ergab
sich durch die Ausweitung des Geschaftsvolumens
und durch die Bildung von Riickstellungen im
Zusammenhang mit der Einstellung des Geschaftes
mit Nischenprodukten am Standort Leighton Buzzard
(GB) und der Restrukturierung bei MIC S. A. (F). Ins-
gesamt handelt es sich um einen Abbau von rund 230
Arbeitspldtzen an beiden Standorten. Der Anteil der
Riickstellungen an der Bilanzsumme stieg hierdurch

von 18 auf 22 Prozent.

Die Gesamtverbindlichkeiten unterschritten mit

747 Mio. € das Vorjahresvolumen (773 Mio. €) um
26 Mio. €. Einem Anstieg der Verbindlichkeiten aus
Finanzdienstleistungen von 56 Mio. € auf 347 Mio. €
(Vorjahr: 291 Mio. €) stand ein Abbau der Bankver-
bindlichkeiten des Konzerns um 82 Mio. € auf

161 Mio. € (Vorjahr: 243 Mio. €) gegeniiber. Die
Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen

betrugen wie im Vorjahr 108 Mio. €.

Derivate Finanzinstrumente nutzen wir ausschliefllich
zur Absicherung gegen Zins- und Wahrungsrisiken.
Zum 31. Dezember 2000 bestanden im Jungheinrich-
Konzern Zinssicherungen fiir Grundgeschdfte im Volu-
men von 31,5 Mio. € und Devisensicherungsgeschifte
im Volumen von 11,0 Mio. €. Alle bestehenden Devi-
sensicherungsgeschdfte haben eine Laufzeit von unter

einem Jahr.

Der Netto-Cash-flow stieg um 37 Mio. € auf

150 Mio. € (Vorjahr: 113 Mio. €). Die Investitionen -
exkl. Leasinggerdte aus Finanzdienstleistungen -
konnten in vollem Umfang aus dem Netto-Cash-flow
finanziert werden. Der Verschuldungsgrad des Jung-
heinrich-Konzerns - gemessen als Relation zwischen
Effektivverschuldung und Netto-Cash-flow - ver-

besserte sich von 1,3 auf 0,7 Jahre.

Die EBIT-Umsatzrendite (ROS) war trotz einer Verbes-
serung des operativen Ergebnisses mit 3,6 Prozent
(Vorjahr: 3,9 Prozent) riickldufig. Hierbei ist der
besondere Effekt aus dem erneuten Ausweis von Auf-
wendungen durch den Wechsel der Rechnungslegung

von HGB auf US-GAAP zu beachten.

Die EBIT-Kapitalrendite auf das eingesetzte zinspflich-
tige Kapital konnte sich trotz der weiterhin unbefriedi-
genden Ergebnisentwicklung bei Boss Manufacturing
Ltd. (GB) und MIC S. A. (F) verbessern. Mit 14,6 Pro-
zent (Vorjahr: 12,9 Prozent) wurde die mittelfristige
Konzernvorgabe von 15 Prozent fast erreicht. Der
Konzernbereich Jungheinrich einschliefilich des Pro-
duktionswerkes Moosburg lag bereits deutlich {iber

dem langfristigen Kapitalrenditeziel von 20 Prozent.



Zum 31. Dezember 2000 waren konzernweit 9.239
Mitarbeiter (Vorjahr: 8.991) beschaftigt. Hierin waren
290 Auszubildende (Vorjahr: 246) enthalten. 4.803
Mitarbeiter bzw. 52,0 Prozent (Vorjahr: 52,3 Prozent)
waren im Ausland und 4.436 im Inland tatig. Von
den im vergangenen Jahr rund 250 neu geschaffenen
Arbeitspldtzen entfielen knapp 90 Prozent auf den
weiteren Ausbau zur Stirkung des europdischen
Direktvertriebs- und Servicenetzes. Der Einsatz von
Mitarbeitern mit zeitlich befristeten Arbeitsvertragen
blieb mit 200 auf dem Niveau des Vorjahres. Die Zahl
an Zeitarbeitskrdften erhohte sich gegeniiber dem
Vorjahr um 30 auf rund 200 Beschaftigte. Hierdurch
konnten die notwendigen Kapazitdten in den in- und
ausldndischen Werken flexibel an die hohe Nachfrage

angepafst werden.

Als Mitglied des Arbeitgeberverbandes haben wir die
im Jahr 2000 getroffenen tarifvertraglichen Verein-
barungen fiir Deutschland iibernommen. Die Laufzeit

des Tarifvertrages reicht bis zum 28. Februar 2002.

Mitarbeiter (Stand 31.12.)

Inland
Ausland
9.239
8.991
8619 8530
7.905
42 4436
4551 4.094 .

3783

1996 1997" 1998 1999
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Der Bereich Forschung und Entwicklung (F +E) glie-
dert sich in eine konzerniibergreifende Grundlagenent-
wicklung und in Abteilungen fiir Fahrzeug- und Kom-
ponentenentwicklungen. Fiir Forschungs- und Ent-
wicklungsaufgaben waren im Jahr 2000 konzernweit
durchschnittlich 322 Mitarbeiter (Vorjahr: 298 Mitar-
beiter) tatig. Die vergleichbaren F + E-Aufwendungen
(einschliefilich entwicklungsnaher Arbeitsvorberei-
tung) betrugen im Geschdftsjahr 28 Mio. € (Vorjahr:
27 Mio. €). Das sind 3,8 Prozent (Vorjahr: 4,0 Pro-

zent) des Umsatzes aus dem Neufahrzeuggeschaft.

Zur Sicherstellung eines einheitlich hohen Qualitats-
standards im Konzern und zur Nutzung von Synergien
zwischen den Entwicklungsabteilungen wurden im
vergangenen Jahr einheitliche Entwicklungsgrundsatze
konzernweit festgelegt. Im Berichtsjahr wurden im
Konzern 32 Schutzrechte angemeldet und 11 Patente
erteilt. Damit konnten wesentliche Produktverbesse-
rungen fiir den Konzern gesichert werden. Zu den
Schwerpunkten in den einzelnen F + E-Bereichen

gehorten im wesentlichen folgende Vorhaben:
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Zur Vorbereitung neuer Fahrzeugentwicklungsprojekte
wurden in der Grundlagenentwicklung neuartige
Hydraulik- und Bremssysteme vorentwickelt. Ziel der
Entwicklungen ist es, Subsysteme zu schaffen, die den
Energieverbrauch von Flurférderzeugen weiter senken
und die Sicherheit erh6hen. Zusatzlich sollen die
neuen Systeme zur Reduzierung der Herstellkosten

beitragen.

In der Methodenentwicklung wurde ein konzernweit
einheitliches neues CAD-System der neuesten Genera-

tion ausgewdhlt.

Mit Hilfe der Fahrzeugstudie Future Truck konnten im
Dialog mit den Kunden neue Ansdtze fiir die Ent-
wicklung von Flurforderzeugen iiberpriift werden.

Die Reaktion der Kunden auf bestimmte technische
Merkmale des auf der CeMAT 2000 in Hannover
erfolgreich prdsentierten Konzeptstaplers war sehr
positiv. Diese technischen Neuerungen werden sich
weiterentwickelt in kommenden Fahrzeuggenerationen

widerspiegeln.

In der Elektronik-Komponentenentwicklung wurde die
Konzeption der ndchsten Generation der Drehstrom-
antriebstechnik begonnen. Sie wird sich durch eine
nochmals verbesserte Regelungstechnik auszeichnen.
Hierdurch werden der Energieverbrauch und das
Fahrverhalten der Flurforderzeuge erneut verbessert.
Auflerdem wird die Robustheit der Steuerungen
erhoht. Mit diesem Entwicklungsprojekt wird der
technische Vorsprung von Jungheinrich in der An-

triebstechnik weiter ausgebaut.

Ein weiterer Schwerpunkt war die Entwicklung der
Hubgeriiste fiir die Gegengewichtsstapler ab 3 t. Die
fertigungsgerechte Gestaltung wurde optimiert und die
Herstellkosten durch einen héheren Automatisierungs-

grad in der Fertigung der Hubgeriiste gesenkt.

Im Berichtsjahr wurde im Werk Norderstedt die Ent-
wicklung des Elektro-Niederhubwagens aus der Swift-
Reihe abgeschlossen. Im Fahrzeugsegment der Nieder-
hub- und Hochhubwagen wurden neue Entwicklungs-
projekte mit dem Ziel gestartet, die Herstellkosten der
Fahrzeuge weiter zu senken. Hierzu werden neue
Fahrwerkstechnologien und spezielle Drehstromantrie-
be entwickelt. Im Bereich der Schubmaststapler wurde

mit einer Fahrzeug-Neuentwicklung begonnen.

Im Werk Leighton Buzzard (GB) standen Verbesse-
rungen der Qualitdt und des Fertigungsablaufes bei
den vorhandenen Baureihen von verbrennungsmoto-
rischen Staplern im Mittelpunkt. Auch stand die Her-

stellkostensenkung im Vordergrund der Entwicklung.

Im Werk Argentan wurde mit der Entwicklung von
Scherenhubwagen und der rostfreien Ausfiihrung von

neuen Handgabelhubwagen begonnen.



Im Werk Moosburg wurde im Jahr 2000 die Entwick-
lung der Elektro-Gegengewichtsstapler in den hoheren
Traglastklassen bis 3 t abgeschlossen. Die Fahrzeuge
zeichnen sich durch einen sehr leistungsfahigen Dreh-
stromantrieb aus. Mit dieser Antriebstechnik erreichen
die Gerdte Fahrleistungen, die denen entsprechender
verbrennungsmotorisch betriebener Stapler vergleich-
bar werden. Im Produktsegment der Lager- und
Systemgerdte wurde die Neuentwicklung von

Hochregalstaplern abgeschlossen.

Im vergangenen Geschaftsjahr betrug das Konzern-
Einkaufsvolumen fiir Produktionsmaterial, Dienst-
leistungen, Investitionsgiiter und Handelsware rund
970 Mio. €. Verbunden mit einem konsequenten
Vorratsbestandsmanagement blieb die Zunahme im
Einkaufsvolumen unterhalb des Umsatzwachstums.
Die Kostensenkungen im Einkaufsbereich trugen zur
Verbesserung des operativen Konzernergebnisses bei.
Wie 1999 lag wegen des starken britischen Pfundes
der Schwerpunkt in der Ergebnisverbesserung im
Werk Leighton Buzzard (GB). Durch den Bezug von
Teilen und Baugruppen aus Osteuropa konnten die
Einkaufspreise gesenkt und die Bezugskosten redu-

ziert werden.

Das Produktionsmaterial wird zu einem grofien Teil
Just-in-Time an die Werke geliefert. Die Umschlag-
haufigkeit konnte in den letzten Jahren stetig
gesteigert werden. Sie liegt inzwischen bei 12.

Mit Unterstiitzung von SAP-Software werden die wich-
tigsten Qualitdtskennzahlen direkt im System erfafdt

und ausgewertet.
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Die direkte Abhdngigkeit von der Entwicklung der
Rohstoffpreise ist mit der Reduzierung der Fertigungs-
tiefe zuriickgegangen. Die langfristig orientierte enge
Zusammenarbeit und frithzeitige Abstimmung mit den
wichtigsten Lieferanten ermdglichte eine stetige Pro-

duktivitdtssteigerung.

Mit der Umsetzung des Warengruppenmanagements
wurde die Basis fiir eine internationale und konzern-
weite Einkaufsorganisation gelegt. Nunmehr ermittelt
ein virtuelles Team die Leistungsbedarfe standortiiber-
greifend pro Warengruppe und schreibt sie aus. Die
Fiihrung der internationalen Warengruppen-Teams
erfolgt durch den Bereich Zentraler Einkauf und
Logistik. Mit dieser Organisationstransformation
erzielt der Konzern hohe Volumenbiindelungs- und
Synergieeffekte sowie die notwendige Internationali-

sierung innerhalb des Einkaufs.
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Zusammen mit den wichtigsten Spediteuren ist in den
groflen Absatzmdrkten in Europa die direkte Beliefe-
rung unserer Endkunden mit Gabelstaplern ohne
zusdtzliche Zwischenlager eingefiihrt worden. Durch
die Optimierung der logistischen Kette konnten in
enger Abstimmung mit den Spediteuren und ihrer
technischen Ausriistung die Lieferzeiten um mehrere
Tage verkiirzt, die Transparenz verbessert und die

Kosten insgesamt reduziert werden.

Um die Qualitdt der Konzernprodukte und die Kun-
denzufriedenheit weiter zu erhéhen, wurde im Friih-
jahr 2000 ein Arbeitskreis Qualitdt (AKQ) geschaffen.
Auf Basis definierter Kenndaten wird monatlich die
Qualitdtssituation in den Produktlinien bewertet und
im Konzern verodffentlicht. Fiir die Weiterentwicklung
im Konzern werden langfristige Zielwerte festgesetzt
und die Fortschritte auf Basis abgeleiteter unterjdhri-

ger Zwischenwerte kontrolliert.

Im Rahmen des im Jahr 2000 weiterentwickelten und
fortgefiihrten Konzernaudits wurden erneut in einer
Stichprobe Konzerneinheiten auditiert und bewertet.
Das Konzernaudit orientiert sich inhaltlich an den

bewdhrten Elementen des EFQM-Modells (European

Foundation for Quality Management). Es enthdlt u. a.

die fiir den Jungheinrich-Konzern im Blickfeld stehen-
den Faktoren Prozeflorientierung und Kundenzufrie-

denheit.

Im Friihjahr 2000 erfolgte die Zertifizierung des Wer-
kes Moosburg nach ISO 14001 durch den TUV Siid-
deutschland. Damit wurde das konzernweit geltende
Umweltmanagementsystem an allen Produktions- und
Vertriebsstandorten in Deutschland erfolgreich umge-
setzt. Im Werk Argentan, Frankreich, wurden nach
einer ersten umfassenden internen Umwelt-Betriebs-
priifung Mafinahmen ergriffen, die die Voraussetzun-
gen fiir ein zu zertifizierendes Umweltmanagement-

system bilden.

Fiir die Verbesserung des Umweltschutzes wurden im
Jahr 2000 Investitionen in Hohe von rund 0,9 Mio. €
(Vorjahr: 0,5 Mio. €) getdtigt. Hiervon entfielen ca.
0,75 Mio. € auf das Werk Norderstedt fiir eine neue
emissionsfreie Pulverbeschichtungsanlage fiir die
Komponentenfertigung mit den zugehorigen
Ressourcen schonenden Wasch-, Abwasserbehand-

lungs- und Trocknungsanlagen.

Am Standort in Hamburg-Wandsbek wurden im Jahr
2000 Bodenluftsanierungsmafnahmen in enger
Zusammenarbeit mit der zustandigen Umweltbehorde
durchgefiihrt. Die erfolgreich abgeschlossene Sanie-
rung erfolgte nach vorangegangenen behordlichen
Untersuchungen des gesamten umliegenden Gewerbe-

gebietes.



Der Jungheinrich-Konzern ist im Rahmen seiner
Geschifte auf dem Gebiet der Flurfoérderzeug-, Lager-
und Materialflufitechnik naturgemaf} einer Vielzahl
von Risiken ausgesetzt, die untrennbar mit seinem
unternehmerischen Handeln verbunden sind. Nicht
zuletzt aus diesem Grunde wurde das 1999 eingerich-
tete Risikomanagement-System in 2000 systematisch
weiterentwickelt. Die Leitung des Konzern-Risikoaus-
schusses wurde in die Verantwortung des Konzern-
Controllings gelegt. Dadurch ist eine enge Verzahnung
zwischen Konzernberichterstattung und Risiko-
management sichergestellt. Die Konzernrevision ist
kontrollierender Bestandteil unseres Risikomanage-
ment-Systems. Neben den Auftrdgen der vom Vor-
stand verabschiedeten Jahrespriifplanung obliegen ihr
sogenannte Ad hoc-Priifungen. Durch die Zugehorig-
keit der Konzernrevision zum Konzern-Risikoausschuf}
ist die enge Verzahnung von Planung und Kontrolle
des Risikomanagement-Systems sichergestellt. Regel-
mdfige Managementtreffen zwischen Vorstand und
der ndchsten Fithrungsebene stellen in den gesamten
Prozessen einen intensiven Informationsaustausch

sicher.

Die operativen Einheiten sind im Rahmen ihrer Ver-
antwortung flir das Risikomanagement zustandig. Als
wesentliches Kernelement obliegt ihnen eine viermal
im Jahr durchzufiihrende Risikoinventur, die sowohl
eine systematische Erfassung und Bewertung aller Ein-
zelrisiken fiir das laufende Geschdftsjahr als auch fiir

die zwei Folgejahre umfafit. Die Ergebnisse werden
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durch den Risikoausschuf auf Konzernebene konsoli-
diert und zusammengefafst. Die Bewertung der einzel-
nen Risiken erfolgt in Abhangigkeit vom potentiellen
Hochstschadenswert und der Eintrittswahrscheinlich-
keit. Die Multiplikation beider Werte ergibt den
Gesamterwartungswert. Die Schwellenwerte der ope-
rativen Einheiten wurden mit jeweils 0,1 Prozent vom

Umsatz bestimmt. Die Risikoinventur wird erganzt um

Klassifizierung im
Rahmen Risikomanagement

Gesamterwartungswert =
Hochstschadenswert x Eintrittswahrscheinlichkeit
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Ad hoc-Meldungen an den Risikoausschuf}, wenn Ein-
zelrisiken auftreten sollten, die die festgelegten
Schwellenwerte der operativen Einheiten um mehr als
das Doppelte iiberschreiten. Fiir solche Falle sind
besondere Mafinahmen definiert, die bis zur soforti-
gen Einberufung des Konzern-Risikoausschusses, in
dem alle Vorstandsmitglieder vertreten sind, fiihren
konnen. Damit besteht ein engmaschiges, den Kon-

zern umspannendes Netz zur Risikobetrachtung.

Im Rahmen unseres Dienstleistungsangebotes verlea-
sen und finanzieren wir vor allem Stapler an bzw. fiir
unsere Kunden und refinanzieren das Geschdft zu
einem erheblichen Teil {iber die externen Kapitalmark-
te. Neben Kreditrisiken entstehen dem Konzern Rest-
wertrisiken aus der Riicknahme der nach Ablauf der
Leasingvertrdge zur weiteren Vermarktung anstehen-
den Fahrzeuge. Wir erfassen diese Risiken durch eine
jahrliche Einzelpriifung aller europaweit bestehenden
Leasingvertrdge mit Restwertgarantien. Sie betragen
im Vergleich zum garantierten Restwertvolumen
weniger als ein Prozent und sind durch die Bildung

angemessener Riickstellungen gedeckt.

Risiken aus anderen Vertrdgen werden durch die
konzernweit verbindliche Definition von entspre-
chenden Standards weitgehend ausgeschlossen. Die

zentrale Erfassung und Betreuung aller wesentlichen

Vertrdge mittels eines Dokumentenverwaltungssystems
bildet den zweiten wichtigen Baustein zur Risikomini-
mierung. Weder der Konzern noch einzelne Tochter-
gesellschaften befinden sich derzeit in wesentlichen
Rechtsstreitigkeiten. Dieses gilt insbesondere auch fiir

Schadenersatzforderungen durch Dritte.

Im Geschdftsjahr 2000 waren die wirtschaftlichen Pro-
bleme unserer Tochtergesellschaften Boss Manufactu-
ring Ltd. (GB) und MIC S. A. (F) und die moglichen
Auswirkungen der Restrukturierungsmafinahmen
weiterhin als auflergewdhnliche Risikofelder anzuse-
hen. Gegeniiber 1999 konnten aber beide Gesellschaf-
ten, die im Rahmen der turnusmafigen Sitzungen

des Konzern-Risikoausschusses einen besonderen
Schwerpunkt bildeten, die mit der Restrukturierung
verbundenen Chancen nutzen und deutliche Sanie-

rungsfortschritte erzielen.

Ende 2000 wurde konzernweit eine Risikoinventur
durchgefiihrt. Entwicklungen, die den Fortbestand des
Jungheinrich-Konzerns gefihrden, bestehen weiterhin

nicht.

Der Jungheinrich-Konzern wird alle notwendigen Vor-
bereitungen zur reibungslosen Umstellung von DM

auf Euro als Hauswahrung in 2001 abschliefien.

Neben den vielfdltigen, weitgehend konjunkturunab-

hangigen Dienstleistungsangeboten bilden Herstellung



und Vertrieb von Konzernprodukten das Kerngeschaft.
Da diese in hohem Mafie konjunkturzyklisches Nach-
frageverhalten aufweisen, steht die gesamtwirtschaft-
liche Entwicklung in Europa im Vordergrund unserer
Betrachtungen. Sowohl Informationen aus den euro-
pdischen dezentralen Einheiten als auch zentral erho-
bene Daten, die u. a. das gesellschaftspolitische
Umfeld und die Entwicklungen auf den internationa-
len Kapitalmarkten umfassen, bilden die Basis fiir die
Einschatzungen der relevanten Absatzmadrkte. Trotz
einer Abschwachung der Wachstumsdynamik gehen
wir von weiterhin positiven gesamtwirtschaftlichen
Rahmenbedingungen aus. Die Konjunkturentwicklung
in den USA betrachten wir aufmerksam. Verdnderun-
gen im Wettbewerbsumfeld hin zu grofleren Unterneh-
men mit der Folge eines verstarkten Preisdruckes auf
der Nachfrageseite stellen unmittelbare Risiken dar.
Wir begegnen ihnen sowohl durch kontinuierlichen
Ausbau unseres leistungsstarken Direktvertriebes in
den bestehenden Vertriebsgesellschaften und durch
die Griindung neuer Gesellschaften im europdischen
Ausland als auch durch die Forcierung unserer Ent-
wicklungsaktivitdten. Der Jungheinrich-Konzern ist
gut positioniert, um die Anforderungen, die Markt,
Wettbewerb und Rahmenbedingungen an ihn stellen,

auch zukiinftig zu erfiillen.
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Als Ergebnis der Uberpriifung der Vertriebsstrategie in
2000, u. a. hinsichtlich der Positionierung der vier
Produktmarken, wird sich der Jungheinrich-Konzern
in diesem Jahr zum Markt hin neu ausrichten. Kern-
punkt ist die Biindelung der Vertriebskréafte auf eine
Jungheinrich-Vertriebsorganisation pro Land, unter
der sdamtliche Konzernprodukte angeboten werden.
Die Konzentration auf den Direktvertrieb dient dem
Ziel, Dienstleistungen rund um den Stapler weiter aus-
bauen zu konnen und durch strukturelle Bereinigun-
gen die Ertragskraft nachhaltig zu starken. Zur Straf-
fung der Organisation wurden mit Beginn des Jahres
2001 die Vertriebsbereiche der Marken Jungheinrich
sowie der Marken Steinbock, Boss und MIC in einem
Vorstandsressort zusammengefafit. Die zweigleisigen
Vertriebsnetze in Grofibritannien, Frankreich und Spa-
nien werden jeweils in einer Jungheinrich-Vertriebs-
organisation zusammengefiihrt. Der Vertrieb {iber den
Handel wird auch kiinftig in den Landern fortgefiihrt,

in denen es wirtschaftlich sinnvoll ist.
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Der Jungheinrich-Konzern ist gut in das neue
Geschdftsjahr gestartet. In den Monaten Januar und
Februar erreichte der Auftragseingang des Konzerns
stiickzahlbezogen - ohne Zugdnge zur Mietflotte - ein
Plus von 14 Prozent gegeniiber dem Vorjahreszeit-
raum. Hieran war die Auslandsnachfrage am starksten
beteiligt. Der Konzernumsatz erhghte sich um

6 Prozent. Der Auftragsbestand stieg um 10 Prozent
auf 249 Mio. €.

Fiir das Jahr 2001 gehen wir von weiterhin giinstigen
gesamtwirtschaftlichen Rahmenbedingungen in Euro-
pa aus. Dabei ist fiir das laufende Jahr mit einer Ab-
schwdchung der konjunkturellen Dynamik in Europa
zu rechnen, die sich aus dem Olpreisanstieg und der
Eintrilbung des weltwirtschaftlichen Umfeldes durch
die US-amerikanische Wirtschaft ergibt. Positive
Impulse sind aufgrund der Steuerreform fiir die
Binnennachfrage zu erwarten, die die Wachstumsver-
luste bei der Auslandsnachfrage teilweise ausgleichen
werden. Fiir 2001 gehen die Wirtschaftsforschungs-
institute fiir Euroland von einem BIP-Wachstum um

3 Prozent aus, wdhrend die Erwartungen fiir Deutsch-
land bei 2 Prozent liegen. Fiir das Jahr 2002 wird eine
Wachstumsstabilisierung prognostiziert. Die Konjunk-
turentwicklung in Euroland wird nicht ohne Einfluf}

auf die Lander Mittel- und Osteuropas bleiben. Die

Geschdftsaussichten des deutschen Maschinenbaus
werden im Zeitraum bis 2002 in besonderem Mafie
von der Entwicklung des Euro zum US-Dollar abhidn-
gen. Positive Einfliisse sind durch die sich wieder
erholenden Mdrkte in Asien und Stidamerika zu
erwarten. Fiir das Jahr 2001 rechnet der Verband
Deutscher Maschinen- und Anlagenbau (VDMA) mit

einem Produktionsplus von 5 Prozent.

Die Entwicklung der Flurforderzeugbranche wird -
neben einer konjunkturell bedingten Zunahme des
Transportaufkommens - von strukturellen Impulsen,
wie sie sich aus dem schnell wachsenden elektroni-
schen Handel und aus der Optimierung von Logistik-
ketten ergeben, profitieren. Das wird zu einer weite-
ren Steigerung des Marktvolumens fiir Flurférderzeuge
auf rund 270 Tsd. Einheiten in Europa fiihren. Die
Wettbewerbssituation in der Flurférderzeugbranche
wird von einer Fortsetzung des Konzentrationsprozes-
ses auf den Weltmarkten bestimmt bleiben. Wir wer-
den die Aktivitdten der Wettbewerber aufmerksam
verfolgen und als fiihrender Anbieter innerbetrieb-
licher Logistik die Chancen zur Optimierung unserer

weltweiten Wettbewerbssituation nutzen.



Hierzu werden wir - unterstiitzt von dem positiven
wirtschaftlichen Umfeld - unsere weltweite Marktpra-
senz weiter erhohen und den Marktauftritt durch die
Neuausrichtung des Vertriebes in Europa verbessern.
Des weiteren werden wir die vorhandene Junghein-
rich-Vertriebs- und Serviceorganisation weiter aus-

bauen.

Im Rahmen unserer konzernweiten E-Business-Akti-
vitdten werden wir in Kooperation mit der Linde AG,
Wiesbaden, im zweiten Quartal 2001 einen euro-
pdischen Internet-Marktplatz fiir gebrauchte Flurfor-
derzeuge erdffnen, der ziigig europaweit ausgebaut
werden soll. Ziel ist die Etablierung des europaweit
grofiten Internet-Angebotes an gebrauchten Flurforder-
zeugen aller Produktmarken. Hierzu wurde bereits das
Gemeinschaftsunternehmen Supralift GmbH & Co. KG
i. G., Hofheim, gegriindet.

Die Investitionen - ohne die Zugdnge zu Miet- und
Leasinggerdten sowie Finanzanlagen - werden mit
vorgesehenen 60 Mio. € das Volumen des Vorjahres
deutlich iiberschreiten. Der grofte Teil des Investi-
tionsbudgets entfallt mit knapp 40 Mio. € auf den
Vertriebs- und Servicebereich. Es beinhaltet als
grofere Objekte den Neubau einer Niederlassung in
Warschau (PL) und die Fortfilhrung der Erweiterung
des zentralen Ersatzteillagers in Norderstedt. Mit der
Erweiterung der Fertigung von Lager- und Systemgera-
ten wird der guten Nachfrage nach diesen Produkten
Rechnung getragen und die Bedeutung des Standortes

Moosburg nochmals gestarkt.
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Fiir 2001 gehen wir von einer weiter verbesserten
Finanzlage aus. Unsere gute Liquiditdt und ein gegen-
iiber dem Vorjahr hoherer Netto-Cash-flow werden
aus heutiger Sicht ausreichen, um in vollem Umfang
die Investitionen - exkl. Leasinggerdte aus Finanz-
dienstleistungen - und das weitere Geschaftswachs-
tum zu finanzieren. Im Sinne einer ausgewogenen
Finanzierungspolitik legen wir Wert auf eine breite
Palette von Finanzierungsressourcen sowie auf Flexibi-
litdt und Wirtschaftlichkeit der verschiedenen Finan-

zierungsarten.

Der konzernweite Einkauf wird aufgrund des Gesamt-
einkaufsvolumens von rund 1 Mrd. € weiter an
Bedeutung gewinnen und einen wichtigen Beitrag zur
Ergebnisentwicklung leisten. Der Bezugsanteil von
Lieferungen aus Osteuropa wird im ndchsten Jahr um
10-15 Prozent steigen. Die Materialien werden zuneh-
mend direkt an die Komponentenlieferanten geliefert,
die verstdrkt die Verantwortung fiir komplette Bau-
gruppen iibernehmen, an deren giinstigen Bezugsmog-

lichkeiten Jungheinrich partizipiert.

Fiir das Jahr 2001 ist die direkte Belieferung der End-
kunden ohne zusatzliche Zwischenlager fiir weitere
Lander vorgesehen. Zu diesem Zweck wurde die

Beschaffungslogistik fiir alle kundenspezifischen Teile,
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wie z. B. die Batterielogistik, grundsatzlich iiberarbei-
tet. Der Ausbau der E-Procurement-Aktivitdten bildet
einen weiteren Schwerpunkt. Die konsequente Nut-
zung der Moglichkeiten, die das weltumspannende
Internet bietet, wird zu einer weiteren Kostensenkung
beitragen. Hierzu gehort die Kopplung der DV-Systeme
zwischen Produktionswerken und den grofiten Liefe-
ranten, die einen deutlich reduzierten manuellen
Arbeitsaufwand bietet und zu kiirzeren Lieferzeiten

fiihrt.

Mit unseren neuen Produkten, die wir im Dezember
2000 bzw. im ersten Quartal 2001 im Markt eingefiihrt
haben, konnten wir unsere herausragende Stellung als
Logistikanbieter festigen. Die Konzernwerke haben
sich - neben der Umstellung der Fertigung auf die
neuen Gerdtereihen - auf eine Steigerung des Produk-
tionsvolumens eingestellt. Zwischen Argentan und
Norderstedt haben die beschlossenen Produktionsver-
lagerungen bestimmter Fahrzeugtypen zur Realisie-
rung der strukturellen Mafinahmen in Frankreich

begonnen.

Mit unserem umfassenden Produktprogramm, dem
europaweit flichendeckenden Direktvertriebs- und
Servicenetz und einem umfangreichen flexiblen Ange-
bot im strategisch bedeutsamen Bereich der Finanz-
dienstleistungen sind wir gut aufgestellt, um im inten-
siven Wettbewerb erfolgreich zu bestehen. Fiir das
Geschaftsjahr 2001 erwarten wir einen Auftragsein-
gang von rund 70.000 Flurforderzeugen. Diese hohe
Nachfrage nach Logistikleistungen und der weitere
Ausbau der Dienstleistungen bilden die Grundlage

fiir ein erneutes profitables Umsatzwachstum auf iiber

1,6 Mrd. €.

Der Ausbau des europdischen Vertriebs- und Service-
netzes wird zu Neueinstellungen von rund 400 Mitar-
beitern fithren. Im Bereich Technik wird es dagegen
als Folge der Restrukturierungsmafinahmen im Aus-
land zu einem Personalabbau kommen. Insgesamt
gehen wir von einem Personalbestand zum Jahres-

ende von iiber 9.500 Mitarbeitern aus.

Im Bereich Forschung und Entwicklung werden die im
vergangenen Jahr begonnenen Entwicklungsprojekte
fortgefiihrt und neue Fahrzeugentwicklungen gestar-
tet. Um die Effizienz des Entwicklungsprozesses zu
steigern, werden konzernweit u. a. die Standardisie-
rung der Projektstrukturen und CAD-Systeme voran-
getrieben sowie die Anforderungsprofile und Testkrite-

rien vereinheitlicht.

Im Rahmen unseres Umweltmanagements werden wir
im Jahr 2001 die internen Umwelt-Betriebspriifungen
auf die europdischen Vertriebsstandorte ausdehnen.
Als Priifstandard wird auch hier die internationale
Norm ISO 14001 zugrundegelegt. Im Rahmen der
Weiterentwicklung des konzerneinheitlichen Umwelt-
managementsystems ist es das Ziel, durch die Intensi-
vierung der Planung und Verfolgung von Umweltzie-
len sowie durch die Einfithrung von Umweltkennzah-
len die umweltrelevanten Prozefschritte weiter zu ver-

bessern und Ressourcen einzusparen.



Die Ergebnisentwicklung 2001 wird einerseits positiv
von der guten Auftragslage und den Sanierungserfol-
gen bei unseren auslandischen Tochtergesellschaften,
andererseits zundchst negativ von den Belastungen
aufgrund der Neuausrichtung der Vertriebsstrategie
bestimmt werden. Die Umsetzung des fiir MIC S. A. (F)
mit den Arbeitnehmervertretungen abgestimmten
Sanierungskonzeptes wird kiinftig zu positiven Ergeb-
nisbeitrdgen unserer franzosischen Gesellschaft fiih-
ren. Mit den fortgesetzten Sanierungsmafinahmen im
Produktionswerk fiir verbrennungsmotorische Stapler
in Leighton Buzzard (GB) und der Einstellung des
Teilbereiches Heavy Truck im ersten Quartal 2001, die
die Schlieffung einer groflen Verlustquelle bedeutet,
wird zwar immer noch ein negatives Ergebnis, aber
auch eine erhebliche Ertragsverbesserung erreicht. Bei
unseren verstarkten Anstrengungen, die auf eine dau-
erhafte Kostenentlastung und effektive Fertigungs-
strukturen ausgerichtet sind, kommt der Entwicklung
des englischen Pfundes fiir den Produktionsstandort
Leighton Buzzard (GB) unverdndert hohe Bedeutung
zu. Fiir die Vertriebsneuausrichtung, die mit einer
erheblichen Bereinigung der Vertriebsstrukturen ver-
bunden ist, werden hohe Einmalkosten anfallen, die
das Ergebnis belasten. Der Jungheinrich-Konzern wird
fiir dieses bedeutende, zukunftsgerichtete strategische
Vorhaben die notigen Mittel weitgehend aus den posi-
tiven Ergebnisbeitrdgen des operativen Geschéftes
bereitstellen konnen. Das operative Ergebnis fiir 2001

wird daher nicht wesentlich zu verbessern sein.

Nach Ablauf des Geschéftsjahres 2000 sind {iber die
bereits dargestellten Entwicklungen hinaus keine wei-
teren Ereignisse oder veranderten Rahmenbedingun-
gen eingetreten, die fiir den Jungheinrich-Konzern von
wesentlicher Bedeutung sind und zu einer verander-

ten Beurteilung des Unternehmens fiihren konnten.
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Bei der Festlegung der kiinftigen Dividende, die sich
am mittelfristig gegldtteten Ertragsverlauf orientiert,
kommt der Ergebnisentwicklung des laufenden Jahres

besonderes Gewicht zu.

Aufgrund nicht vorhersehbarer Entwicklungen kann
der tatsdchliche Geschiftsverlauf von den Erwartun-
gen, die auf Annahmen und Schédtzungen der Unter-
nehmensleitung von Jungheinrich basieren, abwei-

chen. Zu den Faktoren, die zu Abweichungen fiihren
konnen, gehoren u. a. Verdnderungen im wirtschaft-
lichen und geschdftlichen Umfeld, Wechselkurs- und

Zinsschwankungen und Einfiihrung von Konkurrenz-

produkten.
Tendenz

2000 2001
Umsatz Mio. € 1515 ”
Ergebnis vor Zinsen und
Steuern (EBIT) Mio. € 55 2
Ergebnis vor
Ertragsteuern (EBT) Mio. € 47 ”
Kapital-Rendite auf das
eingesetzte zinspflichtige
Kapital (ROCE) % 14,6 ”



Die Marken des Konzerns

Internationalitat

Produktionsstandorte

32



A

g - B EE—-‘:

DER KONZERN IM UBERBLICK

Mit Innovationen rund um Hubwagen, Gabelstapler
und Lagertechnik hat der Jungheinrich-Konzern seine
herausragende Stellung im heutigen Markt fiir logisti-
sche Losungen weiter ausgebaut. Im Entwicklungspro-
zefs sowie im Rahmen der Produktion dieser innovati-
ven Losungen setzt der Jungheinrich-Konzern auf den
Einsatz moderner Technologien und Methoden. Ober-
stes Ziel fiir die weitere Optimierung der Junghein-
rich-Produkte und der Entwicklung von Innovations-

tragern ist die Erhohung des Kundennutzens.

Im Jahr 2000 wurde die Entwicklung der Elektro-
Gegengewichtsstapler in den hoheren Tragfahigkeits-
klassen bis 3 t abgeschlossen. Sie zeichnen sich durch
einen sehr leistungsfahigen Drehstromantrieb aus. Mit
diesem Antrieb erreichen die Gerdte Fahrleistungen,
die denen entsprechender verbrennungsmotorisch
betriebener Stapler vergleichbar werden. Neben diesen
Entwicklungsaktivititen wurde die Neuentwicklung
der Hochregalstapler weitergefiihrt. Die Fahrzeuge
haben einen besonders ergonomischen Fahrerplatz mit
Drehsitz. Hierdurch konnen ermiidungsfrei hohe

Umschlagleistungen erzielt werden.

Der neue Elektro-Niederhubwagen Swift schliefit die
bisher vorhandene Liicke zwischen den manuellen
Handgabelhubwagen und den leistungsstarkeren
Elektro-Gabel-Hubwagen. Damit erschlief’t Junghein-
rich ein neues Marktsegment und bietet eine {iberzeu-
gende Alternative zum herkommlichen Handgabel-
hubwagen. Ein absolutes Novum in dieser Gerate-
klasse - der Swift ist mit effizienter Drehstromtechnik
ausgertistet, die bisher ausschliefilich grofieren

Staplern vorbehalten war.

Der Bereich der Elektronik-Komponentenentwicklung
begann die Konzeption der ndchsten Drehstrom-Gene-
ration. Sie wird sich durch eine nochmals verbesserte
Regelungstechnik auszeichnen. Hierdurch werden der
Energieverbrauch und das Fahrverhalten der Flurfor-
derzeuge weiter optimiert. Mit diesem Entwick-
lungsprojekt wird die Kompetenz von Jungheinrich in

der Antriebstechnik weiter ausgebaut.
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Ausbau der internationalen Aktivititen:
Wachstumsmarkt USA

Der Jungheinrich-Konzern hat im Berichtsjahr seine
Aktivitdten in den USA ausgebaut und seine Marktpra-
senz am nordamerikanischen Markt verstarkt. Am

1. Dezember 2000 hat die im Berichtsjahr gegriindete
Jungheinrich Lift Truck Corporation ihr neues Quartier

in Richmond, Virginia, bezogen.

In diesem Vertriebszentrum werden unter einem Dach
unter der Marke Jungheinrich das gesamte Jung-
heinrich-Produktspektrum und unter der Marke
Multiton deichselgefiihrte Elektrostapler und Hand-

gabelhubwagen angeboten.

Mit dem Ausbau der Geschéftstdtigkeit in den USA bietet
sich unserer Tochtergesellschaft ein groftes Wachstums-
potential: Der Markt fiir Flurforderzeuge in Nordamerika

umfafit ein Volumen von rund 200.000 Fahrzeugen.

Neue Medien

Die Bedeutung des Internets fiir den internationalen
Geschdftsverkehr und Warenaustausch hat weiter zuge-
nommen. Der Jungheinrich-Konzern hat die sich ihm
hieraus bietenden Chancen genutzt und den Bereich
der Neuen Medien konsequent erweitert und erfolgreich

ausgebaut.
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B Neues Internet-Portal

Mit der Internet-Adresse www.jungheinrich.com ist im
Jahr 2000 ein weiteres Internet-Portal entstanden.

Hier lassen sich umfassende Informationen tiber
Konzern, Niederlassungen, Handlerreprdsentanzen

sowie Online-Angebote der einzelnen Lander abrufen.

B E-Procurement

Fiir die Beschaffung wurden die ersten Bausteine der
konzerniibergreifenden E-Procurement-Strategie fiir
ein weltweites Lieferantenmanagement umgesetzt.
Hierzu gehoren:

- Lieferantendatenbank

Im 2. Quartal des Jahres 2000 wurde die Lieferanten-
datenbank in den Konzernauftritt integriert. Potentiel-
le Lieferanten kdnnen nun unter www.globalsour-
cing.jungheinrich.de Angebote eingeben und sich iiber
aktuelle Ausschreibungen informieren.

- Desktop Purchasing System

Ahnlich wie bei bekannten Internetportalen fiir den
Einkauf von Biichern, CDs etc. wird jetzt der Biirobe-
darf iiber das Internet von jedem Arbeitsplatz aus
bestellt.

- Auktionen

Die intensive Vorbereitung einer Preisbildung tiber
Auktionen hat die Arbeitsweise im Einkauf weiter
standardisiert und neue Moglichkeiten zur intensiven

und schnellen Preisfindung erdffnet.
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B E-Commerce-Plattform

Im Oktober 2000 wurde unter der Webadresse
www.jungheinrich-shop.de der erste umfassende
Onlineshop eines europdischen Herstellers von Lager-
technik und Flurforderzeugen im World Wide Web
erdffnet. Die Jungheinrich-Homepage www.junghein-
rich.de ist iiber einen Link ebenfalls direkt mit dem
Cybershop verbunden. Dort finden sich rund 6.000
unterschiedliche Produkte aus dem Jungheinrich-Pro-
gramm - eine Selektion vom Handgabelhubwagen bis
zum Elektro-Deichselstapler — mit geringem Erkla-

rungsbedarf.

M Online-Marktplatz fiir Gebrauchtstapler

In Kooperation mit der Linde AG, Wiesbaden, entsteht
im 2. Quartal 2001 ein europdischer Internet-Markt-
platz fiir gebrauchte Flurfdrderzeuge. Damit kénnen
Kunden in Europa, dem bedeutendsten Flurforder-
zeugmarkt der Welt, Gebrauchtgerdte und zusdtzliche
Serviceleistungen online bestellen. Ziel der Zusam-
menarbeit mit Linde ist die Etablierung des europa-
weit grofiten Internet-Angebotes an gebrauchten
Flurférderzeugen aller Produktmarken. Dafiir wird
ein gemeinsames E-Commerce-Unternehmen
gegriindet, die Supralift GmbH & Co. KG, Hofheim

bei Frankfurt.

B Ausbau Intranet

Im Jahr 2000 wurde das Jungheinrich-Intranet den
Mitarbeitern im Testbetrieb zur Verfiigung gestellt.
Dieses professionell gestaltete Informationsmedium
haben die Mitarbeiter sehr gut angenommen. Via
Intranet sind allgemeine Informationen innerhalb
weniger Minuten den Mitarbeitern des Konzerns
zugdnglich und Fachbereiche aller Standorte haben
die Moglichkeit, ihre Dienstleistungsangebote zu

prdsentieren.

Erfolgsfaktor Finanzdienstleistungen

Der Bereich Finanzdienstleistungen zdhlt zu den Kern-
kompetenzen des Jungheinrich-Konzerns und ist ein
wichtiger Faktor bei der Positionierung als Komplett-
anbieter logistischer Losungen. Das umfassende
Angebot reicht von Absatzfinanzierung tiber Leasing
bis zur langfristigen Vermietung (Rental). Auch im
Jahr 2000 ist das Volumen weiter angestiegen. Im
Konzern sind nunmehr europaweit rund 40.000 Fahr-

zeuge im Vertragsbestand.

Im Rahmen der Optimierung der Marktausrichtung
wurde mit der Neugriindung der konzerneigenen,
markeniibergreifenden Finanzdienstleistungsgesell-

schaft pro FIS Finanz Service GmbH der zunehmen-
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den Bedeutung der Finanzdienstleistungen Rechnung
getragen. Sie operiert eigenstandig am deutschen
Markt fiir die Marken Jungheinrich und Steinbock.
Unsere Kunden konnen sich direkt vom Fachberater
der jeweiligen Marke eine auf ihre individuellen
Bediirfnisse zugeschnittene Losung zusammenstellen
lassen. Diese Flexibilitdt in seinen Finanzierungs-
modellen machte Jungheinrich zum Marktfiihrer im
Bereich produktbezogener Finanzdienstleistungen in

Deutschland.

Die unter Federfiihrung des Bereiches Grundlagen-
entwicklung gestartete Konzeptstudie Future Truck
wurde im Berichtsjahr mit zwei Konzeptstaplern auf
der Hannover Messe 2000 erfolgreich prdsentiert. Die-
se Fahrzeuge zeigen technische Innovationen zur
Erhohung des Kundennutzens, die zukiinftig in den
Flurforderzeugen des Jungheinrich-Konzerns zum Ein-

satz kommen konnen.

Herausragende Merkmale sind neben einem funktio-
nalen Design und dem modularen Fahrzeugaufbau das
drehbare Fahrerplatzmodul fiir eine ergonomische
Fahrzeugbedienung bei Riickwartsfahrt. Durch eine
spezielle Ausfiilhrung der Lastachse wird die Resttrag-

fahigkeit, und damit die Wirtschaftlichkeit, des Stap-

lers erhoht. Eine neuartige Lenkachse kombiniert die
Vorteile eines Dreiradstaplers mit denen eines Vierrad-
staplers und fiihrt so zu einer verbesserten Fldachen-

nutzung im Lager.

Im Dialog mit den Kunden konnten diese Ansatze fiir
die Neuentwicklung von Flurforderzeugen iiberpriift
werden. Die positiven Reaktionen der Kunden auf
bestimmte technische Merkmale des Future Truck
bestdtigten Jungheinrich, diese Weiterentwicklungen in

kommende Flurforderzeuge serienmafig einzufiihren.

Der als Technologietrdager dienende Future Truck wur-
de europaweit auf unterschiedlichen Veranstaltungen
prdsentiert. Parallel durchgefiihrte Befragungen der
interessierten Kunden lieferten Hinweise auf den
Bedarf zur Integration der einzelnen Funktionen und
Systeme in die Serienfahrzeuge des Jungheinrich-

Konzerns.

Das Verfahren, Konzeptfahrzeuge zum Priifen der
Marktresonanz zu erstellen, hat sich, insbesondere als
Vorstufe der Entwicklung neuartiger Funktionen und
Fahrzeuge, als vorteilhaft erwiesen. Einerseits liefert
die Diskussion am konkreten Funktionsmuster sichere
Befragungsergebnisse, andererseits werden bereits bei
der Realisierung einer Konzeptstudie wichtige
Erkenntnisse gewonnen. Beides reduziert das Risiko

bei Neuentwicklungen.



DIE MARKE JUNGHEINRICH

Technische Innovationen

Ein Beispiel fiir die Innovationskraft der Marke Jung-
heinrich ist der im Jahr 2000 vorgestellte Elektro-
Niederhubwagen Swift mit Drehstromantrieb. Das mit
einem attraktiven Einsteigerpreis versehene Flurfdrder-
zeug verfligt auch iiber die kompakten Mafie eines
Handgabelhubwagens und fiihrt alle Funktionen elek-
trisch aus. Daher lassen sich mit dem Gerdt auch
schwer beladene Paletten einfach, schnell und somit
wirtschaftlich bewegen. Auflerdem bietet die sonst fiir
grofiere Stapler reservierte Drehstromtechnik eine
Reihe von Vorteilen, wie den wartungsfreien Antrieb
und Energieriickgewinnung durch generatorisches
Bremsen. Eingesetzt wird der bedienerfreundliche
Elektro-Niederhubwagen, der Lasten bis zu 1,2 t tragt,
vorwiegend im Einzelhandel, kleinen und mittel-

grofien Betrieben.

Als okonomische Losung fiir das Handling von
Sondergiitern prdsentierte Jungheinrich den Elektro-
Breitspur-Stapler. Mit dem Gerat, das fiir Lasten bis zu
1,6 t ausgelegt ist, lassen sich geschlossene Paletten
und nicht unterfahrbare Individualgiiter transportieren
sowie ein- und auslagern. Diesen speziellen Kunden-
nutzen realisierte Jungheinrich durch verbreiterte, auf

unterschiedliche Abstdnde einstellbare Radarme. Das

Panorama-Hubgeriist des robusten und standsicheren
Elektro-Breitspur-Staplers 1df3t einen weitgehend freien
Blick auf Last, Wege und Regale zu. Die feinfiihlige
Bedienung der Hubfunktionen erfolgt von der Deich-
sel aus, so daf} der betreffende Mitarbeiter in Fahrer-
position stehenbleiben kann. Weitere Vorziige des
Staplers sind das effiziente Energiemanagement, die
komfortable Manovrierfahigkeit in engen Raumen und
definierbare Fahrparameter. Uberdies hilt das Flur-
forderzeug das vorgegebene Tempo auch bei unregel-

mafdigen Last- oder Fahrbedingungen gleichmafiig ein.

Die Hochregalstapler von Jungheinrich sind mit Dreh-
strommotoren ausgestattet. Die daraus resultierenden
Vorteile liegen in hoheren Geschwindigkeiten beim
Fahren und Heben, in der bis zu 30 Prozent ldngeren
Einsatzdauer ohne Zwischenladen sowie im verringer-
ten Serviceaufwand. Ein Highlight der 1,25 bzw. 1,5 t
tragenden Man-down-Fahrzeuge ist das elektrisch
drehbare Fahrerplatzmodul. Es schwenkt den Bediener
zusammen mit den Pedalen, dem Bedienpult und dem
Sitz bis zu 10° in Richtung Antrieb oder 30° in Rich-
tung Mast. Der Fahrer arbeitet daher immer ermii-

dungsfrei.
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Die neuen Elektro-Vierrad-Stapler von Jungheinrich

bringen aufgrund der weiterentwickelten Drehstrom-
technik mehr Leistung als die der Vorgdngergenera-
tion. Andere herausragende Eigenschaften der Gerate
sind deren reduzierter Energiebedarf und eine Steue-
rungssoftware, die iber Updates an wachsende Anfor-
derungen angepafit werden kann. Die fiir Innen- und
Aufeneinsidtze geeigneten Stapler sind durch die Kom-
bination unterschiedlicher Motor- und Chassis-Versio-
nen und zwei wahlweise zur Verfiigung stehende
Bedienkonzepte exakt auf die jeweilige Aufgabe
abstimmbar. Fiir Sicherheit ist gleichermafien gesorgt;
beispielsweise fahren die bis zu 3 t tragenden Flur-
forderzeuge bei starken Lenkeinschldgen automatisch
langsamer. Eine beim Erreichen der maximalen Hub-
hohe wirksam werdende Mastddmpfung schont Last

und Material.

Zum Produktspektrum von Jungheinrich zdhlen seit
2000 auch hydrostatisch angetriebene Diesel- und
Treibgasstapler in hoheren Tragfdhigkeitsklassen.
Somit ist die Modellreihe durchgdngig in hydrodyna-
mischer oder hydrostatischer Ausfiihrung fiir Lasten
von 1,6 bis 5 t lieferbar. Besondere Merkmale dieser
Flurférderzeuge sind hohe Umschlagleistungen, Spurt-
freudigkeit, ein geringer Gangbreitenbedarf, umwelt-
schonendes Verhalten und der ergonomisch gestaltete,
sehr leise Fahrerplatz. Ein Fahrerriickhaltesystem, das

auf Langs- und Querbewegungen reagiert, schiitzt bei
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einem Unfall vor Verletzungen. In Richtung Gesund-
heitssicherung zielt ebenso das geddmpfte Fahrerplatz-
modul. Uber vielfiltige Ausstattungsvarianten lassen
sich die servicefreundlichen Diesel- und Treibgasstap-

ler kundenspezifisch anpassen.

Informationssysteme fiir die
innerbetriebliche Logistik

Optimale Ausnutzung der Lager- und Transportkapa-
zitdten, standige Transparenz der Warenbestdnde,
aktuelle Daten und schnellste Informationsverarbei-
tung sind die Anforderungen an heutige EDV-Systeme

fiir die innerbetriebliche Logistik.

Der Jungheinrich-Konzern bietet eine breite Palette
von Dienstleistungen und Softwarelosungen an. Fiir
Staplersteuerungen und Lagerverwaltungssysteme
wurden erfolgreich Standard-Softwareldsungen ent-
wickelt und projektiert. Bei komplexen Ablauforgani-
sationen und projektspezifischen Randbedingungen
(z. B. spezielle Schnittstellen zu umlagerten Systemen)
erstellt Jungheinrich kundenspezifische Software-

l6sungen.



Bei der Projektrealisierung kommen Lagerverwaltungs-

systeme, Transportleitsysteme (Staplersteuerungen),
Materialleitstinde fiir automatische Systeme, Daten-

funkterminals und Barcodesysteme zum Einsatz.

Jedes logistische System ist nur so gut, wie es auf die
Anforderungen des Betriebes zugeschnitten wurde.
Erst die fundierte Konzeption durch einen Spezialisten
lafst aus Einzelkomponenten eine Gesamtlgsung ent-
stehen und so ein entsprechendes Rationalisierungs-
potential erreichen. Ein Kernstiick bei der Realisierung
von EDV-Losungen fiir das Lager bilden Dienst-
leistungspakete. Hier bietet der Jungheinrich-Konzern
die logistische Beratung und Erstellung einer Konzept-
studie, das Projektmanagement und die Wartung der

bestehenden Systeme.

Ausbau des internationalen Key Account
Managements

Nach erfolgreicher Reorganisation des internationalen
Key-Account-Managements 1999 konnten im Berichts-
jahr die internationalen Groftkundenbeziehungen wei-
ter ausgebaut und intensiviert werden. Ziel der Neu-
ordnung war eine Starkung des Vertriebes vor Ort

durch einen zentralen Key-Account-Manager.

Mit dieser grenziiberschreitenden Organisationsform
stellt sich Jungheinrich der zunehmenden Internatio-
nalisierung innerhalb der Kunden-/Lieferanten-
beziehung. Der Erfolg dieser Betreuungsaktivitaten
zeigt sich in neuen Rahmenabkommen, die mit inter-
national operierenden Unternehmen geschlossen wur-
den. So konnte beispielsweise ein Rahmenabkommen
mit der weltweit tdtigen Henkel KGaA, Diisseldorf,
realisiert werden. Deren Zielsetzung, Lieferanten zu
reduzieren und den Beschaffungsprozef} durch ein-
heitliche Rahmenkonditionen zu beschleunigen, fiihrte
im Berichtsjahr zu einer intensiven Zusammenarbeit.
Heute wird Henkel europaweit umfassend von einem
zentralen Key-Account-Manager betreut. Ausschlagge-
bend fiir die Entscheidung pro Jungheinrich war dabei
die internationale Positionierung der Marke Junghein-

rich mit dem dichten Vertriebsnetz in Europa.

Weiterentwicklung Flottenmanagement

Das Flottenmanagement arbeitete im Jahr 2000 an
der Weiterentwicklung des Dienstleistungsgedankens.
Mit der Entwicklung kompletter logistischer Problem-
l6sungen wurden im Berichtsjahr neue Weichenstel-

lungen vorgenommen.
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Zielgerichtet auf die Bediirfnisse von Anwendern
grofderer Staplerfuhrparks, wurden erstmals Restruktu-
rierungsanalysen fiir Kunden durchgefiihrt, um mog-
liches Potential innerhalb des vorhandenen Material-

flusses zu ermitteln.

Bei der Erarbeitung geeigneter Instrumente zur
ertragswirksamen Ausschdpfung moglicher Einspar-
potentiale kommt Jungheinrich seine breite Produkt-
und Dienstleistungspalette zugute. In ganzheitlicher
Betrachtung der Prozesse ist es moglich, mafge-
schneiderte Losungen fiir eine Vielzahl denkbarer

Logistikaufgaben zu erarbeiten.

Der positive Zuspruch aus dem Markt in der Pilot-
phase war fiir Jungheinrich eine wesentliche Bestati-
gung fiir die Notwendigkeit der weiteren Forcierung
dieses in der Branche neuen Dienstleistungsverstand-
nisses. Fiir das Jahr 2001 wird deshalb der Fokus im
Ausbau geeigneter software- und kommunikations-

technischer Instrumente liegen.
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In die Zukunft investiert:

Modernisierung und Erweiterung des
zentralen Ersatzteillagers

Um dem steigenden Ersatzteilbedarf und Anspruch
der hohen Verfiigbarkeit auch in Spitzenzeiten Rech-
nung zu tragen, wurde das bestehende Ersatzteil-Zen-
trallager in Norderstedt, Deutschland, umfassend
modernisiert und durch den Anbau einer neuen

Lagerhalle erweitert.

Mit neuester Technik, u. a. in Form von neuen Regal-
bediengerdten im Hochregallager, der Installation
eines neuen Lagerverwaltungssystems sowie dem Ein-
satz von Datenfunk-Terminals, hat Jungheinrich die
Basis geschaffen fiir eine weitere Steigerung der Ver-

fiigbarkeit zur Zufriedenheit der Kunden.

Finanzdienstleistungen weiter ausgebaut

Der Anteil von langfristigen Finanzdienstleistungen
am gesamten Neugeschift, die sogenannte ComFOUR-
Quote, hat in Deutschland mit rund 30 Prozent ihren
bisher hochsten Wert erreicht. Im Berichtszeitraum ist
der Vertragsbestand um mehr als 14 Prozent auf rund
14.000 Fahrzeuge angewachsen und hat damit einen
neuen Rekord erzielt. Motor des Wachstums war mit
einem Anteil von 54 Prozent innerhalb von ComFOUR

wiederum die Variante Rental.



Rental kombiniert die Dienstleistungsmodule Finanzie-
rung, Service, Absicherung und Vertragsmanagement
zu einer kompletten Gesamtlosung und wird haupt-
sdchlich von Flottenkunden genutzt. Dabei steht der
Nutzungsgedanke im Vordergrund. Die Kunden bezah-
len fiir die gesamte Laufzeit eine feste monatliche
Nutzungspauschale. Wartung, Reparaturen und Ersatz-
teile sind inklusive. Immer mehr Kunden im In- und
Ausland entscheiden sich fiir dieses Finanzdienst-
leistungs-Modell in Verbindung mit einer kompletten

Betreuung der gesamten Stapler-Flotte.

Mit der zu Beginn des Jahres 2000 eingefiihrten
Dienstleistung Charter schliefit die Konzernmarke
Jungheinrich die Liicke zwischen der klassischen
Kurzfrist-Miete und Rental. Charter ist ein flexibles
Angebot zur mittelfristigen Nutzungsiiberlassung von
Flurférderzeugen. Die neue Dienstleistung basiert auf
einem Vertrag mit fester Grundlaufzeit. Nach der
Grundlaufzeit von min. 12 Monaten konnen Kunden
den Vertrag jederzeit unter Beachtung der Kiindi-
gungsfrist auflosen. Mit Charter bietet Jungheinrich
den Kunden eine hohe Planungs- und Kostensicher-

heit. Sie tragen kein Restwertrisiko und zahlen bei

Vertragsende auch keine Riicknahmegebiihr. Full

Service, als Bestandteil der Dienstleistung, stellt die

Verfiigbarkeit der gecharterten Fahrzeuge sicher.

Im Bereich Full Service konnten im Berichtsjahr
Umsatzsteigerungen in Hohe von iiber 19 Prozent
realisiert werden. Mittlerweile betreut die Marke Jung-
heinrich nahezu 20.000 Flurférderzeuge im Full Ser-
vice in Deutschland und rund 37.500 im europdischen
Ausland. Durch das dichte Netz an Kundendiensttech-
nikern, dem verstarkten Ausbau der Personalkapazitat
und der Bereitstellung moderner Technologie ist die
Konzernmarke Jungheinrich gut geriistet fiir weiteres

Wachstum in diesem Bereich.

In Europa ist die Marke Jungheinrich seit iiber 26 Jah-
ren erfolgreich im Miet- und Gebrauchtgerdtegeschaft
tdtig. Allein in Deutschland stehen dem Kunden Miet-
stellen und Depots an 53 Standorten zur Verfiigung.
Im europdischen Ausland sind es 44 Mietstellen, die

unsere internationalen Kunden betreuen.



Besondere Erfolge liefen sich im Jahr 2000 im
Bereich der Kurzfristmiete in Europa erzielen. Mit
einer zweistelligen Zuwachsrate konnten neue
Hochststdnde in diesem Bereich erzielt werden. Durch
den weiteren Aufbau des Mietgeschdftes in den neu
gegriindeten Auslandsfirmen in der Slowakei und der
Tiirkei, in Portugal, Irland, Griechenland und Singa-
pur wird in den kommenden Jahren eine weiterhin

positive Entwicklung dieses Geschiftsfeldes erwartet.

Neu im Bereich der Mietflotte in Deutschland: Mit
geldndegangigen Teleskopstaplern deckt Jungheinrich
als Vollsortimenter jetzt auch den kurzfristigen Off-
Road-Bereich ab. Diese Gerdte kommen insbesondere
auf unwegsamem Geldnde zum Einsatz, z. B. in der

Baubranche oder bei Montagefirmen.

Konzentration auf das Kerngeschéft — dieser Auftrag
veranlafite den Logistikdienstleister ABX Logistics
(Deutschland) GmbH, mit Jungheinrich einen Rental-

Vertrag abzuschlieflen. Durch den Kontrakt sichert

sich der Betreiber die permanente Verfiigbarkeit sei-

ner Flurforderzeuge zu einer festen Monatspauschale.

Als einer der fiihrenden Stiickgutspediteure Deutsch-
lands steht die ABX Logistics (Deutschland) GmbH,
Duisburg, fiir flichendeckenden Dienstleistungsser-
vice in Deutschland und Europa. Die Angebotspalette
umfafit Sammelgut, Teil- und Komplettladungen
sowie die gesamte Beschaffungs- und Distributionslo-
gistik inklusive Lagerhaltung. Dazu kommen standar-
disierte Exprefdienste und Kurierleistungen. Die zum
Konzern der ABX Logistics, Belgien, gehorende

Gesellschaft schldgt tdglich 30.000 Sendungen um.

Die Zusammenarbeit mit Jungheinrich begann 1996.
Heute nutzt der Betreiber an 34 Standorten 550 Flur-
forderzeuge von Jungheinrich. Etwa 45 Prozent davon
sind Treibgasstapler, der Rest Elektrogerdte. Die Fahr-
zeuge werden primdr flir den Hallenumschlag, das
sogenannte Cross Docking, verwendet. Um seine Lei-

stungen kostengiinstig offerieren zu kdnnen, strebt



der Anwender einerseits eine weitgehende Auslastung
der haufig im Drei-Schicht-Betrieb eingesetzten Gerdte
an, andererseits verzichtet er auf Reservefahrzeuge.
Infolgedessen ist eine hohe Verfiigbarkeit der Flotte

unabdingbar.

Diesem Umstand trdgt ABX Logistics (Deutschland)
GmbH mit dem im April 1999 abgeschlossenen Ren-
tal-Vertrag Rechnung, der eine standige Einsatzbereit-
schaft der in den Kontrakt eingebundenen Flurforder-
zeuge zu einem definierten monatlichen Betrag garan-
tiert. Inbegriffen sind sdmtliche Wartungs- und Ser-
vicekosten sowie Ersatzteile, die Arbeitsstunden des
Kundendienstes und der jahrliche Austausch von

Reifen und Batterien.

Ab Juli 1999 riistete Jungheinrich die Niederlassungen
des Kunden sukzessive mit Neufahrzeugen aus bzw.
kaufte vorhandene Altgerate zuriick und ibernahm

sie in den Vertrag.

Basierend auf seinem professionellen Servicenetz
gewdhrleistet Jungheinrich bei Stérmeldungen, die
zwischen 6.00 und 18.00 Uhr eingehen, ein Erschei-

nen beim Kunden innerhalb von vier Stunden.

Besonders wichtig war dem Betreiber auch, dafk er

bei einem Schaden, der sich nicht binnen 48 Stunden
beheben ldfit, am betreffenden Standort unentgeltlich

ein Ersatzfahrzeug erhalt.

Weitere Vorteile des Rental liegen fiir den Anwender
in der Planungssicherheit und in Kostensenkungen
aufgrund eines minimierten administrativen Aufwan-
des. Weil ABX Logistics (Deutschland) GmbH die
Auswahl der Flurforderzeuge bewufit auf wenige
Typen beschrankt, entfallen aufferdem umfangreiche
Einweisungen fiir die Fahrer. Dadurch verringern sich
wiederum die Aufwendungen fiir Schdden an den
Gerdten und der Ware, so daf® pro Jahr ein erheb-

licher Betrag eingespart werden kann.

Fiir ABX Logistics (Deutschland) GmbH sind die von
Jungheinrich erbrachten mafgeschneiderten Losun-
gen entscheidend fiir die Effizienz des innerbetrieb-
lichen Materialflusses. ABX Logistics plant das Kon-
zept europaweit auszubauen, um die flichendecken-

de Prdsenz von Jungheinrich zu nutzen.
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. TAHITSUL AN

Internationale Projekte
B Logistikzentrum TAISUGAR LOGISTICS PARK

Im Siiden Taiwans, in Kaohsiung, entsteht als eines
der grofiten Logistikzentren im asiatischen Raum der
Taisugar Logistics Park (TSLP) - verkehrstechnisch
giinstig in der Ndhe vom Seehafen Kaohsiung und

dem Flughafen gelegen.

Im ersten Bauabschnitt wird ein Hochregallager
erstellt mit einer Gesamthdhe von 34 m fiir 22.000
Palettenpldtze. Jungheinrich lieferte die Regale, Regal-
forderanlagen, Flurforderzeuge, Fordertechnik, Lasten-
aufziige und die Lagersoftware. Die Konzeption des
Logistik Parks erfolgte durch die Taiwan Sugar Corpo-
ration, unserem Partner in Taiwan (China President
Logistics) als Generalunternehmer, Metroplan (Logi-
stik) und dem Jungheinrich-Konzern als Generalliefe-

rant fiir die Lagersysteme.

Die Bedienung des Lagers erfolgt mit fiinf kurvengén-
gigen Regalbediengerdten in Tandembauweise (Doppo-
mabil). In einem U-férmig um das Hochregallager
gelegenen Gebdudekomplex (Hohe 25 m) sind alle
organisatorischen Einheiten untergebracht. Im Ein-
gangsbereich befinden sich neben einem Konferenz-
raum, einem Restaurant, Biiros und der EDV-Zentrale
zwei Ebenen fiir die Be- und Entladung, Bereitstel-

lung, Palettierung und Kommissionierung.
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CH PARE KaOfSEIUNE

In zwei seitlichen Gebdudetrakten erfolgt auf je drei
Ebenen das operative Geschdft (Kommissionierung,
Palettierung, etc.). Auf insgesamt acht Ebenen sind
Jungheinrich-Flurforderzeuge - Elektro-Gegenge-
wichtsstapler, Elektro-Schubmaststapler Retrak®,
Elektro-Deichsel-Gabelhubwagen, Elektro-Deichsel-
Stapler und Elektro-Vertikal-Kommissionierer - im Ein-
satz. Von jeder dieser Ebenen verbinden mehrere voll-
automatische Forderstrecken (Wareneingang - Waren-
ausgang) das Hochregallager mit den Bearbeitungsflu-
ren. Die Versorgung der Ebenen untereinander erfolgt

zusatzlich pro Seite mit Vertikalforderern.

Die groflen Lkw docken ebenerdig an, die kleineren in
der ersten Ebene an den entsprechenden Verladesta-
tionen. Links und rechts des Eingangsbereiches ange-
ordnete Auffahrrampen ermdglichen die Zufahrt zu

den Andockstationen und den zusatzlichen Parkdecks.

Taisugar Logistics Park wird nach Fertigstellung zu

den grofiten Gebdudekomplexen in Taiwan gehdren.



DaimlerChrysler produziert an seinem Standort East
London, Siidafrika, rund 40.000 Limousinen im Jahr.

Davon gehen ca. 70 Prozent in den Export.

Jungheinrich hat zusammen mit seinem Handler Bar-
loworld Equipment die Entwicklung des innerbetrieb-
lichen Transportes iiber die letzten sieben Jahre
begleitet. Fiir das neue Lager des Karosserie-Rohbaus
wurden im Berichtsjahr Elektro-Schubmaststapler
Retrak geliefert. Um den erhohten Umschlag im Hoch-
regallager fiir die Ausriistung zu bewdltigen, wurden
zwei weitere Elektro-Hochregal- und Kommissionier-
stapler eingesetzt, so daf} in diesem Lager jetzt insge-
samt sieben Hochregalstapler die Bereitstellung der
Teile fiir die Montage sicherstellen. Den Transport zu
den Montagelinien iibernehmen sechs Elektro-Schlep-
per. Zum weiteren Lieferumfang gehdren mehrere
Elektro-Gegengewichtsstapler, die in verschiedenen
Bereichen des Rohbaus und der Montage eingesetzt

werden.

Laserlite stellt transparente Dachpaneele in Standard-
langen von 6 - 8 m her. Es werden aber auch maxi-
male Langen bis zu 15 m gefertigt. Fiir das Handling
der sperrigen Teile waren iiber Jahre Vierwegestapler
verschiedener Hersteller angemietet worden. Nach
Ubernahme durch die Bayer AG wurde das Distribu-
tionswesen reorganisiert und eine feste Flotte von
Jungheinrich-Staplern fiir die Verteillager in den fiinf

grofiten Stadten Australiens angeschafft.

Die Erfahrungen mit der einzigartigen Mandvrier-
fahigkeit des Jungheinrich-Elektro-Mehrwegestaplers
Retrak gaben den Ausschlag fiir die Vergabe des
Auftrages an die Jungheinrich-Vertretung RED
Australia Equipment Pty. Ltd., die Niederlassungen in
16 Stadten Australiens hat.



DIE MARKE STEINBOCK

Technische Innovationen

Im Jahr 2000 stellte die Marke Steinbock Elektro-Vier-
rad-Stapler vor, die mit einer neuen Drehstromtechnik-
Generation arbeiten. Die leistungsstarken, in Tragkraft-
klassen bis 3 t lieferbaren Flurférderzeuge verbrau-
chen noch weniger Energie als ihre Vorgdnger und
sind mit einer update-fahigen Steuerungssoftware aus-
gestattet. Die flir Innen- und Auleneinsdtze geeigne-
ten Stapler lassen sich durch die Kombination unter-
schiedlicher Motor- und Chassis-Versionen exakt auf
den jeweiligen Bedarf abstimmen. Integrierte Fahrsteu-
erungen garantieren aktive Sicherheit; beispielsweise
reduzieren die Gerdte automatisch ihre Geschwindig-
keit bei zu starken Lenkeinschldgen. Die Basis fiir
mehr Schnelligkeit und Wirtschaftlichkeit legte Stein-
bock mit dem Master-Pilot, einem Multifunktionshe-
bel, der alle wesentlichen Funktionen auf eine Hand
konzentriert. Ein weiteres Highlight ist die last- und
materialschonende Dampfung des Mastes beim Errei-

chen der maximalen Hubhohe.
Fiir beschleunigte Abldufe im Lager stehen die neuen

Hochregalstapler von Steinbock. Die 1,25 bzw. 1,5 t

tragenden Man-down-Gerdte sind jetzt mit feinfiihlig

46

regelbaren Drehstrommotoren zum Fahren und Heben
versehen. Daraus resultieren, gegeniiber den Vorgan-
germodellen, hohere Fahr- und Hubgeschwindigkeiten
sowie eine bis zu 30 Prozent lingere Einsatzdauer pro
Batterieladung. Damit auch der Bediener diese Mehr-
leistung komfortabel bewailtigen kann, wurden die
Hochregalstapler erstmals mit einem elektrisch dreh-
baren Fahrerplatzmodul ausgeriistet. Pedale, Bedien-
pult und Sitz drehen sich gemeinsam bis zu 10° in
Richtung Antrieb oder bis zu 30° in Richtung Mast.
Der Fahrer blickt daher in jeder Situation ermiidungs-
frei in die gewiinschte Fahrtrichtung. Auch eine
Hohenvorwahl zum schnelleren Ein- und Auslagern
gehort zur Standardausstattung der Hochregalstapler.
Uberdies vermindert die Drehstromtechnik mit ihren
praktisch wartungsfreien Motoren nachhaltig den

Serviceaufwand.

Die Schubmaststapler von Steinbock gibt es ebenfalls
mit leistungsstarken Drehstrommotoren bei verringer-
tem Energiebedarf. Ferner ladft sich {iber die Mikro-
prozessor-Steuerung der neuen Flurforderzeuge die
Beschleunigungs- und Bremscharakteristik bestimmen
sowie Energie durch Nutzbremsung zuriickgewinnen.
Aufgrund der Standardisierung von Baugruppen ver-
besserte Steinbock auch die Servicefreundlichkeit der

bis zu 1,6 t tragenden Schubmaststapler.



fair — Finanzdienstleistung
mit hoher Flexibilitat

Bei den Finanzdienstleistungen der Marke Steinbock

gab es im Berichtsjahr wiederum eine deutliche Stei-

gerung. So ist das Vertragsvolumen der Finanzdienst-
leistung fair um rund 28 Prozent auf 2.300 Fahrzeuge
angewachsen. Im Berichtszeitraum wurden 885 Fahr-
zeuge mit einem Wert von 14,9 Mio. € iiber Finanz-

dienstleistungen vermarktet. Das entspricht nahezu

einer Verdoppelung des Zugangsvolumens.

Das an den Erfolg der Finanzdienstleistung ComFOUR
angelehnte Vertragsmodell wurde individuell auf die
Handlerstruktur der Marke Steinbock zugeschnitten
und modifiziert. Bei dieser Variante steht die Wahl-
moglichkeit des Kunden zwischen den drei Vertrags-
formen Finanzkauf, Leasing und Rental im Vorder-
grund. Auch wdhrend der Vertragslaufzeit kann im
Rahmen der verschiedenen Finanzdienstleistungen

gewechselt werden.

Wiirth und Steinbock:
Stapler fiir den Montageprofi

Die Wiirth-Gruppe mit Stammsitz im baden-wiirttem-

bergischen Kiinzelsau setzt europaweit auf Flurférder-
zeuge von Steinbock. Die Staplerflotte unterstiitzt den
Montageprofi beim Ein- und Auslagern, beim Kommis-

sionieren sowie beim Be- und Entladen von Lkw.

Wiirth ist das weltweit grofite Handelsunternehmen
im Bereich Verbindungs-, Montage- und Befestigungs-
technik. Ein Beleg fiir den Erfolg ist der Umsatz, der
zuletzt deutlich wuchs. Die Gruppe, zu der 236 recht-
lich selbstandige Verkaufsgesellschaften in 76 Lindern
gehoren, beschaftigt weltweit {iber 36.000 Mitarbeiter.
Das 50.000 Produkte umfassende Verkaufsprogramm
reicht von Schrauben, Diibeln und Normteilen iiber
Werkzeuge bis hin zu Bevorratungssystemen und

Arbeitsschutzkleidung.
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B Auf den Einsatz abgestimmte Schmalgangstapler

Wiirth-Gesellschaften in Irland, Osterreich, der
Schweiz und der Slowakei arbeiten mit Schmalgang-
staplern von Steinbock, die beispielsweise durch
Induktiv- oder Schienenfiihrungen und durch differie-
rende Sicherheitskonzepte anwenderspezifisch abge-
stimmt wurden. Jeder Standort erhielt eine individuel-

le Materialfluf3-Losung.

Ausschlaggebend fiir die Wahl des Lieferanten Stein-
bock waren die zukunftweisende, wirtschaftliche
Drehstromtechnik der Schmalgangstapler, aus der
beachtliche Umschlagleistungen resultieren, die hohe
Verfiigbarkeit und die ergonomisch und komfortabel
ausgestattete Fahrerkabine der Gerdte. Hinzu kamen
eine kompetente Beratung und die weitreichende

Unterstiitzung wahrend der Projektierung.
B Stapler fiir mafigeschneiderte Logistikkonzepte
In Deutschland nutzt Wiirth an den Standorten Kiin-

zelsau und Bad Mergentheim Flurforderzeuge von
Steinbock. In Bad Mergentheim kaufte die Wiirth
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Industrie Service GmbH & Co. KG, die fiir Industrie-

kunden mafigeschneiderte Logistik- und Dispositions-
konzepte entwickelt, ein 115 ha grofles ehemaliges
Kasernengeldnde auf, funktionierte es zum Industrie-
park Wiirth um und er6ffnete darin sein Zentrallager,
dessen Herzstiick der Kanban-Bereich ist. Mit dieser
Nachschubstrategie iibernimmt Wiirth die Verantwor-
tung fiir die termingerechte Versorgung der Montage-
linien seiner Kunden. Als verbindendes Element zwi-
schen den anliefernden und abholenden Lkw, den
Palettenlagern und der automatischen Behdlter-Trans-
portanlage fungieren die Flurférderzeuge von

Steinbock.

In Bad Mergentheim beruhte die Entscheidung auf
guten Erfahrungen, auf der iiberzeugenden Technik
der Gerdte und auf einem stimmigen Preis-Leistungs-
Verhadltnis. Beziiglich der Auswahl der Fahrzeugtypen
mufite Wiirth weitgehend auf die Gegebenheiten in
den existierenden Gebduden Riicksicht nehmen. Stein-
bock lieferte Drehstromstapler, Elektro-Dreiradstapler,
Schubmaststapler und diverse Mittelhub-Kommissio-
nierer, Elektro-Nieder- und -Hochhubwagen sowie
Handgabelhubwagen. Um eine permanente Einsatzbe-
reitschaft der Flurforderzeuge zu sichern, wurde ein
Wartungsvertrag abgeschlossen, durch den entspre-

chend kurze Reaktionszeiten festgeschrieben sind.



Die Marke Boss prdsentierte im Berichtsjahr eine neue
Generation Diesel- und Treibgasstapler mit hydrostati-
schem Antrieb. Die kompakten, mit Tragfdhigkeiten
von 4 bis 5 t versehenen Fahrzeuge sind fiir hochste
Umschlagleistungen konzipiert; ein Vorteil, der sich
vor allem auf kurzen Transportwegen, wie beim Be-
und Entladen von Lkw, zeigt. Im Fokus der Konstruk-
teure stand u. a. ein umweltschonendes Verhalten der
Stapler. Einen weiteren Schwerpunkt bildete der ergo-
nomisch optimierte und sehr leise Fahrerplatz. Ein
Automatikgurt, der auf Lings- und Querbewegungen
reagiert, halt den Fahrer in jeder Situation sicher im
Sitz; das gefederte Fahrerplatzmodul schiitzt ihn vor
Erschiitterungen und das Panorama-Hubgeriist ermog-
licht eine gute Sicht. In den Tragkraftklassen von

1,6 bis 5 t stehen nun durchgdngig Fahrzeuge mit
hydrodynamischem und hydrostatischem Getriebe zur

Verfiigung.

Boss liefert jetzt auch Schubmaststapler mit Dreh-
strommotoren, die sich durch hohere Leistung und
verringerten Energiebedarf auszeichnen. Uber die ein-
stellbare Beschleunigungs- und Bremscharakteristik
lassen sich die Flurforderzeuge kundenspezifisch
abstimmen. Die Standardisierung von Baugruppen
machte die bis zu 1,6 t tragenden Gerdte zudem

servicefreundlicher.

Der neue Elektro-Breitspur-Stapler von Boss transpor-
tiert Sondergiiter, wie geschlossene Paletten und nicht
unterfahrbare Individualgiiter, bis zu einem Gewicht
von 1,6 t. Dariiber hinaus bietet der robuste, stand-
sichere und selbst in engen Rdumen leicht zu mano-
vrierende Stapler gute Sichtverhdltnisse, eine feinfiihli-
ge Bedienung der Hubfunktionen, ein effizientes Ener-
giemanagement, definierbare Fahrparameter und von

der Last unabhangige Fahrgeschwindigkeiten.



Carlsberg und Boss:

Fahrer kiirten Testsieger

Carlsberg-Tetley, die britische Tochtergesellschaft der
dénischen Carlsberg-Brauerei, verwendet fiir den
innerbetrieblichen Transport Treibgasstapler von Boss.
Entscheidenden Einfluff auf die Auswahl der Flurfor-
derzeuge nahmen die Fahrer von Carlsberg-Tetley, die
das Boss-Gerdt bei einem intern durchgefiihrten Test

einhellig zum Sieger kiirten.

Die 1847 gegriindete Carlsberg-Gruppe verkauft ihre
Marken Carlsberg und Tuborg inzwischen weltweit in
iiber 140 Landern. Lizenzen zum Brauen der Biere
wurden an Erzeuger in 40 Staaten vergeben. Der inter-
national erzielte Absatz ist beachtlich: Der Konzern ist
weltweit der sechstgrofite Bierproduzent. Zur heutigen
Carlsberg A/S, die auch Soft-Drinks herstellt, gehoren
mittlerweile rund 100 Tochtergesellschaften und Part-
nerunternehmen. Der Hauptsitz befindet sich in
Kopenhagen - am selben Platz, an dem vor iiber 150

Jahren die ersten Brauereigebdude errichtet wurden.
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Seit 1868 exportieren die Ddnen ihr Bier nach Grof3-
britannien. In den 40er und 50er Jahren des vergange-
nen Jahrhunderts griindete Carlsberg aufgrund stark
wachsender Absatzmengen auf der Insel drei separate
Handelsgesellschaften. 1974 konzentrierte das Unter-
nehmen seine dortigen Aktivitdten auf die Carlsberg
Brewery, Northampton. 1993 folgte die Fusion der
Carlsberg Brewery mit Allied Breweries zur jetzigen
Carlsberg-Tetley, an der die Carlsberg-Holding seit
1997 hundert Prozent halt.



B Treibgasstapler fiir den innerbetrieblichen

Transport

Im Friihjahr 2000 iibernahmen Treibgasstapler von
Boss den innerbetrieblichen Transport am Carlsberg-
Standort in Leeds. Carlsberg-Tetley hat die in Carls-
berg-Griin lackierten Fahrzeuge fiir fiinf Jahre geleast.
Schon vor der Unterzeichnung dieses Vertrages gab es
zwischen den Partnern, die bereits sechs Jahre
zusammenarbeiten, einen entsprechenden Kontrakt

mit derselben Laufzeit.

Da die Stapler sowohl Fasser als auch auf Paletten ste-
hende Bierkdsten beférdern, sind sie je nach Bedarf
mit einer FafRklammer, normalen Gabelzinken oder
einer Doppelpaletten-Klammer ausgestattet. Die Treib-
gasstapler heben die Bierbehdlter von der Abnahme-
station einer Verpackungsstrafie, bringen sie in ein
Blocklager und stapeln sie dort bis zu einer Hohe von
vier Metern. Sortierkriterien sind die Marken und das
jeweilige Produktionsdatum. Zur Steuerung der Abldu-
fe wurde ein Lagerverwaltungssystem implementiert,
das die einzelnen Auftrdge via Datenfunk und somit
papierlos an die Staplerfahrer weiterleitet. Pro Tag
bewegen die Stapler rund 10.000 Einheiten mit einem

maximalen Gewicht von je 2,3 t.

B Interne Tests und ein Servicevertrag als

Entscheidungsgrundlage

Im Hinblick auf den neuen Vertrag kamen zwei Anbie-
ter in die engere Wahl. Die Flurférderzeuge beider
Hersteller wurden zeitgleich internen Tests unterzogen
und dabei von den Fahrern hinsichtlich Leistung,

Ergonomie und Komfort beurteilt.

Carlsberg-Tetley entschied sich fiir Boss. Das lag zum
einen daran, daf® die Mitarbeiter den Treibgasstapler
im Rahmen der obigen Kriterien praferierten, zum
anderen an den von Boss angebotenen mafigeschnei-

derten Wartungs- und Servicevereinbarungen.
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DIE MARKE MIC

Technische Innovationen

Der fiir den Mehrschichteinsatz in der Industrie konzi-
pierte neue Elektro-Horizontal-Kommissionierer der
Marke MIC verbindet hohen Anwendungskomfort mit
den Vorteilen einer Hochleistungs-Impulssteuerung
und optimalen Bremseigenschaften. Das lastabhdngige
Bremssystem des Kommissionierers pafdt die Brems-
kraft automatisch an die jeweilige Beladung an und
stoppt das Gerdt, sobald der Fahrer die Standplattform
verldfit. Das Flurforderzeug ist flexibel bedienbar, ent-
weder vom gerdumigen Fahrerraum aus oder - bei
automatisch reduzierter Geschwindigkeit - von auflen,
so daf fiir kurze Distanzen kein Aufsteigen erforder-
lich ist. Uber die Standfliche des Batteriekastens
erreicht man bequem die zweite Kommissionierebene.
An der nach aktuellen wissenschaftlichen Erkenntnis-
sen entwickelten Deichsellenkung sind alle Bedienele-
mente doppelt vorhanden und somit fiir Links- und

Rechtshadnder gleich gut zuganglich.
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Wendig auf kurzen Strecken und schnell auf langen
Wegen: Das sind die herausragenden Kennzeichen des
neuen Elektro-Geh-Gabelhubwagens mit klappbarer
Standplattform. Der fiir den industriellen Dauerbetrieb
ausgelegte Gabelhubwagen ist, aufier zum Be- und
Entladen von Lkw, fiir lange Fahrstrecken pradesti-
niert, denn die Fahrgeschwindigkeit kann in Verbin-
dung mit der klappbaren Standplattform und seit-
lichen Schutzbiigeln wesentlich erh6ht werden. Der
Gabelhubwagen, der ein ausgezeichnetes Bremsver-
halten zeigt und mit einer Antirollback-Funktion ver-
sehen ist, 1df3t sich millimetergenau bewegen, ver-
braucht wenig Energie, erlaubt das Einstellen der
Fahrparameter und realisiert seine maximale Fahrge-
schwindigkeit auch unter Vollast. Die Konzeption des
Gerdtes gewdhrleistet zudem eine hohe Stabilitat
sowie eine hervorragende Traktion bei Bodenuneben-

heiten.

Den Elektro-Niederhubwagen Swift liefert MIC jetzt
mit Drehstromantrieb. Kompakt wie ein Handgabel-
hubwagen, aber mit elektrischen Funktionen ausge-

stattet, ist das Fahrzeug eine wirtschaftliche Alterna-



tive, wenn es um den einfachen und ziigigen Trans-
port auch schwer beladener Paletten geht. Eingesetzt
wird der Niederhubwagen iiberwiegend in kleinen

und mittleren Betrieben.

Hays Logistique und MIC:
Partner an 16 Standorten

Das Angebotsspektrum von Hays Logistique umfafit
die komplette Bandbreite der Logistikdienstleistungen
und setzt daher effiziente Abldufe voraus. Diese
Anforderungen des franzosischen Unternehmens
unterstiitzen an 16 Standorten Flurférderzeuge von
MIC, die komplett in einen Rental-Vertrag eingebun-

den sind.

Die Logistik ist das stdrkste Standbein der Mutterge-
sellschaft, des britischen Dienstleistungskonzerns
Hays plc, London. In Frankreich erwarb Hays seit

1992 verschiedene Logistikfirmen und vereinigte sie

zur Hays Logistique France. Parallel dazu griindeten

die Briten Tochtergesellschaften in den Benelux-
Landern, Deutschland und Italien sowie vor kurzem
in Polen, Griechenland und Spanien. Heute sind in
der Gruppe, die sowohl in England als auch in Frank-
reich eine fithrende Marktposition einnimmt, etwa
25.000 Mitarbeiter tdtig, von denen rund 14.000 zum
Geschaftsfeld Logistik gehoren.

B Value-Added-Services als Schwerpunkt

Hays Logistique beschéftigt in Frankreich in diesem
Bereich anndhernd 4.500 Personen. Das Unternehmen
bietet umfassende logistische Dienstleistungen an,
vom Lagern und Kommissionieren iiber Transport
und Sendungsverfolgung bis hin zur Ubernahme von
Outsourcing-Projekten. Einen Schwerpunkt bilden
diverse Value-Added-Services; hierzu zdhlen beispiels-
weise die Koordinierung, das Dosieren, Verpacken
und Etikettieren von Waren, das Zusammenstellen
von Verkaufs-Kits und das optisch ansprechende
Palettieren der Produkte fiir den Point-of-Sale. Insge-
samt verfiigt Hays Logistique {iber 67 Lager mit einer

Gesamtfliche von rund einer Million Quadratmetern.
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MIC ist seit zweieinhalb Jahren Partner der Hays-

Gruppe. Allein in Savigny-le-Temple summiert sich die
Zahl der gelieferten Flurférderzeuge auf rund

90 Gerdte. Zur Flotte gehdren Horizontal- und Ver-
tikalkommissionierer, Schubmast- und Elektro-Gegen-
gewichtsstapler, Elektro-Niederhub- und Hochhub-
wagen sowie Handhubwagen.

Dieser exakt auf den Bedarf des Kunden zugeschnitte-
ne Mix unterstiitzt nachhaltig das Kommissionieren,
den Hallenumschlag, das sogenannte Cross Docking,

sowie das Be- und Entladen von Lkw.
B Dichte Vertriebs- und Servicenetze iiberzeugten

Ausschlaggebend fiir die Wahl des Lieferanten MIC
waren die Technik der Flurférderzeuge, deren stimmi-
ges Preis-Leistungs-Verhdltnis und vor allem die dich-
ten Vertriebs- und Servicenetze von MIC in Frank-
reich, von denen sich Hays einen effizienten Kunden-
dienst verspricht. Einen wesentlichen Vorteil sieht der
Betreiber dariiber hinaus im Direktvertrieb von MIC,
durch den er eine besonders intensive Betreuung

erwartet.
Da Hays Logistique die Grofie der Flotte auf die nor-

male Auslastung hin zuschneiden lieft und demnach

in der Regel keine Reserven vorhanden sind, ist eine
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sehr hohe Verfiigbarkeit jedes einzelnen Fahrzeuges
unabdingbar. Steigt die Umschlagleistung in Saison-
spitzen libermdfig an, greift der Kunde zusatzlich auf
Mietgerdte aus dem entsprechenden Pool von MIC

zuriick.

Im Rahmen der Kooperation haben die Partner einen
Rental-Vertrag abgeschlossen. Die monatliche Rate des
Kontraktes beinhaltet die Standardkomponenten Lea-
sing, Finanzierung und Full Service sowie dariiber
hinaus Versicherungsleistungen zur Deckung von

Materialschaden.

Ein Zahlenspiel manifestiert das positive Ergebnis der
direkten Zusammenarbeit: Vom Mdrz 1999 bis Ende

2000 verdreifachte sich der Anteil der MIC-Fahrzeuge
von rund fiinf auf rund fiinfzehn Prozent der gesam-

ten Flotte.



PRODUKTIONSSTANDORTE

Werk Norderstedt

Das Jahr 2000 war fiir das Werk Norderstedt inkI.
Liineburg, Deutschland, durch eine weiterhin positive
wirtschaftliche Entwicklung gepragt. Erstmals wurden
an beiden Standorten mehr als 40.000 Einheiten
produziert. Diese Stiickzahlsteigerungen wurden bei
weiter verbesserter Qualitat, Liefertreue und reduzier-
ten Kosten realisiert. Zusdtzlich konnte die Position
als zentraler Lieferant fiir Komponenten im Konzern

weiter ausgebaut werden.

Am Kklassischen Fertigungsstandort Norderstedt wer-
den Elektro-Niederhub und -Hochhubwagen der Bau-
reihen Junior und Swift sowie der Elektro-Schubmast-
stapler Retrak produziert. Dariiber hinaus fertigt das
Werk Norderstedt Hubgeriiste, Fahrzeugkomponenten
und Fahrzeugsteuerungen, die auch im Produktions-
verbund an andere Werke des Unternehmens geliefert

werden.

Im Jahr 2000 erfolgte die Inbetriebnahme einer neuen
Lackieranlage fiir das autarke Hubgeriistezentrum.
Die Anlage entspricht dem neuesten technologischen

Stand in diesem Bereich. Die automatische mannlose

Pulverung stellt einen grofien Fortschritt in Richtung
einer humaneren Arbeitswelt dar. Daneben werden
alle Anforderungen beziiglich des Umweltschutzes
berticksichtigt. So ist neben einer abwasserfreien Vor-
behandlung eine Warmertickgewinnung aus der Pro-

zeflwdrme in die Anlage integriert.

Die Umsetzung des Gesamtkonzeptes bringt -
neben einer Kostenreduzierung durch Optimierung
der Logistik und Erhéhung der Produktivitdt - eine

weitere Verbesserung der Qualitat.

Die damit geschaffenen Kapazitdten werden fiir die
Ubernahme weiterer Komponenten genutzt. So zeigt
z. B. die Steigerung der Stiickzahl von 10.000 Hubge-
riisten im Jahr 1996 auf geplante 23.000 Hubgeriiste
fiir das Jahr 2001 die erfolgreiche Umsetzung dieser

Komponentenstrategie.

Neben der einsatzspezifischen Differenzierung beste-
hender Fahrzeuggruppen war die Markteinfiihrung
des Elektro-Niederhubwagens Swift ein Hohepunkt im

Berichtsjahr.
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Der Konzern im Uberblick

Ein weiterer Schwerpunkt war die Optimierung der
gesamten Logistik. Herausragend ist hier die Umstel-
lung der Lieferlogistik auf Direktbelieferung von Nor-
derstedt aus zum Kunden. Erst die komplette Aus-
ristung der Fahrzeuge mit Batterien und Ladegerdten
im Werk Norderstedt ermdglichte die Direkt-
belieferung des Kunden, ohne die bisherigen kosten-

intensiven Zwischenschritte.

Am Produktionsstandort Moosburg, Deutschland, wer-
den Elektro-Gegengewichtsstapler (EFG) sowie die
Lager- und Systemgerdte fiir den Jungheinrich-Kon-
zern gefertigt. Im Jahr 2000 konnte die Produktion der
Fahrzeuge erstmals auf {iber 10.000 Stiick gesteigert

werden.

Anfang 2000 nahm die EFG-Produktion einen zweiten
modernen Priifstand fiir die 48-V-Gerdte in Betrieb.
Die Priifvorgdnge werden seither kontinuierlich abge-
fragt, Protokolle automatisch erstellt und Priifzeiten
erheblich verringert. Erstmals wurde die Hubmast-
funktion im Geratepriifstand integriert. Die Hubmast-
schienenfertigung lief} sich durch ein neues
Bearbeitungszentrum in Qualitdt und Kapazitat ver-
bessern. Die 1999 begonnene Kapazitdtsausweitung
der Produktionsanlagen auf eine Stiickzahl von

10.000 Geraten wurde durch diese Schritte erreicht.

Mitte des Jahres 2000 wurden die EDV-Systeme auf
Euro umgestellt. Im Februar 2000 installierte Moos-
burg den sogenannten KVP (Kontinuierlicher Verbes-
serungsprozef}), um die Potentiale der Mitarbeiter fiir
eine weitere Steigerung der Effektivitdt zu nutzen. Die

damit gesteckten Ziele sind u. a. Qualitatsverbesse-

rung der Gerdte, Kostenminimierung, Erhéhung des
Produktionsausstofies und eine Verringerung der

Lieferzeit.

Fiir den Bereich Elektro-Gegengewichtsstapler wurde
in Moosburg in der Produktion im Vergleich zum Vor-
jahr ein Plus von rund 14 Prozent erzielt. Der Ausstof3
an Lager- und Systemgerdten konnte im Berichtszeit-

raum um rund 19 Prozent gesteigert werden.

Die im vergangenen Jahr eingeleiteten Restrukturie-
rungsmafinahmen am Produktionsstandort fiir ver-
brennungsmotorisch angetriebene Gabelstapler in
Leighton Buzzard, Grofbritannien, wurden im

Berichtsjahr weiter fortgefiihrt.

Mit dem im Jahr 2000 eingeleiteten Turn-around-Pro-
jekt gelang es dem Management, die Produktivitdt um
40 Prozent zu steigern und die Warenbestinde um

50 Prozent zu senken. Dariiber hinaus konnte der

Auftragseingang gesteigert werden.

Die Start-up-Phase des Projektes Customisation —
Anpassung der Gerdte an Kundenwiinsche - wurde
weiter vorangetrieben. Damit sind die wesentlichen
Voraussetzungen fiir eine funktionsfdhige Customisa-
tion aller Vertriebsmarken des Konzerns erfiillt. Bereits
nach dreimonatiger Projektzeit wurde das SAP/R3-
System auf Werksebene erfolgreich eingefiihrt - damit
werden jetzt durchgdngig alle Vorgdnge mit Hilfe von

SAP erfafit.

Im Werk Argentan, Frankreich, werden Handgabel-
hubwagen und Elektro-Hubwagen produziert. Im

Berichtsjahr wurden Restrukturierungsmafinahmen



eingeleitet. Wesentliche Produktivitdtsverbesserungen
sind nunmehr umzusetzen. 160.000 Handgabelhub-
wagen und 6.000 Elektro-Hubwagen wurden im Jahr

2000 produziert.

Der Handgabelhubwagen, in Argentan gefertigt, ist
bereits seit iber 20 Jahren weltweit marktfiihrend. Die
vollautomatische Fertigungsanlage mit optimierten
Produktionsabldufen ist fiir eine Kapazitdt von rund
1.000 Einheiten pro Tag ausgelegt. Durch ein hoch-
komplexes Produktionsverfahren kann ein komplett
gefertigter Handgabelhubwagen pro Minute vom Band
gehen; und das in vielen Varianten hinsichtlich Grofe,
Ausriistung oder Zusatzausstattung bei gleichbleibend
hoher Qualitat. Zur Optimierung des allgemeinen Pro-
duktionsflusses wurde eine spezielle halbautomatische

Umschlaganlage fiir Containerverpackung eingefiihrt.

Fiir die Fertigung der Elektro-Hubwagen wurde fiir
zwei getrennte Gerdtelinien ein neues Produktions-
konzept entwickelt. Um den Materialfluff zwischen
dem Zentrallager und den Fertigungsstrafien zu ver-

bessern, ist ein Kanban-System in Vorbereitung.

Die Manutencién Industrial de Cargas, S.A. (MIC)
konnte ihre Marktposition in Spanien im Vergleich
zum Vorjahr erneut iiberproportional zum spanischen
Marktvolumen ausbauen. Der Auftragseingang im
Berichtsjahr wurde um weitere 30 Prozent gegeniiber

dem Vorjahr gesteigert.

Das Jungheinrich-Tochterunternehmen ist fiihrend am
spanischen Markt in den Segmenten Handhub-, Hoch-
hub- und Niederhubwagen sowie Mitfahrgerdten und
seit dem vergangenen Jahr auch als Vollsortimenter

tatig.

Der Konzern im Uberblick

An diesem Standort werden dariiber hinaus fiir den
Konzern Handstapler und Hochhubwagen mit einer
Tragfdhigkeit bis zu 1,2 t gefertigt. Mit Einfiihrung
einer kundenorientierten, dynamischen Produktions-
strategie im Jahr 2000 ist die MIC S.A. das erste
Unternehmen am spanischen Flurférderzeug-Markt,
das mit dieser nach japanischen Fertigungs-
philosophien konzipierten Strategie kundenorientiert
und flexibel produziert. Unterstiitzt wird dieses Pro-
gramm durch eine in das Werk integrierte Ausstel-

lungsfldche.

Dort wird Kunden und Interessenten nicht nur das
Produkt prdsentiert, sondern gleichzeitig Einblick in
Produktion und Herstellungsverfahren ermdglicht. Das
schafft fiir die Kunden eine hohe Transparenz. Dar-
iiber hinaus konnten mit dem im Jahr 2000 weiterge-
fiihrten rollierenden Arbeitssystem die Produktions-
kapazitdten flexibel und je nach Auftragslage um bis
zu 25 Prozent erhoht werden, ohne die Belegschaft

aufzustocken.

Der Erfolg spricht fiir sich: Die Produktion konnte
gegeniiber dem Vorjahr erneut um 17 Prozent gestei-

gert und die Liefertreue weiter verbessert werden.

In der zweiten Jahreshalfte 2000 hat die MIC ihre
Zusammenarbeit im Bereich Arbeitssicherheit mit der
Fraternidad Mutua, einer der fithrenden staatlich
abgenommenen Berufsgenossenschaften Spaniens,
begonnen. Die Mutua betreut rund 10.000 Mitgliedsfir-
men mit ca. 2,5 Mio. Arbeitnehmern. Das entspricht
etwa 6,3 Prozent der Gesamtbevdlkerung Spaniens.
Durch eine restriktive Gesetzgebung und eine Steige-
rung des sozialen Bewufitseins ist der Bedarf an Schu-
lungsmafinahmen gestiegen. Die MIC Spanien stellt
der Berufsgenossenschaft ihre Produktpalette und das
technische Know-how fiir die Stapler-Fahrerpriifung

zur Verfiigung.



Neue Arbeitsplitze

Personalentwicklung

Dank an unsere Mitarbeiter
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Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter

Einsatzbereitschaft, Kreativitdt und Motivation unserer
Mitarbeiter stellen die Basis dar fiir den langfristigen
Erfolg unseres Unternehmens. In einem motivierenden
Umfeld mit qualifizierten Mitarbeitern fertigen wir
hochwertige Produkte und schaffen kundenorientierte
Losungen. Die Bereitschaft unserer Mitarbeiter, Verant-
wortung zu {ibernehmen und unternehmerisch zu
denken, tragt in einem hohen Mafle zum wirtschaft-
lichen Erfolg und zur Wettbewerbsfihigkeit unseres

Unternehmens bei.

Neue Arbeitsplatze

Mit dem weiteren Ausbau und der Starkung unseres
Vertriebes und der Serviceorganisationen konnten im
Berichtsjahr rund 250 neue Arbeitspldtze geschaffen
werden.

Dabei erhohte sich die Zahl der Vertriebsmitarbeiter
um rund 300. Die Anzahl der Kundendienst-Techniker
im Konzern stieg im gleichen Zeitraum auf knapp
2.500 Mitarbeiter. Dies entspricht einem Anteil von
27 Prozent der gesamten Belegschaft des Junghein-

rich-Konzerns.

Umfassende Restrukturierungsmafnahmen an unseren
Produktionsstandorten Leighton Buzzard, Grofibritan-
nien, und Argentan, Frankreich, machten einen Perso-
nalabbau von knapp 125 Mitarbeitern erforderlich.

In unseren Werken in Norderstedt und Moosburg,
Deutschland, wurden aufgrund steigender Produk-

tionszahlen 85 Mitarbeiter eingestellt.

Entwicklung der Mitarbeiterzahlen — nach Gesellschaften —

1998 1999 2000
31.12. 31.12. 31.12.
Jungheinrich AG 3.174 3.237 3.358
Jungheinrich (GB) Ltd. 543 570 614
Jungheinrich France SARL 525 568 625
Jungheinrich Italiana S.r.l. 420 460 522
Ubrige Auslands-
vertriebsgesellschaften 1.046 1.189 1.301
MIC SA 864 890 786
Steinbock GmbH 873 939 954
Boss-Gruppe 904 883 835
Ubrige Gesellschaften 181 255 244
Summe Konzern 8.530 8.991 9.239
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Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter

Die Zahl der Ausbildungspldtze konnte im Jahr 2000
um fast 17 Prozent auf nun 290 gesteigert werden.
Im Inland liegt die Ausbildungsquote mit inzwischen
rund 4,3 Prozent iiber dem Vergleichswert von

Firmen mit iiber 1.000 Mitarbeitern.

1998 1999 2000

31.12. 31.12. 31.12.

Kundendienst-Techniker 2.128 2.324 2.473
Werkstatt-Techniker 338 341 376
Fertigung 1.885 1.961 1.907
Fachberater 541 582 622
Innendienst 3.124 3.348 3.375
Aushilfen 277 189 196
Auszubildende 237 246 290
Summe Konzern 8.530 8.991 9.239

Der Bereich der Personalentwicklung gewinnt in den
Unternehmen mehr und mehr an Bedeutung. Der
Jungheinrich-Konzern hat diesen Trend friihzeitig
erkannt und insbesondere die Bereiche Weiterbildung
und Nachwuchsforderung international auf allen

Ebenen ausgebaut.

Mitarbeiter (Stand 31.12.)

tbriges

Deutschland Ausland
4.437 50 tbriges
Europa
1.370

2
| | /'I
~ s

GroRbritannien
1.449

\

Frankreich
1.411

Im Zuge der zunehmenden Internationalisierung unse-
res Konzerns steigt der Bedarf an global denkenden
Mitarbeitern mit der Fahigkeit, sich flexibel auf unter-
schiedliche Situationen und Kulturen einstellen zu

konnen.

Mit konzernweit, international ausgerichteten Pro-
grammen wird dieser Prozef} im Rahmen der Perso-

nalentwicklung unterstiitzt.

Im Berichtsjahr wurde das Jungheinrich-Management-
Programm JUMP mit einer internationalen Gruppe
erstmals in englischer Sprache gestartet. Bei diesem
Programm werden Potentialtrager in einem Zeitraum
von zwei Jahren systematisch und umfassend auf die
Ubernahme spiterer Fiihrungsaufgaben vorbereitet.
Neben der personlichen Weiterentwicklung steht bei
diesem Projekt dariiber hinaus die Forderung der

Kommunikation auf Konzernebene im Fokus.



Durch verstdrktes Arbeiten in Projekten kdnnen in
kiirzester Zeit komplexe Fragestellungen durch inno-

vative und wirtschaftliche Losungen realisiert werden.

Im Zuge der Internationalisierung fiihrt die Konzern-
Personalentwicklung in unseren Auslandseinheiten
zielgruppenspezifische Qualifizierungsmodule und
Startworkshops durch. Das Ziel - die erfolgreiche
Umsetzung auf internationaler Ebene - erfordert
neben der Einhaltung giiltiger Projektmanagement-
Standards auch die Anpassung der Konzepte an die
Gegebenheiten und den Bedarf der jeweiligen Aus-

landsgesellschaft.

Mit einem fundierten Qualifizierungsprogramm in
Form von Trainings und Seminaren zu den Themen
Fiihrung und Management konnte die fachliche und
personliche Kompetenz unserer internationalen

Manager weiter verbessert werden.

Der Markt fiir qualifizierte Hochschulabsolventen hat
sich im Jahr 2000 verdndert. Nicht die Bewerber tre-
ten in Kontakt mit den Unternehmen, sondern die
Unternehmen prasentieren sich den Bewerbern als

attraktive Arbeitgeber.

Daher ist neben dem kontinuierlichen direkten Kon-
takt zu Schulen, Fachhochschulen und Universitdten
auch das friihzeitige Kennenlernen der Studenten von
grofler Bedeutung fiir die Sicherstellung geeigneter
Bewerber. Jungheinrich hat deshalb ein neues Prakti-
kanten- und Diplomandenprogramm entwickelt. Dabei
ist die internationale Ausrichtung von strategisch gro-
3er Bedeutung - dieses spiegelt sich in der Tatsache

wider, daf im Berichtsjahr {iber 10 Prozent der Prakti-

Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter

kanten in unseren ausldandischen Tochterunternehmen
eingesetzt wurden. Im letzten Jahr haben 180 Studen-
ten Praktika bei uns absolviert, rund die Halfte davon

in technischen Bereichen.

Eine informative Plattform entstand auf der Junghein-
rich-Homepage unter der Adresse www.jungheinrich.
com in der Rubrik Job und Karriere. Potentielle
Bewerber erhalten hier Informationen iiber das aktuel-
le Stellenangebot und detaillierte Karriereinformatio-
nen zu den Themen Direkteinstieg, Ausbildung, Trai-
neeprogramme und Praktikum sowie die Moglichkeit

der Online-Bewerbung.

Erstmals haben in diesem Jahr Auszubildende in den
Berufen Fachinformatiker und Diplom-Wirtschaftsin-
formatiker ihre Ausbildung bei Jungheinrich begon-
nen. Der Anspruch unseres Unternehmens fiir die
kontinuierliche Verbesserung der Ausbildungsqualitat
fithrte dazu, daf} wir von der Handelskammer Ham-
burg eine Ehrung in Form einer Urkunde als , Ausge-
zeichneter Ausbildungsbetrieb® fiir hervorragende

Leistungen erhalten haben.

Wir danken unseren Mitarbeiterinnen und Mitarbei-
tern fiir ihr Engagement und ihre Leistung. Sie sind
es, die den Geschéftserfolg des Jahres 2000 ermdglicht
haben. Gleichermafien sprechen wir den Arbeitneh-
mervertretungen im In- und Ausland unseren Dank

fiir die konstruktive Zusammenarbeit aus.



Erklarung des Vorstandes

Bestatigungsvermerk des AbschluBpriifers
Konzern-Gewinn- und Verlustrechnung
Konzernbilanz
Konzern-KapitalfluBrechnung

Entwicklung des Konzern-Eigenkapitals
Entwicklung des Konzern-Anlagevermdgens

Konzernanhang
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KONZERNABSCHLUSS

Erklarung des Vorstandes

Die Aufstellung des Konzernabschlusses liegt in der
Verantwortung des Vorstandes der Jungheinrich Aktien-

gesellschaft.

Um die Einhaltung der Rechnungslegungsgrundsatze
und die Ordnungsmafiigkeit der Unternehmensbericht-
erstattung zu gewdhrleisten, nutzen wir wirksame
interne Steuerungs- und Kontrollsysteme. Diese be-
inhalten die Anwendung konzernweit einheitlicher
Richtlinien, den Einsatz zuverldssiger Software, die
Auswahl und Schulung qualifizierten Personals sowie

laufende Priifungen durch unsere interne Revision.

Die bestehenden Frithwarnsysteme entsprechen den
Anforderungen des KonTraG. Damit wird der Vorstand

in die Lage versetzt, mogliche Risiken frithzeitig zu

Ul

Dr. Helmke

Dr. von Pichler

—

Dr. Liier

erkennen und entsprechende Gegenmafinahmen ein-

zuleiten.

Die PricewaterhouseCoopers GmbH Wirtschaftsprii-
fungsgesellschaft, Hamburg, hat den nach US-ameri-
kanischen Rechnungslegungsvorschriften erstellten
Konzernabschluf} gepriift und den im Folgenden abge-

druckten Bestdtigungsvermerk erteilt.

Gemeinsam mit den Wirtschaftspriifern hat der Auf-
sichtsrat den Konzernabschluf}, den Konzernlage-

bericht sowie den Priifungsbericht eingehend erdrtert.

Jungheinrich Aktiengesellschaft
Der Vorstand

Lk

Dr. Kirschneck

Stocker



Wir haben die beigefiigte konsolidierte Bilanz der
Jungheinrich Aktiengesellschaft, Hamburg, einschlief3-
lich ihrer Tochterunternehmen, zum 31. Dezember
2000 und die zugehorige konsolidierte Gewinn- und
Verlustrechnung, Eigenkapitalverdnderungsrechnung,
Kapitalflussrechnung sowie Anhangsangaben (Kon-
zernrechnungslegung) fiir das zu diesem Stichtag
endende Geschaftsjahr gepriift. Aufstellung und Inhalt
der Konzernrechnungslegung nach den US-amerikani-
schen Rechnungslegungsgrundsdtzen (United States
Generally Accepted Accounting Principles) liegen in
der Verantwortung des Vorstands. Unsere Aufgabe ist
es, auf der Grundlage der von uns durchgefiihrten
Priifung eine Beurteilung iiber den Konzernabschluss

abzugeben.

Wir haben unsere Konzernabschlusspriifung nach den
deutschen Priifungsvorschriften und unter Beachtung
der vom Institut der Wirtschaftspriifer (IDW) fest-
gestellten deutschen Grundsatze ordnungsmafiger
Abschlusspriifung vorgenommen. Danach ist die
Priifung so zu planen und durchzufiihren, dass mit
hinreichender Sicherheit beurteilt werden kann, ob die
Konzernrechnungslegung frei von wesentlichen Fehl-
aussagen ist. Im Rahmen der Priifung werden die
Nachweise fiir die Wertansdtze und Angaben in der
Konzernrechnungslegung auf der Basis von Stich-
proben beurteilt. Die Priifung umfasst die Beurteilung
der angewandten Bilanzierungsgrundsdtze und der
wesentlichen Einschdtzungen des Vorstands sowie die
Wiirdigung der Gesamtdarstellung der Konzernrech-
nungslegung. Wir sind der Auffassung, dass unsere
Priifung eine hinreichend sichere Grundlage fiir

unsere Beurteilung bildet.

Nach unserer Uberzeugung auf der Grundlage unserer
Priifung stellt die oben genannte Konzernrechnungsle-
gung die Vermogens- und Finanzlage des Konzerns

zum 31. Dezember 2000 sowie dessen Ertragslage und

Zahlungsstrome fiir das zu diesem Stichtag endende
Geschiftsjahr in Ubereinstimmung mit den US-ameri-
kanischen Rechnungslegungsgrundsdtzen in allen

wesentlichen Belangen angemessen dar.

Unsere Priifung, die sich nach den deutschen Prii-
fungsvorschriften auch auf den vom Vorstand aufge-
stellten Konzernlagebericht fiir das Geschaftsjahr

1. Januar bis 31. Dezember 2000 erstreckt hat, hat zu
keinen Einwendungen gefiihrt. Nach unserer Uberzeu-
gung gibt der Konzernlagebericht insgesamt eine
zutreffende Vorstellung von der Lage des Konzerns
und stellt die Risiken der kiinftigen Entwicklung
zutreffend dar. Auflerdem bestdtigen wir, dass der
Konzernabschluss und der Konzernlagebericht fiir das
Geschdftsjahr vom 1. Januar bis 31. Dezember 2000
die Voraussetzungen fiir eine Befreiung der Gesell-
schaft von der Aufstellung eines Konzernabschlusses
und Konzernlageberichts nach deutschem Recht erfiil-
len. Die Priifung des fiir die Befreiung von der han-
delsrechtlichen Konzernrechnungslegungspflicht erfor-
derlichen Einklangs der Konzernrechnungslegung mit
der 7. EG-Richtlinie haben wir auf der Grundlage

der Auslegung der Richtlinie gemaft DRS 1 des
Deutschen Rechnungslegungs Standards Committee

vorgenommen.
Hamburg, den 30. Marz 2001

PricewaterhouseCoopers GmbH

Wirtschaftspriifungsgesellschaft

< Gk

Dr. Schliiter Schiitte

Wirtschaftspriifer Wirtschaftspriifer



2000 1999

Anhang in Tausend € in Taused €
Umsatzerl6se (29) 1.514.596 1.352.639
Umsatzkosten 1.122.802 1.007.448
Bruttoergebnis vom Umsatz 391.794 345.191
Vertriebskosten 280.650 241.729
Forschungs- und Entwicklungskosten 28.476 26.824
Allgemeine Verwaltungskosten 26.386 24.969
Sonstige betriebliche Ertrage (2) 6.036 10.882
Sonstige betriebliche Aufwendungen 8.737 11.760
Operatives Ergebnis 53.581 50.791
Beteiligungsergebnis (3) 1.202 1.486
Ergebnis vor Finanzergebnis und Ertragsteuern 54.783 52.277
Finanzergebnis 4) —8.008 —-11.447
Steuern vom Einkommen und Ertrag (5) 15.073 32.263
Konzern-Jahresiiberschu 31.702 8.567
Ergebnis je Aktie (in €) (30) 0,94 0,25

Der nachfolgende Konzernanhang ist integraler Bestandteil des Konzernabschlusses.



31. Dez. 2000 31. Dez. 1999
AKTIVA Anhang in Tausend € in Tausend €

Anlagevermégen

Immaterielle Vermogensgegenstande (6) 6.383 6.379
Sachanlagen (7) 183.993 187.746
Mietgerate 134.522 114.746
Leasinggerate aus Finanzdienstleistungen (8) 157.553 128.486
Finanzanlagen 9) 9.595 8.235

492.046 445.592

Umlaufvermégen

Vorrdte (10) 151.166 166.952
Forderungen aus Lieferungen und Leistungen (11) 327.894 291.417
Forderungen aus Finanzdienstleistungen (12) 146.231 134.843
Ubrige Forderungen und sonstige
Vermodgensgegenstande (13) 71.145 77.095
Wertpapiere (14) 1.323 =
Flussige Mittel (15) 150.896 184.229
848.655 854.536
Latente Steuern (5) 46.011 35.354
Rechnungsabgrenzungsposten (17) 8.717 8.060

1.395.429 1.343.542



31. Dez. 2000 31. Dez. 1999

PASSIVA Anhang in Tausend € in Tausend €
Eigenkapital (18)
Gezeichnetes Kapital 102.000 102.000

— Stammaktien (T€ 54.000)
— Vorzugsaktien (T€ 48.000)

Kapitalriicklage 76.952 76.952
Gewinnriicklagen 124.326 105.577
Sonstige Eigenkapitalverdnderungen (15.044) (15.198)
Eigene Anteile (5.687) (5.687)
282.547 263.644

Riickstellungen

Ruckstellungen fur Pensionen

und dhnliche Verpflichtungen (19) 122.613 116.086
Ubrige Riickstellungen (20) 178.756 129.938
301.369 246.024

Verbindlichkeiten

Finanzverbindlichkeiten (21) 251.434 330.862
Verbindlichkeiten aus Finanzdienstleistungen (22) 347.439 290.859
Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen (23) 107.890 107.879
Ubrige Verbindlichkeiten (24) 40.335 43.468
747.098 773.068

Rechnungsabgrenzungsposten (25) 64.415 60.806
1.395.429 1.343.542

Der nachfolgende Konzernanhang ist integraler Bestandteil des Konzernabschlusses.



Jahrestiberschufd

Abschreibungen auf Miet- und Leasinggerate
Abschreibungen auf das sonstige Anlagevermogen
Verdnderung der Ruckstellungen

Sonstige zahlungsunwirksame Aufwendungen und Ertrdge

Ergebnis aus dem Abgang von Gegenstdnden des Anlagevermdgens

Veranderung des Abgrenzungspostens fir latente Steuern

Verdnderung bei Positionen des Umlaufvermégens und der sonstigen

betrieblichen Aktiva und Passiva:

— Vorréte

— Forderungen aus Lieferungen und Leistungen

— Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen
— sonstige betriebliche Aktiva

— sonstige betriebliche Passiva

Cash-flow aus der laufenden Geschiftstatigkeit

Einzahlungen aus Abgangen von Gegenstanden des
Sach- und immateriellen Anlagevermégens

Auszahlungen fur Investitionen in Miet- und Leasinggerate

Auszahlungen fir Investitionen in das sonstige Sach-
und immaterielle Anlagevermogen

Auszahlungen fir Investitionen in Finanzanlagen
Einzahlungen aus Abgadngen von Finanzanlagen

Veranderung sonstiger Geldanlagen des Umlaufvermégens

Cash-flow aus der Investitionstatigkeit

Gezahlte Dividenden

Auszahlungen firr den Erwerb eigener Anteile

Veranderung der kurzfristigen Bankverbindlichkeiten
Einzahlungen aus der Aufnahme von langfristigen Finanzkrediten
Auszahlungen aus der Tilgung von langfristigen Finanzkrediten

Verdnderung der Leasingverbindlichkeiten

Cash-flow aus der Finanzierungstatigkeit
Zahlungswirksame Veranderung des Finanzmittelbestandes

Wechselkurs- und sonstige Wertdnderungen
des Finanzmittelbestandes

Veranderung des Finanzmittelbestandes
Finanzmittelbestand zum Jahresanfang

Finanzmittelbestand zum Jahresende

Der nachfolgende Konzernanhang ist integraler Bestandteil des Konzernabschlusses.

2000

in Tausend €
31.702
75.197
36.268
55.345

239

3

- 10.657

15.786
-36.477
—-1.074
-5.818
115
160.629

34.630
-158.120

-31.732
—-1.602
1
-1.323

- 158.146

-13.049

-71.156
2.911
—-14.288
60.046

-35.536
-33.053

- 280
-33.333
184.229
150.896

1999

in Tausend €
8.567
54.628
30.412
34.018
—-430

-46

21.902

- 1.456
-30.577
11.667
—48.283
-3.344
77.058

60.032
-137.799

-34.794
-129
1.244

-111.446

-12.987
-5.687
29.593
34.720
-6.169
44.959

84.429
50.041

- 682
49.359
134.870
184.229



Gezeichnetes Kapital- Gewinn- Sonstige Eigenkapital- Eigene Gesamt
Kapital ricklage  Rucklagen Verdnderungen Anteile
Unterschieds- Unterschieds-
betrag aus  betrag aus

Wahrungs- Pensions-
umrechnung  bewertung

T€ T€ T€ T€ T€ T€ T€
Stand am 31. Dezember 1998 86.920 92.032 109.728 -108 - - 288.572
Kapitalerhdhung aus
Gesellschaftsmitteln 15.080 -15.080 - - - - -
Erwerb eigener Anteile - - - - - -5687 -5.687
Unterschiedsbetrag aus der
Wahrungsumrechnung - - - -4.249 - -  —-4249
Dividende fur das Vorjahr - - -12.987 - - - -12.987
Konzern-Jahrestiberschu® 1999 - - 8.567 - - - 8.567
Ubrige Verianderungen - - 269 - —=10.841 - -10.572
Stand am 31. Dezember 1999  102.000 76.952 105.577 -4357 -10.841 -5.687 263.644
Unterschiedsbetrag aus der
Wiéhrungsumrechnung - - - 1.075 - - 1.075
Dividende fur das Vorjahr - - -13.049 - - - -13.049
Konzern-Jahrestiberschul 2000 - - 31.702 - - - 31.702
Ubrige Verinderungen - - 9% - -921* - - 825
Stand am 31. Dezember 2000 102.000 76.952 124.326 -3282 -11.762 -5.687 282.547
* nach Abzug der auf den Bruttobetrag Der nachfolgende Konzernanhang

entfallenden Steuern von T€ 423
ist integraler Bestandteil des Konzernabschlusses.



Immaterielle Vermoégensgegenstiande
Nutzungsrechte und Software

Geschifts- oder Firmenwerte

Sachanlagen

Grundstticke, grundstiicksgleiche
Rechte und Bauten einschlieBlich der
Bauten auf fremden Grundstiicken

Technische Anlagen und Maschinen

Andere Anlagen, Betriebs-
und Geschéftsausstattung

Geleistete Anzahlungen und Anlagen im Bau

Mietgerite

Leasinggerate aus Finanzdienstleistungen

Finanzanlagen

Anteile an verbundenen Unternehmen

Anteile an assoziierten Unternehmen

Wertpapiere des Anlagevermégens

Sonstige Ausleihungen

Anlagevermdgen gesamt

Anschaffungs- und Herstellungskosten

Verénde-

rungen und

Stand Anpas-

1. Jan. 2000 sungen
TE€ T€
8.394 36
41.663 =
50.057 36
171.756 287
69.588 52
104.486 234
1.987 =
347.817 573
159.785 286
192.680 (777)
228 =
7.390 =
540 =
3.499 =
11.657 =
761.996 118

Zugénge

TE€

2.488

2.488

5.584
3.721

15.202

5.822

30.329

78.949

79.171

1.591

1.602

192.539

Abgénge

TE€

392

392

539
5.114

8.176
204
14.033

47.701

37.786

239

1.079
1.318

101.230

Um-
buchungen

T€

44

44

2.623
1.793

1.613
(6.103)
(74)

30

Stand
31. Dez.2000
T€

10.570
41.663
52.233

179.711
70.040

113.359
1.502
364.612

191.349

233.288

1.819

7.151

544

2.427

11.941

853.423



Abschreibungen

Kumulierte Buchwert Buchwert Kumulierte Verande- Abschrei-  Kumulierte Um-  Kumulierte
Abschrei- Abschrei-  rungen und  bungen des Abschrei-  buchungen Abschrei-
bungen bungen Anpas- Geschafts-  bungen auf bungen
31. Dez. 2000 31. Dez. 2000 31. Dez. 1999 1. Jan 2000 sungen jahres Abginge 31. Dez.2000
T€ T€ T€ T€ T€ T€ T€ T€
7.508 3.062 2570 5.824 14 2.091 332 (89) 7.508
38.342 3.321 3.809 37.854 — 488 — — 38.342
45.850 6.383 6.379 43.678 14 2.579 332 (89) 45.850
52.426 127.285 129.633 42.123 13 10.608 326 8 52.426
53.413 16.627 19.186 50.402 4) 8.192 5.634 457 53.413
74.780 38.579 37.095 67.391 86 14.887 7.208 (376) 74.780
= 1.502 1.832 155 = = 155 = =
180.619 183.993 187.746 160.071 95 33.687 13.323 89 180.619
56.827 134.522 114.746 45.038 34 37.035 25.280 - 56.827
75.735 157.553 128.486 64.195 (278) 38.162 26.344 - 75.735
= 1.819 228 = = = = = =

- 7.151 7.390 = = = = = =

25 519 515 25 - - - - 25
2.321 106 102 3.397 — 2 1.078 — 2.321
2.346 9.595 8.235 3.422 - 2 1.078 - 2.346
361.377 492.046 445.592 316.404 (135) 111.465 66.357 - 361.377

Der nachfolgende Konzernanhang ist integraler Bestandteil des Konzernabschlusses.



(1) Gegenstand der Gesellschaft

Die Gesellschaft ist - mit Schwerpunkt in Europa -
international tatig als Hersteller und Anbieter von Pro-
dukten der Flurforderzeug- und Lagertechnik sowie
aller damit im Zusammenhang stehenden Dienst-
leistungen. Diese umfassen Vermietung und Absatz-
finanzierung der Produkte, Wartung und Reparatur
von Gerdten und Aufarbeitung und Verkauf von
Gebrauchtgeradten. Das Produktprogramm reicht vom
einfachen Handgabelhubwagen bis zu komplexen

integrierten Gesamtanlagen.

Im Rahmen eines Produktionsverbundes, der vier
markenunabhangige Kernwerke in Norderstedt und
Moosburg, beide Deutschland, Leighton Buzzard,
Grofibritannien, und Argentan, Frankreich, umfafdt,
erfolgt die Belieferung fiir die in einem Vertriebs-
ressort zusammengefafiten Vertriebsbereiche der
Produktmarke Jungheinrich sowie der Produktmarken

Steinbock, Boss und MIC.

Die Gesellschaft unterhdlt fiir die Produktmarke Jung-
heinrich ein stark ausgebautes Direktvertriebsnetz mit
bundesweit 21 Vertriebszentren/Niederlassungen und
im Ausland 22 eigenen Vertriebs- und Servicegesell-
schaften. Daneben wird fiir den Absatz der anderen
Produktmarken ein europaweiter Vertrieb eines

begrenzten Angebotes iiber ein Handlernetz betrieben.

(2) Grundsitze der Rechnungslegung

Konsolidierung
Alle wesentlichen Tochterunternehmen, die unter der
rechtlichen oder faktischen Kontrolle der Jungheinrich

Aktiengesellschaft stehen, sind in den Konzernab-

schluf einbezogen. Aktive Unternehmen, an denen
Jungheinrich einen Anteil von 20 % bis 50 % hadlt,
sind nach der Equity-Methode bilanziert (,assoziierte
Unternehmen*). Ubrige Beteiligungen sind zu

Anschaffungskosten angesetzt.

Die Kapitalkonsolidierung erfolgt nach der Buchwert-
methode durch Verrechnung der Anschaffungskosten
mit dem auf das Mutterunternehmen entfallenden
anteiligen Eigenkapital zum Erwerbszeitpunkt. Eine
Differenz zwischen den Anschaffungskosten und dem
anteiligen Eigenkapital wird ganz oder teilweise den
Vermogensgegenstanden des Tochterunternehmens
zugeordnet. Ein verbleibender aktivischer Unter-
schiedsbetrag wird als Geschadftswert aktiviert und
iiber die voraussichtliche Nutzungsdauer ergebnis-

wirksam abgeschrieben.

Alle Forderungen und Verbindlichkeiten, Umsatze,
Aufwendungen und Ertrdge sowie Zwischenergebnisse
innerhalb des Konsolidierungskreises werden im Rah-

men der Konsolidierung eliminiert.

Wahrungsumrechnung

Fremdwahrungsforderungen und -verbindlichkeiten in
den Jahresabschliissen der Konzerngesellschaften wer-
den zu dem am Bilanzstichtag geltenden Kurs umge-
rechnet und dabei entstehende Umrechnungsdifferen-
zen ergebniswirksam erfaft. Kursgesicherte Fremd-
wdahrungspositionen werden mit dem entsprechenden

Sicherungskurs bewertet.

Die Jahresabschliisse der in den Konzernabschluf} ein-
bezogenen ausldndischen Tochterunternehmen wer-
den nach dem Konzept der funktionalen Wahrung
umgerechnet. Dies ist die jeweilige Landeswahrung,
wenn die Tochterunternehmen wirtschaftlich eigen-
standig in dem Wahrungsraum ihres Sitzlandes inte-
griert sind. Bei den Unternehmen des Jungheinrich-
Konzerns ist die funktionale Wahrung die Landes-

wdhrung.



Konzernanhang

Bei der Umrechnung der in ausldndischer Wahrung
aufgestellten Jahresabschliisse werden alle
Vermogensgegenstande und Schulden, mit Ausnahme
des Kapitals, zu Stichtagskursen umgerechnet. Das
Kapital wird zu historischen Kursen umgerechnet. Die
Umrechnung der Gewinn- und Verlustrechnungen

erfolgt mit den Jahresdurchschnittskursen.

Unterschiede aus der Wahrungsumrechnung bei den
Vermogensgegenstidnden und Schulden gegeniiber der
Umrechnung des Vorjahres, beim Kapital gegeniiber
der Umrechnung zu historischen Kursen sowie
Umrechnungsdifferenzen zwischen Gewinn- und Ver-
lustrechnung und Bilanz werden ergebnisneutral im
Eigenkapital innerhalb der Position ,,Sonstige Eigen-

kapitalverdnderungen® ausgewiesen.

Die Wechselkurse der fiir den Jungheinrich-Konzern
wesentlichen Wahrungen auflerhalb der Europdischen

Wirtschafts- und Wahrungsunion haben sich wie folgt

verdndert:

Mittelkurs am Jahresdurch-

Bilanzstichtag schnittskurs
31.12.2000 31.12.1999 2000 1999
Wihrung €1= €1 = €1 = €1=
GBP 0,6241 0,6217 0,6096 0,6588
CHF 1,56232 1,6051 1,5579 1,6003
PLZ 3,8498 4,1587 4,0086 4,2274
NOK 8,2335 8,0765 8,1138 8,3104
SEK 8,8313 8,5625 8,4459 8,8075
DKK 7,4631 7,4433 7,4538 7,4355
CzZK 35,0470 36,1030 35,6062 36,8840
HUF 265,0000 254,7000 260,0290 252,7700

usD 0,9305 1,0046 0,9239 1,0658



Konzernanhang

Umsatzrealisierung

Umsdtze werden unter Abzug von Erlosschmalerun-
gen wie Boni, Skonti oder Rabatte zu dem Zeitpunkt
bilanziert, zu dem der Gefahreniibergang erfolgt bzw.

die Leistung erbracht ist.

Umsadtze aus Finanzdienstleistungsgeschaften werden
bei einer Klassifizierung des Vertrages als sog. ,,capital
lease” in Hohe des Verkaufswertes des Leasinggegen-
standes und im Falle eines sog. , operating lease® in
Hohe der Leasingraten bilanziert. Im Fall der
Zwischenschaltung einer Leasinggesellschaft wird der
Verkaufserlos abgegrenzt und iiber die Vertragslaufzeit

umsatzwirksam aufgeldst.

Produktbezogene Aufwendungen

Aufwendungen fiir Werbung und Absatzférderung
sowie sonstige absatzbezogene Aufwendungen werden
im Zeitpunkt ihres Anfalls ergebniswirksam. Riick-
stellungen fiir Gewdahrleistungen bilden wir im Zeit-
punkt des Verkaufs der Produkte. Aufwendungen fiir
Forschung und Entwicklung werden bei Anfall ergeb-

niswirksam behandelt.

Ergebnis je Aktie

Der Konzern-Jahresiiberschuft pro Aktie beruht auf
der durchschnittlichen Anzahl der Stiickaktien, die
wdhrend eines Geschdftsjahrs ausgegeben waren. In
den Geschdftsjahren 2000 und 1999 lagen keine Eigen-
kapitalinstrumente vor, die das Ergebnis pro Aktie auf
Basis der ausgegebenen Aktien potentiell verwdssert

hatten.

Immaterielle Vermogensgegenstinde

Erworbene immaterielle Vermogensgegenstande wer-
den zu Anschaffungskosten bewertet und linear iiber
ihre Nutzungsdauer von 3 bis 5 Jahren abgeschrieben.

Geschdfts- oder Firmenwerte aus Akquisitionen

(Goodwill) werden planmadfig erfolgswirksam iiber
einen Zeitraum von 8 (Vertrieb) und 15 Jahren (Wer-
ke) abgeschrieben. Die Geschifts- oder Firmenwerte
werden regelmdfig auf ihre Werthaltigkeit hin iiber-

priift.

Sachanlagen

Sachanlagen werden zu historischen Anschaffungs-
oder Herstellungskosten abziiglich Abschreibungen
bewertet. Die Herstellungskosten fiir selbsterstellte
Anlagen enthalten neben den Material- und Ferti-
gungseinzelkosten auch zurechenbare Material- und
Fertigungsgemeinkosten. Verwaltungskosten werden
nur aktiviert, sofern ein direkter Herstellungsbezug
vorliegt. Instandhaltungs- und Reparaturaufwendun-
gen werden als Aufwand erfafst. Kosten fiir Mafinah-
men, die zu einer Nutzungsverldngerung oder einer
Steigerung der kiinftigen Nutzungsmaoglichkeit der
Vermogensgegenstdnde fiihren, werden grundsatzlich
aktiviert. Abnutzbare Gegenstande werden planmafig
linear abgeschrieben. Bei Verkauf oder Verschrottung
scheiden die Anlagengegenstdnde aus dem Anlagever-
mogen aus; dabei entstehende Gewinne oder Verluste

werden ergebniswirksam beriicksichtigt.

Fiir die planmdfiigen Abschreibungen werden folgende

Nutzungsdauern zugrunde gelegt:

Gebdude 10-50 Jahre
Grundstiickseinrichtungen,

Einbauten in Gebaude 10-50 Jahre
Betriebsvorrichtungen 10-15 Jahre
Technische Anlagen

und Maschinen 5-10 Jahre
Betriebs- und Geschéfts-

ausstattung 4-10 Jahre



Leasing

Im Rahmen des Finanzdienstleistungsgeschaftes
schliefen Jungheinrich-Konzerngesellschaften direkt
oder unter Zwischenschaltung von Leasinggesellschaf-

ten Vertrdge mit den Kunden ab.

Die Klassifizierung und damit die Behandlung der
Leasingtransaktionen fiir die Bilanzierung richtet sich
nach der Zurechnung des wirtschaftlichen Eigentums
gemadfd FAS 13. Liegt das wirtschaftliche Eigentum
beim Leasingnehmer (sog. ,capital leases“), fithrt dies
bei den Jungheinrich-Konzerngesellschaften als
Leasinggeber zu Forderungen aus Finanzdienstleistun-
gen. Liegt das wirtschaftliche Eigentum bei den
Jungheinrich-Konzerngesellschaften (sog. ,,operating
leases®), werden die Fahrzeuge als Leasinggerdte aus

Finanzdienstleistungen aktiviert.

Als Leasingnehmer mieten Jungheinrich-Konzernge-
sellschaften Sachanlagen und Mietgerdte und aktivie-
ren bei Vorliegen eines sogenannten ,,capital lease®
die Vermogensgegenstande im Anlagevermogen und
passivieren in gleicher Hohe Leasingverbindlichkeiten
mit dem Barwert der Leasingraten. Die Abschreibung
des Anlagevermogens und die Auflésung der Verbind-

lichkeiten erfolgt iiber die Dauer der Vertragslaufzeit.

Finanzanlagen

Wesentliche Beteiligungen, auf die ein mafigeblicher
Einfluf ausgeiibt werden kann, sind nach der Equity-
Methode bewertet. Alle iibrigen Beteiligungen werden
grundsdtzlich zu fortgefiihrten Anschaffungskosten

bilanziert.

Konzernanhang

Auflerplanmiflige Abschreibungen im
Anlagevermogen

Zu jedem Bilanzstichtag oder immer dann, wenn
Anzeichen bestehen, daf eine Wertminderung einge-
treten sein konnte, erfolgt eine Uberpriifung der Wert-
haltigkeit der Gegenstdnde des Anlagevermogens. In
diesem Fall wird der geschétzte zukiinftige undiskon-
tierte Cash-flow dem Restbuchwert des Vermogensge-
genstandes gegeniibergestellt. Ergibt sich, daf} der
Restbuchwert den Betrag der undiskontierten Cash-
flows iiberschreitet, werden der Marktwert oder der
Wert des diskontierten Cash-flows ermittelt und der
Vermogensgegenstand gegebenenfalls auf einen dieser
Werte abgeschrieben. Dabei wird die Restnutzungs-

dauer entsprechend angepafit.

Umlaufvermogen

Bestandteile des Umlaufvermogens sind Vorrdte, For-
derungen und Fliissige Mittel. Darin enthaltene Be-
trdge mit einer voraussichtlichen Restlaufzeit von
mehr als einem Jahr werden bei den entsprechenden

Positionen separat angegeben.

Vorrite

Die Vorréte sind zu Anschaffungs- bzw. Herstellungs-
kosten oder zu niedrigeren Marktpreisen bewertet. Auf
Basis historischer Verbrauche werden Wertberichti-
gungen fiir Bestdnde gebildet, die eine geringe
Umschlagshdufigkeit aufweisen oder veraltet sind. Die
Herstellungskosten umfassen neben den Material- und
Fertigungseinzelkosten auch die Teile der Material-
und Fertigungsgemeinkosten, die durch den Produk-
tionsprozef veranlafit sind, sowie fertigungsbezogene
Verwaltungskosten und Abschreibungen. Zur Ermitt-
lung der Anschaffungs- oder Herstellungskosten
gleichartiger Vorrdte wird die Durchschnittskosten-

methode angewendet.



Konzernanhang

Forderungen

Forderungen sind zum Nennwert abziiglich Boni,
Skonti und Einzelwertberichtigungen bilanziert (,,net
realizable value“). Einzelwertberichtigungen werden
nur vorgenommen, wenn Forderungen ganz oder teil-
weise uneinbringlich sind oder die Uneinbringlichkeit
wahrscheinlich ist, wobei der Betrag der Wertberichti-

gungen hinreichend genau ermittelbar sein muf3.

Fliissige Mittel

Fliissige Mittel sind Kassenbestande, Schecks, Bundes-
bankguthaben und sofort verfiigbare Bankguthaben,
deren urspriingliche Laufzeit bis zu drei Monate

betragt.

Latente Steuern

Latente Steuern werden entsprechend der Verbindlich-
keiten-Methode bilanziert. Aktivische und passivische
latente Steuern werden angesetzt, wenn davon auszu-
gehen ist, dafk sich der Unterschied zwischen den
handelsrechtlichen und den steuerlichen Wertansatzen
in der Zukunft steuerwirksam ausgleichen wird. Diese
Behandlung gilt grundsatzlich fiir alle Vermogens-
gegenstande und Schuldposten aufier fiir den Good-
will aus der Kapitalkonsolidierung. Latente Steuern
werden mit den aktuellen Steuersdtzen bewertet.
Wenn zu erwarten ist, daf sich die Differenzen in
Jahren mit anderen Steuersdtzen ausgleichen, werden
die dann jeweils giiltigen Sdtze verwendet. Fiir den
Fall, daf} sich die Steuergesetze dndern, wird dieses in
dem Jahr beriicksichtigt, in dem diese Gesetzesdnde-

rungen verabschiedet werden.

Auf aktivische latente Steuern werden Wertberichti-
gungen vorgenommen, wenn der Steuerminderungs-
effekt aufgrund der nachhaltigen Ergebniserwartungen
der jeweiligen Gesellschaft unwahrscheinlich oder

nicht zu erwarten ist.

Sonstige Eigenkapitalverinderungen

In dieser Position werden erfolgsneutrale Verdnderun-
gen des Eigenkapitals ausgewiesen, soweit sie nicht
auf Kapitaltransaktionen mit Anteilseignern beruhen.
Hierzu zdhlen die Unterschiedsbetrdage aus der Wah-

rungsumrechnung und der Pensionsbewertung.

Riickstellungen

Die Riickstellungen fiir Pensionen und dhnliche Ver-
pflichtungen werden auf der Grundlage versicherungs-
mathematischer Berechnungen gemaf} FAS 87 nach
dem Anwartschaftsbarwertverfahren unter Beriicksich-
tigung des Gehalts- und Rententrends sowie der Fluk-
tuation bewertet; der Zinssatz richtet sich nach den

Verhdltnissen am jeweiligen Kapitalmarkt.

Pensions- und dhnliche Verpflichtungen einiger aus-
landischer Gesellschaften sind durch Pensionsfonds
abgedeckt. Dariiber hinaus sind Anspriiche der Mitar-
beiter entsprechend zuriickgestellt, die bei deren Aus-
scheiden nach landesrechtlichen Vorschriften fallig

werden.

Steuerriickstellungen und sonstige Riickstellungen
werden gebildet, wenn eine Verpflichtung gegeniiber
Dritten besteht, die Inanspruchnahme wahrscheinlich
und die voraussichtliche Hohe des notwendigen Riick-
stellungsbetrages zuverldssig schatzbar ist. Lafit sich
die Hohe der erforderlichen Riickstellung nur inner-
halb einer Bandbreite bestimmen, ist der wahrschein-
lichste Wert angesetzt, bei gleicher Wahrscheinlichkeit
der niedrigste. Bei der Ermittlung der sonstigen Riick-
stellungen - insbesondere bei Gewdahrleistungen sowie
drohenden Verlusten aus schwebenden Geschdften -
flieRen grundsdtzlich alle Kostenbestandteile ein, die

auch im Vorratsvermogen aktiviert werden.



Strukturriickstellungen

Strukturriickstellungen werden gebildet, wenn vor
dem Bilanzstichtag ein formeller genehmigter Plan
iiber die durchzufiihrende Mafinahme vorliegt, dieser
Plan die erforderlichen Angaben enthalt, die Mafinah-
men unter Beriicksichtigung der im jeweiligen Land
giiltigen gesetzlichen Vorschriften so schnell wie mog-
lich durchgefiihrt werden und das Unternehmen die

erforderlichen Informationen weitergeleitet hat.

Finanzinstrumente

Derivative Finanzinstrumente werden bei Junghein-
rich nur fiir Sicherungszwecke eingesetzt. Besteht ein
unmittelbarer Zusammenhang und eine Zuordnung
zwischen einem derivativen Finanzinstrument und
einem Grundgeschdft, wird eine Bewertungseinheit
gebildet. Gewinne und Verluste aus diesen Bewer-
tungseinheiten, die der Sicherung von Zins- und Wah-
rungsrisiken genau zugeordneter Vermogensgegen-
stdnde oder Verbindlichkeiten bzw. Auftrdage dienen,
werden nach Zuordnung erst dann ergebniswirksam,
wenn das Grundgeschift realisiert wird. Eine Bilan-

zierung des Finanzderivates erfolgt nicht.

Abschlufigliederung
Einzelne Posten in der Gewinn- und Verlustrechnung
sowie in der Bilanz sind zusammengefafit. Sie werden

im Anhang gesondert ausgewiesen.

Schdtzungen

Im Konzernabschluf} miissen zu einem gewissen Grad
Schdtzungen vorgenommen und Annahmen getroffen
werden, die die bilanzierten Vermdgensgegenstdnde
und Verbindlichkeiten, die Angabe von Eventualver-
bindlichkeiten am Bilanzstichtag und den Ausweis
von Ertragen und Aufwendungen wahrend der
Berichtsperiode beeinflussen. Die sich tatsdchlich ein-
stellenden Betrdge konnen von den Schatzungen

abweichen.

Konzernanhang

Neue Rechnungslegungsvorschriften
Bei dem Ubergang auf US-GAAP hat Jungheinrich den

aktuellen Stand umgesetzt.

FAS 133, erganzt durch FAS 137 und FAS 138, fordert
den Ansatz derivativer Finanzinstrumente unter den
Vermogensgegenstdnden und Verbindlichkeiten sowie
eine Bewertung zum Zeitwert. Gewinne und Verluste
aus der Veranderung des Zeitwerts der derivativen
Finanzinstrumente werden entsprechend dem Verwen-
dungszweck des einzelnen Derivats und abhangig von
der Erfiillung der Voraussetzungen fiir eine geschlos-
sene Bilanzierung angesetzt. Die Anwendung dieses
Statements ist fiir die Geschdftsjahre, die nach dem
15. Juni 2000 beginnen, vorgeschrieben. Jungheinrich
plant die Erstanwendung dieses Standards im
Geschdftsjahr 2001, erwartet aber keine wesentlichen
Auswirkungen aus der Erstanwendung auf den Kon-

zernabschluf.

Konsolidierungskreis

In den Konsolidierungskreis sind die Jungheinrich
Aktiengesellschaft, Hamburg, als Mutterunternehmen
und alle wesentlichen Tochterunternehmen ein-
bezogen. Der Konsolidierungskreis der vollkonsolidier-
ten Unternehmen ist gegeniiber dem Vorjahr unverdn-
dert und umfaft 25 ausldndische und 8 inldndische

Gesellschaften.

Zwei Unternehmen wurden nach der Equitiy-Methode

bilanziert.

Elf Unternehmen wurden nicht in den Konzernab-
schluf® einbezogen, da deren Einfluf auf die Vermo-
gens-, Finanz- und Ertragslage in jeglicher Hinsicht

unwesentlich ist.



Konzernanhang

(1) Personalaufwendungen

In den Aufwandspositionen der Gewinn- und Verlust-

rechnung sind die folgenden Personalaufwendungen

verrechnet:
(in Tausend €) 2000 1999
Léhne und Gehélter 381.436 334.587
Soziale Abgaben 76.656 76.203

Aufwendungen fur
Altersversorgung und
fur Unterstitzung 14.864 14.175

472.956 424.965

Die Anzahl der im Jahresdurchschnitt beschaftigten

Mitarbeiter teilt sich wie folgt auf:

2000 1999
Gewerbliche Arbeitnehmer 4.834 4,552
Angestellte 4.024 3.958
Auszubildende 249 219
9.107 8.729

Die im Jahr 2000 gewdhrten Gesamtbeziige betrugen
fiir den Vorstand der Jungheinrich AG T€ 2.227 und
fiir den Aufsichtsrat der Jungheinrich AG T€ 757.
Frithere Mitglieder des Vorstandes haben Beziige in
Hohe von T€ 404 erhalten.

Zum 31. Dezember 2000 bestanden keine Vorschiisse
und Kredite an Vorstands- und Aufsichtsratsmitglieder
der Jungheinrich AG.

Zum 31. Dezember 2000 hat die Jungheinrich AG fiir
die fritheren Mitglieder des Vorstandes Riickstellungen

fiir Pensionen in Hohe von T€ 4.506 gebildet.

(2) Sonstige betriebliche Ertrdge

In den sonstigen betrieblichen Ertragen sind mit

T€ 1.258 Ertrdge aus dem Abgang von Gegenstdnden

des Anlagevermdgens und mit T€ 359 Ertrdge aus der

Auflosung von Riickstellungen enthalten.

(3) Beteiligungsergebnis

Das Beteiligungsergebnis enthdlt ausschlieflich das

Ergebnis aus assoziierten Unternehmen.

(4) Finanzergebnis

(in Tausend €) 2000 1999

Sonstige Zinsen

und ahnliche Ertrage 17.285 13.498

Zinsen und

dhnliche Aufwendungen 25.363 24.296

Zinsergebnis -8.078 -10.798

Ertrdge aus Wertpapieren

und Ausleihungen 70 93

Abschreibungen auf Wert-

papiere und Ausleihungen - 742

Sonstiges Finanzergebnis 70 - 649
- 8.008 -11.447



(5) Steuern vom Einkommen und vom Ertrag

Die Ertragsteuern des Konzerns teilen sich auf das In-

und Ausland wie folgt auf:

(in Tausend €) 2000 1999

Laufende Steuern

Deutschland 12.144 4.143
Ausland 11.917 8.476

Latente Steuern

Deutschland -10.335 17.625
Ausland 1.347 2.019
15.073 32.263

Die laufenden Ertragsteuern in Deutschland sind in
2000 gestiegen, weil die Jungheinrich AG ihre korper-
schaftsteuerlichen Verlustvortrdage verbraucht hat und
auf einen Teil ihres in 2000 erwirtschafteten Einkom-
mens erstmalig Korperschaftsteuer zu entrichten hat.
Ferner wirkt die korperschaftsteuerliche Verwendungs-
fiktion hinsichtlich der fiir 2000 zu zahlenden Divi-

dende der Jungheinrich AG steuerbelastend.

Die effektive Steuerlast in Deutschland bleibt dadurch
gekennzeichnet, daf bei der Jungheinrich AG infolge
des Umwandlungsvorgangs in 1989 fiir steuerliche
Zwecke ein gegentiiber der Konzernbilanz zusatzliches
Abschreibungsvolumen besteht. Dieses kann noch

bis zum Jahr 2004 (einschliefilich) mit jahrlich

ca. 24 Mio. € genutzt werden.

Im Zusammenhang mit dem im Rahmen der
Umwandlung 1989 nur fiir steuerliche Zwecke aufge-
deckten Firmenwert werden keine latenten Steuern

beriicksichtigt.

Konzernanhang

Im deutschen Korperschaftsteuerrecht wird hinsicht-
lich der Besteuerung von Gesellschaften und Aktiona-
ren das sog. Anrechnungsverfahren letztmals zum
31.12.2000 angewendet. Nach dem fiir das Geschafts-
jahr 2000 geltenden Steuerrecht werden thesaurierte
Gewinne zundchst mit einem Korperschaftsteuersatz
von 40 % zzgl. des Solidaritdtszuschlags von 5,5 %
auf die Korperschaftsteuerschuld besteuert. Daraus
ergibt sich ein effektiver Korperschaftsteuersatz von

42,2 % (Vorjahr: 42,2 %).

Hinsichtlich der Dividende der Jungheinrich AG fiir
das Geschaftsjahr 2000 wird erstmals partiell die Kor-
perschaftsteuer-Ausschiittungsbelastung von 30 %
(zuziiglich des Solidaritdtszuschlags von 5,5 % auf
die abgefiihrte Korperschaftsteuerschuld von 30 %)
hergestellt. Im iibrigen wird die Dividende steuerlich
als Kapitalriickzahlung angesehen, also keine Aus-

schiittungsbelastung hergestellt.

Im Rahmen der zum 01.01.2001 wirksamen Steuer-
reform in Deutschland wurde unter anderem der Kor-
perschaftsteuersatz auf einbehaltene Gewinne von

40 % und auf ausgeschiittete Gewinne von 30 % ab
01.01.2001 auf einheitlich 25 % reduziert. Infolgedes-
sen waren die auf Deutschland entfallenden Steuer-
positionen per 31.12.2000 unter Beriicksichtigung des
verdnderten Steuersatzes zu bewerten. Unter Einbe-
ziehung des Solidaritdtszuschlags und der Gewerbe-
ertragsteuer ergibt sich fiir die Berechnung bei den
inldndischen Gesellschaften ein Gesamtsteuersatz von
38 % (1999: 51,53 %).

Im Zuge der zum 01.01.1999 wirksamen Steuerreform
in Deutschland war unter anderem der Korperschaft-
steuersatz auf einbehaltene Gewinne von 45 % auf
40 % reduziert worden. Infolgedessen waren die auf

Deutschland entfallenden Steuerpositionen per
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31.12.1999 unter Beriicksichtigung des verdanderten
Steuersatzes zu bewerten. Unter Einbeziehung des
Solidaritdtszuschlags und der Gewerbeertragsteuer
ergibt sich fiir die Berechnung bei den inldndischen
Gesellschaften zum 31.12.1999 ein Gesamtsteuersatz
von 51,53 % (1998: 55,954 %).

Die Effekte aus den Steuersatzdnderungen in Deutsch-
land fiihren zu einmaligen Ergebnisbelastungen, da im
Saldo aktivische Steuerpositionen bestehen. Die Aus-
wirkungen sind in den Uberleitungsrechnungen ange-

geben.

In der folgenden Tabelle wird die Uberleitung vom
erwarteten zum ausgewiesenen Steueraufwand darge-
stellt. Als erwarteter Steueraufwand ist der Betrag aus-
gewiesen, der sich unter Anwendung des fiir die Kon-
zernobergesellschaft geltenden Gesamtsteuersatzes
von 51,326 % (1999: 51,53 %) auf das Konzernergeb-

nis vor Ertragsteuern ergibt.

(in Tausend €) 2000 1999

Erwarteter Steueraufwand 24.008 19.723

Anderung des Steuersatzes

im Inland 24.901 8.001

Besteuerungsunterschied

Ausland 4.212 - 873

Herstellung der Aus-

schittungsbelastung 372 -

Veranderung der

Wertberichtigungen 7.120 28.652

Einkommenskorrekturen - 48.485 -25.411

Sonstiges 2.945 2171
15.073 32.263

In den Einkommenskorrekturen wird u.a. der Ent-
lastungseffekt aus dem Umwandlungsvorgang in 1989
gezeigt. Dieser betrdgt rund 12,6 Mio. € (Vorjahr:
12,6 Mio €). Ferner sind Effekte enthalten, die sich
im wesentlichen aus verdnderten Beteiligungsan-

sdtzen ergeben.

Die aktivischen und passivischen latenten Steuern
ergeben sich aus Buchungsunterschieden in den

folgenden Bilanzpositionen:

(in Tausend €) 2000 1999
Sachanlagen 6.632 5.953
Vorréte 690 847
Forderungen 5.700 436
Steuerliche Verlustvortrage 95.560 77.235
Pensionsriickstellungen 8.701 8.720
Sonstige Ruickstellungen 20.069 12.742
Verbindlichkeiten 141.176 129.223
Sonstige 15.526 29.723
Wertberichtigungen (69.434) (62.927)
Aktivische latente Steuern 224.620 201.952
Sachanlagen 139.713 84.610
Vorréte 5.322 2.594
Forderungen 24.523 64.075
Pensionsriickstellungen - 2.124
Sonstige Ruckstellungen 4.871 3.980
Verbindlichkeiten 5.268 775
Sonstige 3.973 12.401
Passivische latente Steuern 183.670 170.559
Netto-Betrag der

latenten Steuern 40.950 31.393



Zum 31.Dezember 2000 bestehen im Konzern korper-
schaftsteuerliche Verlustvortrdge von 289 Mio. €

(1999: 198 Mio. €) sowie gewerbesteuerliche Verlust-
vortrdge von 95 Mio. € (1999: 61 Mio. €). Der Grof3-

teil der Verlustvortrdge ist unbegrenzt vortragsfahig.

Bei dem Bilanzausweis der aktivischen latenten
Steuern ist einzuschdtzen, inwieweit sich aus beste-
henden steuerlichen Verlustvortragen und den
Buchungsunterschieden voraussichtlich kiinftige effek-
tive Steuerentlastungen ergeben. Dabei sind alle posi-
tiven und negativen Einfluffaktoren - wie z.B. zeit-
liche Beschrankungen bei der Vortragsfdahigkeit steuer-
licher Verlustvortrdge - berticksichtigt worden. Die
gegenwartige Einschadtzung kann sich in Abhédngigkeit
von Verdanderungen der Ertragslage zukiinftiger Jahre
dndern und eine hohere oder niedrigere Wertberichti-

gung erforderlich machen.

Nach Saldierungen werden die aktivischen und passi-

vischen latenten Steuern wie folgt ausgewiesen:

31.12.2000
(in Tausend €) Gesamt > 1 Jahr
Aktivische latente Steuern 46.011 37.031
Passivische latente Steuern 5.061 662

Netto-Betrag der latenten Steuern 40.950 36.369

Konzernanhang

31.12.1999
Gesamt > 1 Jahr
35.354 24.399
2.447
31.393 21.952



Konzernanhang

Zur Verdnderung der immateriellen Vermogensgegen-
stdnde, der Sachanlagen, der Mietgerdte und der Lea-
singgerdte aus Finanzdienstleistungen sowie der

Finanzanlagen verweisen wir auf die Entwicklung des

Konzern-Anlagevermogens.

Die Aufstellung iiber den vollstdndigen Anteilsbesitz
der Jungheinrich Aktiengesellschaft wird gesondert
beim Amtsgericht Hamburg im Handelsregister,

Abteilung B, unter Nr. 44885 hinterlegt.

(6) Immaterielle Vermogensgegenstinde

Die immateriellen Vermogensgegenstande beinhalten
insbesondere den Firmenwert aus dem Erwerb der
Steinbock GmbH, Moosburg, im Jahr 1994. Bei den
Zugdngen von T€ 2.488 handelt es sich vor allem um

erworbene Fremdsoftware.

(7) Sachanlagen

Die Schwerpunkte der Zugdnge lagen in der Produk-
tivitdtssteigerung und den Ersatzinvestitionen der
deutschen Werke sowie im Ausbau des Vertriebs- und

Service-Netzes.

Die Sachanlagen enthalten gemietete Gebdude

in Hohe von insgesamt T€ 35.605 (Vorjahr:

T€ 36.810), die wegen der Gestaltung der ihnen
zugrunde liegenden Leasingvertrage (sog. ,capital lea-
ses“) dem Konzern als wirtschaftlichem Eigentiimer

zugerechnet werden. Die auf gemietete Gebdude

entfallenden Abschreibungen des Jahres betrugen

T€ 1.839 (Vorjahr: T€ 1.846).

Die anhaltend hohen Verluste der Boss Manufacturing
Ltd., Grofibritannien, waren Anlaf} fiir die Durchfiih-
rung eines Impairment Tests. Auf Grundlage der
erwarteten zukiinftigen Cash-flows aus der Produk-
tionsstdtte wurden auflerplanmafiige Abschreibungen
auf Grundstiicke und Gebdude, technische Anlagen
und Maschinen sowie auf Betriebs- und Geschéftsaus-
stattung in Hohe von T€ 6.042 vorgenommen. Der

Betrag ist in den Umsatzkosten enthalten.

(8) Leasinggerdte aus Finanzdienstleistungen

Im Rahmen des Finanzdienstleistungsgeschaftes, bei
dem Jungheinrich-Konzerngesellschaften als Leasing-
geber auftreten, werden als Leasinggerdte die Flur-
forderzeuge aktiviert, bei denen mit einem Endkunden
ein Leasingvertrag geschlossen und der nach den US-
GAAP-Bilanzierungsgrundsatzen als ,,operating lease”
Kklassifiziert wird. Bei Kundenvertragen mit Zwischen-
schaltung einer Leasinggesellschaft erfolgt aufgrund
der Hohe einer vereinbarten Restwertgarantie eben-

falls eine Aktivierung unter dieser Position.

Die Abschreibung der Leasinggerate, fiir die Jung-
heinrich nicht Leasingnehmer ist, erfolgt iiber die

wirtschaftliche Nutzungsdauer der Flurforderzeuge.

Die Abschreibung der Leasinggerdte, bei denen Jung-
heinrich Leasingnehmer ist, erfolgt tiber die Laufzeit

der Leasingvertrdge.



(9) Finanzanlagen

Bei den Wertpapieren des Anlagevermogens handelt
es sich vor allem um festverzinsliche Staatspapiere,
die zur Deckung der in den Osterreichischen Bilanzen
enthaltenen Riickstellungen fiir Anspriiche der Mit-
arbeiter bei deren Ausscheiden dienen. In den
Ausleihungen sind im wesentlichen Wohnungsbau-

darlehen an Mitarbeiter enthalten.

(10) Vorrite

(in Tausend €) 31.12.2000  31.12.1999

Roh-, Hilfs- und

Betriebsstoffe 38.205 42.264

Unfertige Erzeugnisse

und Leistungen 18.545 27.343

Fertige Erzeugnisse

und Waren 61.926 65.160

Ersatzteile 32.793 35.986

Geleistete Anzahlungen 13.391 3.338

Erhaltene Anzahlungen

auf Bestellungen - 13.694 -7.139
151.166 166.952

Die erhaltenen Anzahlungen auf Bestellungen haben

eine Restlaufzeit von bis zu einem Jahr.

In den Vorrdten wurden Abwertungen aufgrund von

Restrukturierungsmafinahmen in Hohe von T€ 2.862

vorgenommen.

Konzernanhang

(11) Forderungen aus Lieferungen und Leistungen

(in Tausend €) 31.12.2000 31.12.1999

Forderungen aus Liefe-

rungen und Leistungen 335.372 297.756

Wertberichtigungen -7.478 -6.339
327.894 291.417

Von den Forderungen aus Lieferungen und Leistungen
weisen T€ 5.738 (Vorjahr T€ 7.116) eine Restlaufzeit

von mehr als einem Jahr auf.

(12) Forderungen aus Finanzdienstleistungen

Im Rahmen des Finanzdienstleistungsgeschaftes, bei
dem Jungheinrich-Konzerngesellschaften als Leasing-
geber auftreten, werden Forderungen aus Finanz-
dienstleistungen aktiviert, wenn ein Leasingvertrag
mit dem Kunden vorliegt, der nach den US-GAAP
Bilanzierungsgrundsatzen als , capital lease“ klassi-

fiziert wird.

Von den Forderungen aus Finanzdienstleistungen wei-
sen T€ 102.651 (Vorjahr: T€ 100.846) eine Restlauf-

zeit von mehr als einem Jahr auf.
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Zum 31. Dezember 2000 ergeben sich fiir die

Forderungen - einschliefilich der enthaltenen Zins-

ertrdge nachfolgender Geschiftsjahre von T€ 18.580

(Vorjahr: T€ 16.396) - die nachstehenden vertrag-

lichen Falligkeiten in den Folgejahren:

(in Tausend €)

2001 2002 2003 2004

51.772 42.801 32.077 23.170 14.933

2005 danach Gesamt

58 164.811

(13) Ubrige Forderungen und sonstige Vermogens-

gegenstinde

(in Tausend €)

Forderungen gegen ver-
bundene Unternehmen

Forderungen gegen Unter-
nehmen, mit denen ein Be-
teiligungsverhdltnis besteht

Sonstige Vermdgens-
gegenstdnde

31.12.2000

3.925

1.539

65.681

71.145

31.12.1999

3.010

1.864

72.221

77.095

Von den iibrigen Forderungen und sonstigen Ver-
mogensgegenstdnden weisen T€ 41.603 (Vorjahr:

T€ 45.395) eine Restlaufzeit von mehr als einem Jahr
auf. Die sonstigen Vermogensgegenstinde enthalten
Steuerforderungen aus Konsolidierungsmafinahmen in
Hohe von T€ 46.257 (Vorjahr T€ 49.725) und Forde-
rungen aus laufenden Steuern in Héhe von T€ 6.676

(Vorjahr T€ 7.812).

(14) Wertpapiere

Die Wertpapiere werden in der Jungheinrich AG ver-

einbarungsgemaf} gehalten zur Sicherung der Alters-

teilzeitverpflichtungen und sind damit zur Zeit nicht

frei verfiigbar.

(15) Fliissige Mittel

Die Fliissigen Mittel umfassen Guthaben bei Kredit-

instituten, Kassenbestinde, Bundesbankguthaben und

Schecks. Sie haben eine urspriingliche Falligkeit von

hochstens drei Monaten.

(16) Konzern-Kapitalflufirechnung

Der Finanzmittelbestand entspricht dem in der Bilanz

ausgewiesenen Posten fir die Fliissigen Mittel.

Folgende Auszahlungen sind im Cash-flow aus der

laufenden Geschdftstdtigkeit enthalten:

(in Tausend €) 2000

Gezahlte Zinsen 26.969
Gezahlte Ertragsteuern 7.789

1999

24.644
5.300



(17) Rechnungsabgrenzungsposten

Die Rechnungsabgrenzungsposten setzen sich im
wesentlichen aus Vorauszahlungen auf Mieten,
Leasinggebiihren, Zinsen und Versicherungspramien
zusammen. Der Vorjahresbetrag enthielt noch Kosten
fiir Werkzeuge bei Vorlieferanten, die im Berichtsjahr

im Anlagevermogen aktiviert wurden.

Von den Rechnungsabgrenzungsposten weisen T€ 575
(Vorjahr T€ 1.488) eine Restlaufzeit von mehr als

einem Jahr auf.

(18) Eigenkapital

Anzahl der ausgegebenen Aktien

Das Gezeichnete Kapital ist eingeteilt in 18.000.000
nennwertlose Stammaktien und 16.000.000 nennwert-
lose Vorzugsaktien ohne Stimmrecht. Die Vorzugs-
aktien sind mit besonderen Gewinnbezugsrechten aus-
gestattet, die sich aus der Satzung der Jungheinrich

Aktiengesellschaft ergeben.

Das Gezeichnete Kapital ist gemdfy Ermdchtigung
durch die Hauptversammlung vom 30. Juni 1998 und
durch Beschluf’ des Aufsichtsrates vom 21. April 1999

auf Euro umgestellt worden.

Eigene Aktien

Der Vorstand hat gemdft Ermdchtigung durch die
Hauptversammlung vom 22. Juni 1999 und mit
Zustimmung des Aufsichtsrates eigene Aktien der
Jungheinrich Aktiengesellschaft zum Zwecke der

Wiederverdufierung erworben.

Konzernanhang

Die am 2. Juli 1999 zu einem Preis von € 15,75 je
Aktie erworbenen 360.000 Stiick Vorzugsaktien wur-
den zum Bilanzstichtag weiterhin im Bestand gehal-
ten. Der auf die eigenen Aktien entfallende Betrag

des Grundkapitals betrdgt T € 1.080 oder 1,06 Prozent
des Grundkapitals.

Genehmigtes Kapital

Durch Beschluf der Hauptversammlung und unter
Zustimmung der gesonderten Versammlung der Vor-
zugsaktiondre, jeweils am 19. Juni 2000, ist ein geneh-

migtes Kapital von € 6.000.000,- geschaffen worden.

Der Vorstand ist nunmehr satzungsgemdf ermdchtigt,
in der Zeit bis zum 30. Juni 2005 das Grundkapital
der Gesellschaft mit Zustimmung des Aufsichtsrates
einmalig oder mehrfach um bis zu insgesamt

€ 6.000.000,- durch Ausgabe neuer, auf den Inhaber
lautender Aktien gegen Bareinlagen zu erhghen
(Genehmigtes Kapital). Ausgegeben werden diirfen
jeweils stimmrechtslose Vorzugsaktien. Der Aufsichts-
rat ist ermdchtigt, die entsprechenden Paragraphen der
Satzung nach volliger oder teilweiser Durchfiihrung
der Erh6hung des Grundkapitals oder nach Ablauf der

Ermadchtigungsfrist neu zu fassen.

Dividenden

Nach dem Aktiengesetz bemessen sich die an die
Aktiondre ausschiittbaren Dividenden nach dem im
Jahresabschluf} gemaft HGB der Jungheinrich AG
ausgewiesenen Bilanzgewinn. Der Vorstand der Jung-
heinrich AG schldgt vor, aus dem Bilanzgewinn des
Geschaftsjahres 2000 der Jungheinrich AG eine
Dividende von T€ 6.480 (€ 0,36 je Aktie) an die
Stammaktiondre und von T€ 6.569 (€ 0,42 je Aktie)

an die Vorzugsaktiondre auszuschiitten.
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Sonstige Eigenkapitalverdanderungen
In dieser Position werden die Unterschiedsbetrdge aus
der Wahrungsumrechnung und der Pensionsbewer-

tung ausgewiesen.

(19) Riickstellungen fiir Pensionen und dhnliche

Verpflichtungen

Pensionspldne

Die Pensionsriickstellungen beinhalten im wesent-
lichen die in Deutschland erteilten einzel- und tarif-
vertraglich geregelten Zusagen aus leistungsorientier-
ten Pensionspldnen an Vorstande, Geschiftsfiihrer und
Mitarbeiter der Jungheinrich AG und der Steinbock
GmbH. Die Hohe des Pensionsanspruchs ist bei tarif-
vertraglich geregelten Zusagen von den bei Eintritt des
Versorgungsfalles zuriickgelegten anrechnungsfdhigen
Dienstjahren und dem monatlichen Durchschnittsein-
kommen des Berechtigten abhdngig. Seit dem 1. Juli
1987 ist das Versorgungswerk der Jungheinrich AG
und seit dem 14. April 1994 das der Steinbock GmbH

fiir Arbeiter und Angestellte geschlossen.

Im Ausland bestehen bei mehreren Gesellschaften
Pensionsplane fiir Geschiftsfiihrer und Mitarbeiter.
Die wesentlichen Pensionsanspriiche sind durch aus-

gegliederte Fonds gedeckt.

Die Pensionsverpflichtungen wurden nach den

Regelungen von FAS 87 bewertet.

Im Folgenden sind die Netto-Pensionsaufwendungen
und die in der Konzernbilanz ausgewiesenen Pen-

sionsverpflichtungen dargestellt:

Zusammensetzung der Netto-Pensionsaufwendungen:

(in Tausend €) 31.12.2000 31.12.1999

Barwert der im Berichtsjahr
erdienten Anspriiche 7.082 6.101

Aufzinsung der erwarteten
Pensionsverpflichtungen 9.781 8.800

Erwartete Ertrage des
Fondsvermdgens —4.688 - 4.555

Tilgung von Ver-
pflichtungen aus Uber-
gang auf FAS 87 197 503

Tilgung der vorgetragenen
versicherungsmathe-
matischen Verluste 413 1.811

Netto-Pensions-
aufwendungen 12.785 12.660

Verdnderungen des Anwartschaftsbarwerts (PBO):

(in Tausend €) 31.12.2000 31.12.1999

Anwartschaftsbarwert

(PBO) zu Beginn des

Berichtsjahres 169.510 145.198
Kursdifferenzen - 302 6.314

Barwert der im Berichts-
jahr erdienten Anspriiche 7.082 6.101

Aufzinsung der erwar-
teten Pensionsver-

pflichtungen 9.781 8.800
Zuwendungen durch

Arbeitnehmer 1.496 1.456
Versicherungs-

mathematische

Gewinne und Verluste 4.534 5.068

Pensionszahlungen
fur Versorgungs-

verpflichtungen -5.036 -3.427
Anwartschaftsbarwert (PBO)
zum Ende des Berichtsjahres 187.065 169.510



Verdnderungen des Fondsvermogens:

(in Tausend €) 31.12.2000

Zeitwert des Fondsver-

mdgens zu Beginn

des Berichtsjahres 52.014
Kursdifferenzen - 217
Tatsdchliche Ertrage des
Fondsvermogens 8.872
Zuwendungen durch
Arbeitgeber 3.603
Zuwendungen durch
Arbeitnehmer 1.595

Pensionszahlungen
fur Versorgungs-
Verpflichtungen - 811

Zeitwert des Fonds-
vermdgens zum Ende
des Berichtsjahres 65.056

31.12.1999

36.602
4.528

7.342

2.446

1.991

- 895

52.014

Ermittlung der endgiiltigen Pensionsriickstellung fiir den

Bilanzausweis:

(in Tausend €) 31.12.2000
Deckungsstatus des
Fondsvermogens” 122.009
Nicht amortisierte ver-
sicherungsmathematische
Gewinne/Verluste -11.187
Nicht amortisierte Netto-
verbindlichkeiten zum
Zeitpunkt des Ubergangs
auf FAS 87 -394
Bilanzbetrag 110.428

" Differenz zwischen dem Anwartschaftsbarwert
(PBO) und dem Zeitwert des Fondsvermégens.

31.12.1999

117.496

-11.657

-594
105.245

Konzernanhang

Der Bilanzbetrag ist in folgenden Bilanzpositionen enthalten:

(in Tausend €) 31.12.2000
Pensionsriickstellungen 122.613
Sonstige Eigen-

kapitalveranderungen -12.185
Bilanzbetrag 110.428

31.12.1999

116.086

-10.841

105.245

Den Berechnungen der Pensionsverpflichtungen wurden

die folgenden gewichteten durchschnittlichen Annahmen

zugrunde gelegt:

31.12.2000
Diskontierungszinssatz 5,8 %
Erwartete langfristige
Verzinsung des Fonds-
vermdgens 7.0 %
Erwartete
Gehaltssteigerungen 3.4 %

31.12.1999

58 %

70 %

33 %
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(20) Ubrige Riickstellungen

Die iibrigen Riickstellungen setzen sich wie folgt

zusaminen:

(in Tausend €) 31.12.2000 31.12.1999

Steuerriickstellungen 23.408 14.786

Rickstellungen im Personal-

und Sozialbereich 65.550 53.165

Strukturriickstellungen 9.369 -

Rickstellungen fur noch

nicht abgerechnete

Lieferungen und Leistungen 20.886 12.794

Ruckstellungen fur

Garantieverpflichtungen 22.911 20.330

Sonstige Rickstellungen 36.632 28.863
178.756 129.938

Von den iibrigen Riickstellungen werden voraussicht-
lich T€ 10.916 (Vorjahr T€ 9.866) eine Falligkeit von

mehr als einem Jahr haben.

Die Riickstellungen im Personal- und Sozialbereich

betreffen Riickstellungen fiir Urlaubsanspriiche, Vor-

(21) Finanzverbindlichkeiten

(in Tausend €)

Verbindlichkeiten gegenlber Kreditinstituten
Leasingverbindlichkeiten

Verbindlichkeiten aus der Annahme gezogener
Wechsel und der Ausstellung eigener Wechsel

31.12.2000

160.830
82.006

251.434

ruhestandsregelungen, Altersteilzeitvereinbarungen,
Jubildumsverpflichtungen und andere abgegrenzte

Personalkosten.

Die Riickstellungen fiir noch nicht abgerechnete Lie-
ferungen und Leistungen stellen Verpflichtungen fiir
Produkte oder Dienstleistungen dar, die zwar schon
geliefert oder erbracht wurden, fiir die aber noch

keine Rechnungen eingegangen sind.

Die sonstigen Riickstellungen umfassen Riickstellun-
gen fiir drohende Verluste aus schwebenden Geschaf-
ten, Umweltrisiken und sonstige ungewisse Verpflich-

tungen.

Die Strukturriickstellungen in Hohe von T€ 9.369
beinhalten im wesentlichen Entlassungs- und Umset-
zungsmafinahmen fiir rund 220 Mitarbeiter aus den
Werken und dem Vertrieb im Zuge der beschlossenen
Schlieffung des Heavy-Truck-Bereichs der Boss
Manufacturing Ltd. und der Boss Group Ltd. in Grof-
britannien sowie der Restrukturierungen bei der MIC
S.A. in Frankreich. Die Aufwendungen sind in Hohe
von T€ 7.439 in den Umsatzkosten und in Hohe von

T€ 1.930 in den Vertriebskosten enthalten.

davon Restlaufzeit

bis zu 1 Jahr mehr als 5 Jahre 31.12.1999

135.157 3.910 243.364

16.881 22.844 78.539

8.598 8.598 - 8.959
160.636 26.754 330.862



Zum 31. Dezember 2000 verfiigt Jungheinrich {iber
ungenutzte kurzfristige Kreditrahmen von
verschiedenen Banken in Héhe von T€ 132.474 (Vor-
jahr: T€ 212.603).

Die Kreditrahmen, die iiberwiegend in Form eines
Konzernkreditrahmens genutzt werden, beinhalten
revolvierende Kreditlinien im Umfang von

T€ 256.954. Der Verwendungszweck der Kredite

ist nicht eingeschrankt.
Von den Verbindlichkeiten gegeniiber Kreditinstituten
sind T€ 14.320 (Vorjahr: T€ 13.983) durch Grund-

pfandrechte gesichert.

Die Leasingverbindlichkeiten stehen im Zusammen-

hang mit der Finanzierung von Sachanlagen und

(22) Verbindlichkeiten aus Finanzdienstleistungen

(in Tausend €)

Verbindlichkeiten aus Finanzierungen

Verbindlichkeiten aus Umsatzabgrenzungen

31.12.2000

199.287
148.152
347.439
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Mietgerdten iiber Leasingvertrage, die nach US-GAAP
als ,,capital lease“-Vertrage zu klassifizieren und nach
denen die Vermogensgegenstdnde durch Jungheinrich
als Leasingnehmer im Anlagevermdogen zu aktivieren
sind. Die Leasingverbindlichkeiten werden iiber die

Laufzeit der Leasingvertrage aufgeldst.

Die Finanzverbindlichkeiten werden in den ndchsten

fiinf Jahren und danach wie folgt fallig:

(in Tausend €)

2001 2002 2003 2004 2005 danach

160.636 29.389 14.152 16.275

davon Restlaufzeit

bis zu 1 Jahr mehr als 5 Jahre 31.12.1999
59.036 59 174.913
40.892 1.997 115.946
99.928 2.056 290.859

Gesamt

4228 26.754 251.434
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Die Verbindlichkeiten aus Finanzierungen resultieren
aus der Refinanzierung von Flurférderzeugen im Rah-
men des Finanzdienstleistungsgeschdaftes mit Banken

und Leasinggesellschaften.

Die Verbindlichkeiten werden iiber die Laufzeit der

Leasingvertrdage aufgeldst.

Die Verbindlichkeiten aus Finanzierungen werden in

Die zukiinftigen Erldse aus diesen ,operating lease*-
Vertrdgen sind zum 31. Dezember 2000 wie folgt

fallig:

(in Tausend €)

den nichsten fiinf Jahren und danach wie folgt fallig: 2001 2002 2003 2004 2005 danach Gesamt
15.421 12.094 7.713 3.337 376 - 38.941
(in Tausend €)
2001 2002 2003 2004 2005 danach Gesamt
Die Verbindlichkeiten aus Umsatzabgrenzungen ent-
59.036 53.310 41.227 30.157 15.498 59 199.287 halten die Abgrenzungen der Verkaufserlése, die bei

Den Verbindlichkeiten aus der Finanzierung der Flur-
forderzeuge stehen Leasingvertrdge mit Endkunden
gegeniiber, die fiir Jungheinrich als Leasinggeber zu

Forderungen aus Finanzdienstleistungen fiihren.

Dariiber hinaus stehen den Verbindlichkeiten aus
Finanzierungen Leasingvertrdge gegeniiber, die als
,operating lease“ einzustufen sind und die unter den
Leasinggerdten aus Finanzdienstleistungen im

Anlagevermogen aktiviert sind.

Leasingvertrdgen unter Zwischenschaltung einer Lea-
singgesellschaft entstehen. Die entsprechenden Fahr-
zeuge sind unter den Leasinggerdten aus Finanz-
dienstleistungen im Anlagevermdogen aktiviert. Die
Verbindlichkeiten werden {iber die Vertragslaufzeit

umsatzwirksam aufgeldst.

(23) Verbindlichkeiten aus Lieferungen

und Leistungen

Samtliche Verbindlichkeiten aus Lieferungen und

Leistungen haben eine Falligkeit bis zu einem Jahr.



(24) Ubrige Verbindlichkeiten

(in Tausend €)
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davon Restlaufzeit

31.12.2000 bis zu 1 Jahr mehr als 5 Jahre  31.12.1999
Verbindlichkeiten gegentiber verbundenen
Unternehmen 746 718 - 372
Verbindlichkeiten gegenltber Unternehmen, mit
denen ein Beteiligungsverhaltnis besteht 1.249 1.249 - 938
Sonstige Verbindlichkeiten 38.340 38.293 - 42.158
40.335 40.260 - 43.468

In den sonstigen Verbindlichkeiten sind aus Steuern
Betrdge in Hohe von T€ 16.037 (Vorjahr: T€ 16.233)
und Verbindlichkeiten im Rahmen der sozialen Sicher-
heit in Hohe von T€ 12.976 (Vorjahr T€ 13.931)

enthalten.

(25) Rechnungsabgrenzungsposten

Die Rechnungsabgrenzungsposten enthalten im
wesentlichen Gewinnabgrenzungen aus der Refinan-

zierung des Finanzdienstleistungsgeschaftes.

Die Auflésung der Gewinnabgrenzungen erfolgt pro

rata temporis liber die Laufzeit der Leasingvertrdge.

Von den Rechnungsabgrenzungsposten weisen Betrd-
ge in Hohe von T € 38.438 (Vorjahr: T € 35.152) eine

Restlaufzeit von mehr als einem Jahr auf.

(26) Rechtsstreitigkeiten und Schadensersatz-

anspriiche

Gegen Konzernunternehmen sind verschiedene Pro-
zesse, behordliche Untersuchungen und Verfahren
sowie andere Anspriiche anhdngig oder konnten in
der Zukunft eingeleitet oder geltend gemacht werden,
die zu nicht geplanten Ausgaben fiihren konnten.
Rechtsstreitigkeiten sind vielen Unsicherheiten unter-
worfen, der Ausgang einzelner Verfahren kann nicht
mit Sicherheit vorausgesagt werden. Es ist nicht aus-
zuschlieflen, daf Jungheinrich aufgrund abschliefien-
der Urteile zu einigen dieser Fdlle Aufwendungen ent-
stehen konnen, die die hierfiir gebildeten Vorsorgen
iiberschreiten und deren zeitlicher Anfall sowie deren
Bandbreite nicht mit Sicherheit vorausbestimmt wer-
den konnen. Die sich daraus ergebenden moglichen
Verpflichtungen werden unter Einbeziehung der dafiir
bestehenden Vorsorgen nach unserer Einschdtzung
jedoch keinen wesentlichen Einfluf} auf die Vermo-

gens- und Ertragslage des Konzerns haben.
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(27) Haftungsverhaltnisse und sonstige finanzielle

Verpflichtungen
(in Tausend €) 31.12.2000 31.12.1999
Wechselobligo 10.878 14.133
Verbindlichkeiten aus
Gewdhrleistungsvertragen 7.670 4.624

18.548 18.757

Soweit es gesetzlich vorgeschrieben ist oder als erfor-
derlich und angemessen erachtet wird, um die Zufrie-
denheit der Kunden und die Einhaltung eigener
Sicherheitsstandards zu gewdhrleisten, fiihrt Jung-
heinrich Riickruf- und freiwillige Austauschaktionen
fiir verkaufte Produkte durch. Der Konzern bildet
Gewdhrleistungsriickstellungen, die auch erwartete
Aufwendungen fiir derartige Mafnahmen enthalten.
Die Schdtzungen der erwarteten Aufwendungen be-
ruhen vor allem auf fritheren Erfahrungen. Die Schat-
zung zukiinftiger Aufwendungen ist zwangsldufig
zahlreichen Unsicherheiten unterworfen, z.B. hinsicht-
lich des Inkrafttretens neuer Gesetze und Regulierun-
gen, der Anzahl der verkauften Produkte oder der Art
der zu veranlassenden Mafinahmen, was zu einer
Anpassung der gebildeten Riickstellungen fiihren
konnte. Es ist nicht auszuschliefien, daf} die tatsdch-
lichen Aufwendungen fiir diese Mafinahmen die hier-
fiir gebildeten Riickstellungen in nicht vorhersehbarer
Weise iibersteigen. Die sich daraus ergebenden mog-
lichen Verpflichtungen werden nach unserer Einschdt-
zung jedoch keinen wesentlichen Einfluf auf die Ver-

mogens- und Ertragslage des Konzerns haben.

Miet- und Leasingvertrdage
Der Konzern hat an seinen verschiedenen Standorten
Miet- und Leasingvertrage (,,operating leases®) fiir

Geschéftsrdume, EDV-Anlagen, Biiroeinrichtungen und

Fahrzeuge abgeschlossen. Die kiinftigen Mindest-
zahlungen bis zum ersten vertraglich vereinbarten

Kiindigungstermin sind wie folgt fallig:

(in Tausend €)
2001 2002 2003 2004 2005 danach

24.665 18720 14395 8274 5354 13.690

Die Gesamtaufwendungen hieraus belaufen sich fiir

2000 auf T€ 33.381 (Vorjahr: T€ 29.721).

(28) Finanzinstrumente

a) Einsatz von Finanzinstrumenten

Aus der Verdnderung von Zinssdtzen und Wahrungs-
kursen entstehen Risiken fiir den Jungheinrich-Kon-
zern, die im Rahmen des Risikomanagements aktiv
gesteuert werden. Jungheinrich setzt zur Steuerung
dieser Risiken folgende Finanzinstrumente ein: Tages-
und Termingelder, Devisenkassa- und -termingeschafte
sowie Interest-Rate-Swaps. Aufbauend auf den Anfor-
derungen, die das Gesetz zur Verbesserung der Kon-
trolle und Transparenz im Unternehmensbereich
(KonTraG) an das Risikomanagement eines Unterneh-
mens stellt, haben wir in einer Verfahrensrichtlinie
Kontrollmechanismen fiir den Einsatz von Finanzin-
strumenten definiert. Hierzu gehort u.a. eine klare
Funktionstrennung zwischen Handel, Abwicklung und

Buchhaltung.

Gesamt

85.098



b) Nominalwerte und Kontrahentenrisiko

Die nachfolgend aufgefiihrten Kontraktvolumina bzw.
die Nominalwerte von derivativen Finanzinstrumenten
stellen nicht immer Volumina dar, die von den Kontra-
henten ausgetauscht werden, und sind daher nicht
unbedingt ein Mafistab fiir das Risiko, dem Jung-

heinrich durch ihren Einsatz ausgesetzt ist.

Die Nominalwerte von derivativen Finanzinstrumen-

ten belaufen sich auf:

(in Tausend €) 31.12.2000 31.12.1999
Wiéhrungssicherungs-

kontrakte 11.020 11.233
Zinssicherungskontrakte 31.500 31.500

Die Wahrungssicherungskontrakte beinhalten Devi-
sentermingeschdafte, die zur Absicherung der rollieren-
den 12-Monats-Exposure in den einzelnen Wahrun-
gen eingesetzt werden. Die Laufzeit dieser Kontrakte
geht in der Regel nicht iiber einen Zeitraum von

12 Monaten hinaus.

Im Zinsmanagement des Jungheinrich-Konzerns wer-
den die bereits erwdhnten derivativen Zinsinstrumen-
te vor allem zur Absicherung von Zinsanderungs-
risiken und zur Reduzierung von Finanzierungskosten

angewendet.

Der Konzern ist einem Kontrahentenrisiko ausgesetzt,
welches durch Nichterfiillung von vertraglichen Ver-
einbarungen seitens der Kontrahenten entsteht. Bei
den Vertragspartnern handelt es sich im allgemeinen
um internationale Finanzinstitute. Auf der Grundlage
ihres Ratings, das von angesehenen Rating-Agenturen

durchgefiihrt wird, besteht fiir Jungheinrich kein
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bedeutsames Risiko aus der Abhdngigkeit von einzel-
nen Kontrahenten. Das allgemeine Kreditrisiko aus
den eingesetzten derivativen Finanzinstrumenten

wird nicht fiir wesentlich gehalten.

c¢) Marktwerte von Finanzinstrumenten

Der Marktwert eines Finanzinstruments ist der stich-
tagsbezogene Preis, zu dem das jeweilige Instrument
am Markt verdufierbar wdre. Die Marktwerte wurden
auf der Basis der am Bilanzstichtag zur Verfiigung
stehenden Marktinformationen und der nachstehend
dargestellten, auf bestimmten Preisen beruhenden
Bewertungsmethoden berechnet. Angesichts variieren-
der Einflufifaktoren konnen die hier aufgefiihrten
Werte von den spdter am Markt realisierten Werten

abweichen.

Zum 31. Dezember 2000 gab es offene Devisensiche-
rungsgeschdfte mit einem Marktwert von T€ 281. Es
bestanden Zinssicherungsgeschafte mit einem positi-

ven Marktwert von T€ 605.

Bei fliissigen Mitteln sowie sonstigen Forderungen
und Verbindlichkeiten entsprechen die Buchwerte auf-
grund der kurzen Laufzeit dieser Finanzinstrumente

anndhernd den Marktwerten.

(29) Segmentberichterstattung

Jungheinrich ist - mit Schwerpunkt in Europa - inter-
national tdtig als Hersteller und Anbieter von Produk-
ten der Flurforderzeug-, Lager- und Materialflufitech-

nik und aller damit im Zusammenhang stehenden

Dienstleistungen.

Der Vorstand bei Jungheinrich handelt und entschei-
det gesamtverantwortlich fiir alle Bereiche des Kon-
zerns. Die dem Gesamtvorstand monatlich vorgeleg-

ten Kennzahlen und Berichte orientieren sich an
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bereichsiibergreifenden Steuerungsgrofien. Infolgedes-
sen ist Jungheinrich unter Beachtung des ,,Manage-
ment Approach” im Kerngeschdft ein Ein-Segment-

Unternehmen.

Die Umsatzerldse sind jeweils nach Empfanger-
regionen und Produktgruppen dargestellt.

Das Gesamtvermdgen umfafit das Anlage- und Umlauf-
vermogen vor Eliminierung von konzerninternen
Zwischenerfolgen und Forderungen sowie die aktivi-

schen Rechnungsabgrenzungsposten.

Die Investitionen und Abschreibungen betreffen
jeweils das Sachanlagevermogen ohne die Miet- und

Leasinggerate.

Umsatzerlose
nach Regionen

(in Tausend €)

Deutschland
Ubriges Europa
Ubrige Lander

Umsatzerldse
nach Produktgruppen

2000 1999 (in Tausend €) 2000
487.837 459.260 Neugeschaft 958.523
934.353 836.660 Erl6se aus Vermietung,
92,406 56.719 Verkauf von Gebrauchtgeraten 212.286
1.514.596 1.352.639 Kundendienst 410.634
1.581.443
Uberleitungen
Finanzdienstleistungen,
Skontoaufwand und Sonstiges - 66.847
1.514.596
Weitere Segmentinformationen nach Regionen:
Ubriges Ubrige  Konsoli-
Europa Lander dierung Gesamt
Gesamtvermdégen zum 31.12.2000 (in T€) 799.347 6.529 -150.799 1.395.429
Investitionen (in T€) 14.248 262 = 30.329
Abschreibungen (in T€) 20.163 290 - 33.687
Mitarbeiter zum 31.12.2000 (Anzahl) 4.753 50 - 9.239

1999

847.745

181.292
372.145
1.401.182

—48.543
1.352.639



(30) Ergebnis je Aktie

Fiir Zwecke der Ermittlung des Ergebnisses je Aktie
sind keine Anpassungen am Konzernergebnis vorge-
nommen worden. Das Konzernergebnis entspricht

dem ausgewiesenen Konzern-Jahresiiberschuf.

2000 1999
Konzernergebnis
(in Tausend €) 31.702 8.567
Gewogener Durchschnitt
der ausgegebenen Aktien
(in Tsd. St.) 33.640 33.820
Ergebnis je Aktie (in €) 0,94 0,25

Das Ergebnis je Aktie basiert auf dem gewichteten
Durchschnitt der Anzahl der ausgegebenen Stiick-
aktien (Stamm- und Vorzugsaktien). Die gewichtete

Anzahl der Stiickaktien errechnet sich wie folgt:

Tausend Stiick 2000 1999

Anfangsbestand Januar 33.640 34.000

abziigl. Ruckkauf eigene
Aktien 360 Tsd. Stiick

(zeitanteilig 6/12 fur 1999) - - 180
Endbestand Dezember 33.640 33.820

In den Geschdftsjahren 2000 und 1999 lagen keine
Eigenkapitalinstrumente vor, die das Ergebnis je Aktie

auf Basis der ausgegebenen Aktien verwdssern.
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(31) Ereignisse nach dem Bilanzstichtag

Als Ergebnis der Uberpriifung der Vertriebsstrategie in
2000, u.a. hinsichtlich der Positionierung der vier
Produktmarken, wird sich der Jungheinrich-Konzern
im Jahr 2001 zum Markt hin neu ausrichten. Kern-
punkt ist die Biindelung der Vertriebskréafte auf eine
Jungheinrich-Vertriebsorganisation pro Land, unter
der sdamtliche Konzernprodukte angeboten werden.
Die Konzentration auf den Direktvertrieb dient dem
Ziel, Dienstleistungen rund um den Stapler weiter
ausbauen zu konnen und die Ertragskraft nachhaltig

zu starken.

Zur Straffung der Organisation wurden mit Beginn
des Jahres 2001 die Vertriebsbereiche der Marken
Jungheinrich sowie der Marken Steinbock, Boss und
MIC in einem Vorstandsressort zusammengefafit. Die
zweigleisigen Vertriebsnetze in Grofbritannien,
Frankreich und Spanien werden jeweils in einer Jung-

heinrich-Vertriebsorganisation zusammengefiihrt.

Der Vertrieb iiber den Handel wird auch kiinftig in
den Landern fortgefiihrt, wo es wirtschaftlich sinnvoll

ist.
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Grundsitzliche Unterschiede

Hinter der deutschen und der US-amerikanischen
Rechnungslegung stehen grundsatzlich unterschiedli-
che Betrachtungsweisen. Wahrend die Rechnungsle-
gung nach deutschem Handelsrecht das Vorsichtsprin-
zip und den Gldubigerschutz in den Vordergrund
stellt, ist die Bereitstellung entscheidungsrelevanter
Informationen fiir den Aktiondr das vorrangige Ziel
der US-Rechnungslegung. Daher wird auch der Ver-
gleichbarkeit der Jahresabschliisse - sowohl iiber ver-
schiedene Jahre hinweg als auch von unterschied-
lichen Unternehmen - sowie der periodengerechten
Erfolgsermittlung nach US-GAAP ein hoherer Stellen-

wert eingerdaumt als nach deutschem Handelsrecht.
Wiahrungsgewinne

Kurzfristige Forderungen bzw. Verbindlichkeiten in
ausldandischer Wahrung sind nach HGB mit den Kur-
sen vom Entstehungstag anzusetzen. Wahrungs-
gewinne zum Bilanzstichtag diirfen nicht erfaft
werden. Nach US-GAAP sind Wahrungsgewinne zu

realisieren.

Goodwill

Ein erworbener Geschifts- oder Firmenwert (Good-
will) mufd nach US-amerikanischen Vorschriften iiber
seine voraussichtliche Nutzungsdauer ergebniswirk-
sam abgeschrieben werden. Die nach deutschem Han-
delsrecht mogliche direkte Verrechnung mit dem

Eigenkapital ist nicht zuldssig.

Leasing

Die Aktivierung von Leasinggegenstdnden wird unter
US-GAAP nicht grundsatzlich anders gehandhabt als
nach den Regeln des deutschen Handelsrechts. Die
Bilanzierung erfolgt nicht beim rechtlichen, sondern
beim wirtschaftlichen Eigentlimer. Die Kriterien fiir
eine Zuordnung eines geleasten Wirtschaftsgutes
unterscheiden sich allerdings im einzelnen. Beim
Finanzierungsleasing (,capital lease“) liegen die
Risiken und Chancen aus dem Eigentum am Leasing-
gegenstand iiberwiegend beim Leasingnehmer, ohne
daf zugleich das rechtliche Eigentum {ibergeht. Nach
US-GAAP werden solche Finanzierungen wie ein Kauf
behandelt. Dementsprechend aktiviert der Leasing-
nehmer den Leasinggegenstand und passiviert eine

entsprechende Verbindlichkeit.



Latente Steuern

Nach HGB werden fiir latente Steuern nur verbleiben-
de Aktiv- und Passivsalden im Konzernabschlufs bilan-
ziert. Ferner ist eine Bilanzierung von aktivischen
latenten Steuern aus steuerlichen Verlustvortrdgen
nicht zuldssig. Nach US-GAAP werden latente Steuern
auf zeitliche Bewertungsunterschiede zwischen dem
Ansatz von Vermogensgegenstdnden und Schulden in
Steuerbilanz und Konzernabschluf, basierend auf
dem auf gesetzlicher Grundlage zum Ende des
Berichtszeitraums zu erwartenden Steuersatz fiir den
Zeitpunkt der Umkehrung der Unterschiede, ermittelt.
Nach US-GAAP werden latente Steuern auch auf steu-
erliche Verlustvortrdge berechnet. Ist die Werthaltig-
keit von aktivischen latenten Steuern nicht gegeben,
so miissen diese wertberichtigt werden. Ausschlagge-
bend fiir die Beurteilung der Werthaltigkeit ist die Ein-
schdtzung der Wahrscheinlichkeit, daf§ diese Posten in

der Zukunft auch tatsdchlich realisierbar sind.

Eigene Anteile

Nach HGB werden eigene Anteile auf der Aktivseite
der Bilanz unter einem gesonderten Posten ausgewie-
sen. Korrespondierend hierzu wird im Eigenkapital
eine Riicklage gebildet. Nach US-GAAP werden die

eigenen Anteile mit dem Eigenkapital verrechnet.

Konzernanhang

Pensionsriickstellungen

Pensionsriickstellungen werden - anders als nach dem
deutschen steuerlichen Teilwertverfahren - unter
Beriicksichtigung erwarteter Lohn- und Gehaltssteige-
rungen ermittelt. Zur Berechnung wird nicht ein steu-
erlich geprdgter Diskontierungszinssatz von 6 %
zugrunde gelegt, sondern ein Kapitalmarktzinssatz fiir

langfristige Anleihen.

In der Ausgestaltung und Finanzierung der betrieb-
lichen Altersvorsorge gibt es grundsatzliche Unter-
schiede zwischen deutschen und anderen europa-
ischen Unternehmen. Wahrend z.B. in England die
betriebliche Altersversorgung in der Regel iiber exter-
ne Pensionsfonds abgewickelt wird, treffen deutsche
Unternehmen hierfiir Vorsorge in ihrer Bilanz, indem
sie Riickstellungen fiir kiinftige Pensionszahlungen
bilden. Diese vor allem durch die Steuerrechtslage
bedingten strukturellen Unterschiede schlagen sich

auch im Konzernabschluf nieder.

Sonstige Riickstellungen

Die Moglichkeiten zur Bildung von Riickstellungen
sind in der US-Rechnungslegung deutlich restriktiver
geregelt als nach deutschem Handelsrecht. Riickstel-
lungen sind danach zu bilden, wenn eine Verpflich-
tung gegeniiber einem Dritten besteht, die Inan-
spruchnahme wahrscheinlich und die voraussichtliche
Hohe des notwendigen Riickstellungsbetrags zuver-
ldssig schdtzbar ist. Aufwandsriickstellungen und
Riickstellungen fiir unterlassene Instandhaltungen
sind nach US-GAAP nicht zulassig.



Der Aufsichtsrat hat im Berichtsjahr die Geschaftsfiih-
rung der Gesellschaft fortlaufend tiberwacht und
beratend begleitet. In fiinf Sitzungen hat der Aufsichts-
rat die ausfiihrlichen miindlichen und schriftlichen
Berichte iiber den Gang und die Entwicklung der
Gesellschaft und des Konzerns sowie die Ertragslage
und die strategische Ausrichtung entgegengenommen
und intensiv mit dem Vorstand erortert sowie die nach
Gesetz oder Satzung zustimmungsbediirftigen Vorgdnge
behandelt. Es bestehen vier Ausschiisse des Aufsichts-
rates. Der Personalausschuft des Aufsichtsrates trat im
Geschéftsjahr 2000 zu sechs Sitzungen zusammen. Der
Finanzausschuf trat zu drei Sitzungen zusammen. Der
Ausschuf} fiir Angelegenheiten der Boss-Gesellschaften
in Grofibritannien trat zu vier Sitzungen zusammen.
Der Paritdtische Ausschuf hat im Berichtszeitraum
nicht getagt.

Der Aufsichtsratsvorsitzende hat dariiber hinaus aufier-
halb der Sitzungen des Aufsichtsrates in regelmafiigem
Kontakt mit dem Vorstandsvorsitzenden gestanden und
mit diesem in zahlreichen Gesprachen wichtige
Geschéftsvorgdnge beraten.

Im Rahmen der regelmafiigen Berichte des Vorstandes

in den Aufsichtsratssitzungen und der monatlichen

schriftlichen Berichterstattung wurde der Aufsichtsrat
iiber die Risiken der Unternehmensentwicklung infor-
miert. Das Risikomanagement wurde ausgebaut und
wesentlich verbessert.

Die Boss-Gesellschaften in Grofbritannien und die
Gesellschaft MIC S.A. in Frankreich standen wegen
der nach wie vor anhaltend schwierigen Situation
unter besonderer Beobachtung des Aufsichtsrates
und waren Gegenstand ausfiihrlicher Beratungen.
Hierbei wurde der Umsetzung der Mafinahmen zur
Verbesserung der wirtschaftlichen Lage sowie der
Strukturanpassung besondere Beachtung geschenkt.
Als ein Projekt besonderer Bedeutung hat sich der
Aufsichtsrat eingehend mit der Optimierung der Ver-
triebsstrategie und -organisation befafst. Dabei hat ins-
besondere die Frage der Wirtschaftlichkeit der Mehr-
markenstrategie im Vordergrund gestanden. Daraus
resultierend hat der Aufsichtsrat in seiner Sitzung am
15. Februar 2001 die Neuordnung des Vertriebes
verabschiedet.

Im Zuge des Auf- und Ausbaus des internationalen
Geschiftes wurde der Griindung einer Reihe von Aus-
landsgesellschaften in Europa und in Ubersee zuge-

stimmt.



Der durch den Vorstand aufgestellte Jahresabschlufy
und Lagebericht der Jungheinrich AG sowie die Buch-
fithrung des Jahres 2000 sind von der Pricewater-
houseCoopers GmbH Wirtschaftspriifungsgesellschaft,
Hamburg, gepriift worden. Die Abschlufipriifer haben
keine Einwdnde erhoben und dieses im uneinge-
schrdankten Vermerk bestatigt. Der Jahresabschlufi, der
Lagebericht sowie der Priifungsbericht der Abschlufi-
priifer haben dem Aufsichtsrat vorgelegen und wur-
den von ihm einschlieflich der Gewinnverwendungs-
vorschldge gepriift. Er schlieft sich dem Priifungser-
gebnis der Abschlufipriifer auch nach dem abschlie-
flenden Ergebnis seiner eigenen Priifung im vollen
Umfang an. Der Konzernabschluf zum 31. Dezember
2000 und der Konzernlagebericht mit dem uneinge-
schrankten Bestdtigungsvermerk des Abschlufipriifers
sowie der Bericht des Konzernabschlufipriifers haben
dem Aufsichtsrat zur Priifung vorgelegen. Der Auf-
sichtsrat stimmt dem Priifungsergebnis zu.

Die den Jahres- und Konzernabschluf} unterzeichnen-
den Wirtschaftspriifer haben an der Sitzung des Auf-
sichtsrates, in der der Jahresabschluf festgestellt wur-
de, zu dem betreffenden Tagesordnungspunkt teilge-
nommen und {iber die Priifung des Jahres- und Kon-
zernabschlusses abschlieflend berichtet.

Der Aufsichtsrat hat in seiner Sitzung am 19. April
2001 den vom Vorstand aufgestellten Jahresabschlufy
zum 31. Dezember 2000 gebilligt, der damit festge-
stellt ist. Dem Vorschlag des Vorstandes fiir die Ver-
wendung des Bilanzgewinnes schlieft sich der Auf-

sichtsrat an.

Bericht des Aufsichtsrates

Mit Ablauf der ordentlichen Hauptversammlung am
19. Juni 2000 endete die Bestellung von Frau Karin
Martin als Mitglied des Vorstandes. Der Aufsichtsrat
dankt Frau Martin, die in den Ruhestand getreten ist,
fiir ihre langjdhrige, sehr engagierte Arbeit zum Wohle
des Unternehmens. Herr Dr. Werner Marnette hat im
September sein Mandat als Mitglied des Aufsichtsrates
niedergelegt. In der Folge wurde Herr Wolfgang Kiel
gemaf} § 104 Abs. (1) AktG zum weiteren Mitglied des
Aufsichtsrates bestellt. Mit Wirkung vom 20. Juni
2000 hat der Aufsichtsrat Herrn Dr. Michael Liier -
neben seinen bisherigen Vorstandsaufgaben - zum
Arbeitsdirektor bestellt.

Der Zusammenfassung der Vertriebsaktivitdten Jung-
heinrich und MSB in einem Vorstandsressort unter
Leitung von Herrn Dr. Dieter Helmke mit Wirkung
vom 1. Januar 2001 hat der Aufsichtsrat zugestimmt.
Der Aufsichtsrat dankt allen Mitarbeiterinnen und Mit-
arbeitern sowie dem Vorstand fiir ihren Einsatz im
Sinne des Unternehmens fiir ihr Engagement gegen-

iber Kunden und Aktiondren.

[

Dr. D. Schulz 19. April 2001



Konsul Dr. Dietrich Schulz
Vorsitzender

Kaufmann

Weitere Mandate

Aufsichtsrat:

L. Possehl & Co. mbH, Liibeck (Vorsitz)
Deutsche Bank Liibeck AG, Liibeck
Siid-Chemie AG, Miinchen (stellv. Vorsitz)
Drdgerwerk AG, Liibeck

AdCapital AG, Berlin (Vorsitz)

Detlev Boger
Stellvertretender Vorsitzender

Gewerkschaftssekretar

Sedat Bodur
Mitglied des Betriebsrates Norderstedt

Dr. Henning J. Brandes

Vorstand der Robert Leicht AG, Stuttgart

Weitere Mandate
Aufsichtsrat:
Dinkelacker-Schwabenbrdu AG, Stuttgart

Beirat:
Niehoffs Vaihinger Fruchtsdfte GmbH,

Gronau (stellv. Vorsitz)



Dr. Heinrich Doring

Unternehmensberater

Wolfgang Erdmann

Vorsitzender des Betriebsrates Norderstedt

Rolf Haucke

1. Bevollmachtigter, Geschaftsfiihrer IG Metall

Verwaltungsstelle Landshut

Weitere Mandate
Aufsichtsrat:

Starkstromanlagengesellschaft mbH, Frankfurt/M.

SAG Netztechnik GmbH, Frankfurt/M.

Wolfgang Kiel
(seit 30.10.2000)

Unternehmensberater

Weitere Mandate
Aufsichtsrat:
Schoenbach AG, Hamburg

Beirat:

Weier Electric GmbH, Eutin

Klaus-Dieter von Killisch-Horn

Leitender Angestellter

Karl-Helmut Lechner

Vorsitzender des Betriebsrates Hamburg

Der Aufsichtsrat

Dr. Werner Marnette
(bis zum Ablauf des 08.09.2000)
Vorsitzender des Vorstandes der Norddeutsche

Affinerie AG, Hamburg

Weitere Mandate
Aufsichtsrat:

Hamburgische Landesbank Girozentrale, Hamburg

Dr. Jiirgen Westphal

Rechtsanwalt

Weitere Mandate

Aufsichtsrat:

Treugarant - Treuhand- und Beratungsgesellschaft
Steuerberatungsgesellschaft AG, Hamburg (Vorsitz)
DePfa Deutsche Pfandbrief Bank AG, Wiesbaden
(Vorsitz)

DePfa Bank AG Bau Boden, Wiesbaden (Vorsitz)

Verwaltungsrat:

Berenberg Bank, Hamburg

Beirat:
Bauunternehmung Gebr. Echterhoff GmbH & Co. KG,
Osnabriick und Westerkappeln (Vorsitz)

Franz Giinter Wolf
Vorsitzender des Beirates der
LACKFA Isolierstoff GmbH & Co., Rellingen



Dr. Cletus von Pichler

Vorsitzender des Vorstandes

Externes Mandat
Aufsichtsrat:

ultrafilter international AG

Dr. Dieter Helmke
Mitglied des Vorstandes

Dr. Erich Kirschneck
Mitglied des Vorstandes

(ab 18.05.2000)
Konzernmandat:

Steinbock GmbH, Moosburg

Dr. Michael Liier
Mitglied des Vorstandes

Karin Martin
(bis 19.06.2000)
Mitglied des Vorstandes

Externes Mandat
Aufsichtsrat:

Hamburg Messe und Congress GmbH

(bis 17.05.2000)
Konzernmandat:

Steinbock GmbH, Moosburg

Gerold Stocker

Mitglied des Vorstandes

Konzernmandat:

Steinbock GmbH, Moosburg (Vorsitz)



Name und Sitz der Gesellschaft

Verbundene Unternehmen

Jungheinrich Aktiengesellschaft, Hamburg

pro FIS Finanz Service GmbH, Hamburg

Jungheinrich Finance KG (AG & Co.), Hamburg

Jungheinrich (GB) Ltd., Manchester, GroBbritannien
Jungheinrich France SARL, Vélizy-Villacoublay, Frankreich
Jungheinrich Italiana S.r.l., Trezzano, Mailand, Italien
Jungheinrich de Espafia SA, Abrera, Barcelona, Spanien
Jungheinrich GmbH, Hirschthal, Schweiz

Jungheinrich Austria Vertriebsges.mbH., Wien, Osterreich
Jungheinrich (CR) k.s., Prag, Tschechische Republik
Jungheinrich Polska Sp. z.0.0., Warschau, Polen
Jungheinrich Nederland BV, Alphen a.d. Rijn, Niederlande
Jungheinrich n.v./s.a., Leuven, Belgien

Jungheinrich Norge A/S, Oslo, Norwegen

Jungheinrich Svenska AB, Malmo, Schweden

Jungheinrich Danmark A/S, Tastrup, Ddnemark

Mécanique Industrie Chimie MIC SA, Rungis, Frankreich

Anteil
Kapital

%

100

100

100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100

100

100

Manutencién Industrial de Cargas S.A. (MIC S.A.), Leganes, Madrid, Spanien 100

Multiton MIC Corporation, Richmond, Virginia, USA

Steinbock GmbH, Moosburg

Steinbock Stidwest GmbH, Karlsruhe

Boss Manufacturing Ltd., Leighton Buzzard, GroRbritannien
Boss Group Ltd., Leighton Buzzard, GroBbritannien
Boss Handling (Northern) Ltd., Normanton, GroRbritannien

Boss Handling (Mercia) Ltd., Birmingham, GroBbritannien

Boss Handling (South East) Ltd., Leighton Buzzard, GroBbritannien

Assoziierte Unternehmen

JULI Motorenwerk k.s., Moravany/Briinn, Tschechische Republik

Aufgefiihrt sind die Konzernunternehmen mit einem Mindestumsatz von 10,0 Mio. €.
Umsatz und Ergebnis basieren auf den nach landesrechtlichen
Vorschriften aufgestellten Jahresabschltissen.

Der Umsatz und das Ergebnis nach Steuern sind zum Jahresdurchschnittskurs umgerechnet.

100

100

100

100

100

100

100

100

50

Umsatz
2000

(Mio. €)

700,6

62,2

275

1446
170,5
127,2
385
50,2
37,2
18,2
27,9
583
457
227
15,5

15,2

132,4
28,2

15,2

2815

13,3

116,6
89,5
258
19,5

27,2

50,1

Ergebnis

Mitarbeiter

n. Steuern (31.12.2000)

2000
(Mio. €)

57,8

0,1

-72

19
18
18
0,6
2,9
2,6
03
2,9
3,9
1,7
04
14

03

-234
04

-05

24,6

-03

-314
-05
03
-08

-04

2,4

3.358

614

625

522

192

150

163

63

126

200

160

86

70

49

786

70

49

954

69

438

93

116

89

29

409



Jungheinrich Aktiengesellschaft
Friedrich-Ebert-Damm 129

22047 Hamburg

Postfach 70 09 41

22009 Hamburg

Telefon: 0049 40 69 48 0

Telefax: 0049 40 69 48 17 77

Internet: http://www.jungheinrich.com

e-mail: info@jungheinrich.com

pro FIS Finanz Service GmbH
Geschéftsbereich Jungheinrich
Friedrich-Ebert-Damm 129
22047 Hamburg

Telefon: 0049 69 44 08-60
Telefax: 0049 69 44 08-80
e-mail: info@profis-fdl.de

MIC Vertriebs-GmbH

Merkurring 46

22143 Hamburg

Telefon: 0049 40 67 56 62 0

Telefax: 0049 40 67 56 62 29
Internet: http://www.mic-vertrieb.de

e-mail: info@mic-vertrieb.de

Steinbock GmbH

Steinbockstrafle 38

85368 Moosburg

Telefon: 0049 87 61 80 0

Telefax: 0049 87 61 80 490
Internet: http://www.steinbock.de

e-mail: info@steinbock.de

pro FIS Finanz Service GmbH
Geschaiftsbereich Steinbock
Friedrich-Ebert-Damm 160a
22047 Hamburg

Telefon: 0049 69 42 95-75
Telefax: 0049 69 42 95-80
e-mail: info@profis-fdl.de

Jungheinrich n.v./s.a.
Ambachtenlaan 44
Industriezone Haasrode
B-3001 Leuven (Heverlee)
Telefon: 0032 16 39 87 11
Telefax: 0032 16 40 02 05

e-mail: info@jungheinrich.be

Jungheinrich Danmark A/S
Markervej 3

DK-2630 Tastrup

Telefon: 0045 43 99 22 66
Telefax: 0045 43 99 92 95

e-mail: info@jungheinrich.dk



Jungheinrich France SARL
14, Avenue de I'Europe BP 2
F-78142 Vélizy-Villacoublay
Telefon: 0033 1 39 45 68 68
Telefax: 0033 1 39 45 69 69

e-mail: info@jungheinrich.fr

Mécanique Industrie Chimie
MIC S.A.

35, Rue de Montlhéry

Silic 155

F-94533 Rungis Cedex

Telefon: 0033 1 49 79 92 00
Telefax: 0033 149 79 92 59
Internet: http://www.mic-sa.fr

e-mail: info@mic-sa.fr

Jungheinrich Hellas E.P.E.
Leoforos Kifissou 66-68A
GR-12241 Aigaleo (Athen)
Telefon: 0030 1 56 99 87 0
Telefax: 0030 1 56 99 87 1

e-mail: info@jungheinrich.gr

Jungheinrich (GB) Ltd.
Southmoor Road, Wythenshawe
GB-Manchester M23 9DU
Telefon: 0044 16 19 46 66 00
Telefax: 0044 16 19 45 47 68

e-mail: info@jungheinrich.co.uk

Boss Manufacturing Ltd.
Grovebury Road

Leighton Buzzard

GB-Bedfordshire LU7 4SR

Telefon: 0044 15 25 21 50 00
Telefax: 0044 15 25 21 51 27
Internet: http://www.boss-gb.co.uk

e-mail: info@boss-gb.co.uk

Boss Group Ltd.

Grovebury Road

Leighton Buzzard

GB-Bedfordshire LU7 4SR

Telefon: 0044 15 25 21 50 00
Telefax: 0044 15 25 21 51 27
Internet: http://www.boss-gb.co.uk

e-mail: info@boss-gb.co.uk

Jungheinrich Italiana S.r.l.

Viale Leonardo da Vinci, 143
[-20090 Trezzano sul Naviglio (MI)
Telefon: 0039 02 44 57 41

Telefax: 0039 02 48 40 13 12

e-mail: info@jungheinrich.it

Ameise Lift Truck Ltd.
Junit 1C

Cookstown Industrial Estate
Tallaht

IRL-Dublin 25

Telefon: 00353 14 62 80 39
Telefax: 00353 14 62 80 40

Adressen



Adressen

Jungheinrich Nederland BV

H. A. Lorentzweg 3

NL-2408 AS Alphen aan den Rijn
Telefon: 0031 172 44 67 89
Telefax: 0031 172 43 85 74

e-mail: info@jungheinrich.nl

Jungheinrich Norge A/S
Strgmsveien 314

N-1081 Oslo 10

Telefon: 0047 22 90 55 00
Telefax: 0047 22 90 55 90

e-mail: info@jungheinrich.no

Jungheinrich Austria
Vertriebsges. mbH
Slamastrafie 41
Industriegriinde Drasche-West
A-1230 Wien

Telefon: 0043 1 61 409 0
Telefax: 0043 1 61 409 3000

e-mail: info@jungheinrich.at

Jungheinrich Polska Sp. z.0.0.
ul. Chelmzynska 10 E
PL-04247 Warszawa

Telefon: 0048 22 51 67 00
Telefax: 0048 22 51 67 01

e-mail: info@jungheinrich.com.pl

Jungheinrich Portugal
Equipamentos de Transporte, Lda.
Parque Industrial Meramar II, 10
Cabra Figa

P-2635-047 Rio de Mouro/Portugal
Telefon: 00351 2 191 56 060
Telefax: 00351 2 191 56 061

e-mail: info.pt@jungheinrich.com

Jungheinrich Svenska AB
Travbanegatan 10

S-21377 Malmo

Telefon: 0046 40 690 46 00
Telefax: 0046 40 690 46 99

e-mail: info@jungheinrich.se

Jungheinrich GmbH
Holzikerstrafle 488
CH-5042 Hirschthal
Telefon: 0041 62 73 93 100
Telefax: 0041 62 73 93 299

e-mail: info@jungheinrich.ch

Jungheinrich Lift Truck
Singapore Pte Ltd

5 Tuas Basin Close
SGP-Singapore 638804
Telefon: 0065 3 52 78 87
Telefax: 0065 3 52 79 97

e-mail: info@jungheinrich.com.sg



Jungheinrich spol. s.r.o.
Vajnorskd 135

SK-832 37 Bratislava, SR
Telefon: 00421 7 44 88 03 98
Telefax: 00421 7 44 88 04 20

e-mail: info@jungheinrich.sk

Jungheinrich, d.o.o.
Spruha 20 - I0C Trzin
SLO-1236 Trzin / Slovenija
Telefon: 00386 1 561 04 80
Telefax: 00386 1 562 17 79

e-mail: info@jungheinrich.si

Jungheinrich de Espafa SA

Poligono Industrial »EI Barcelones«

C/Hostal del Pi S/N

E-08630 Abrera (Barcelona)
Telefon: 0034 93 77 38 200
Telefax: 0034 93 77 38 239

e-mail: info@jungheinrich.es

Manutencién Industrial

de Cargas, S.A. (MIC, S.A.)
C/. Esteban Terradas, 14-16
Polig. Ind.

E-28914 Leganes (Madrid)
Telefon: 0034 91 68 61 500
Telefax: 0034 91 68 81 224

e-mail: info@mic-sa.es

Adressen

Jungheinrich CR, k.s.
Cestlice 104

(Z-2543 Pruhonice u Prahy
Telefon: 00420 2 72 081 12 1
Telefax: 00420 2 72 68 01 84

e-mail: info@jungheinrich.cz

Jungheinrich Istif Makinalari San. ve. Tic.Ltd.Sti.
Ikitelli Organize Sanayi Bolgesi

Tiimsan Sanayi Sitesi 3. Blok No. 21-22

TR-34670 Ikitelli - Istanbul

Telefon: 0090 212 485 09 62

Telefax: 0090 212 485 0963

e-mail: info@jungheinrich.com.tr

Jungheinrich Hungdria Ertékesitési bt.
Iparos u. 8.

H-2040 Budaors

Telefon: 0036 23 50 10 38

Telefax: 0036 23 43 07 87

e-mail: info@jungheinrich.hu

Jungheinrich Lift Truck Corp.
5701 Eastport Boulevard

USA - Richmond, Virginia 23231
Telefon: 001 804 73 76 084
Telefax: 001 804 73 76 136

e-mail: info@jungheinrich-us.com



Das Ergebnis nach DVFA/SG" greift grundsatzlich
nicht in steuerliche Sachverhalte ein. Die Auswirkun-
gen von Steuersatzdnderungen schlagen somit auf das
Ergebnis durch und werden nicht bereinigt. Diese
Vorgehensweise deckt sich mit der Bilanzierung nach
US-GAAP.

Die aus der Unternehmenssteuerreform ab 1999 in
mehreren Schritten erfolgte Absenkung des Ertrag-

steuersatzes kann aber bei bilanzierten latenten

Steuern zu erheblichen Auswirkungen auf das ausge- Dem Ergebnis je Aktie liegt eine durchschnittliche
wiesene Jahresergebnis fiihren. Nach den Empfehlun- Anzahl von ausgegebenen Stiickaktien von
gen der Methodenkommission der DVFA stellt dieser 33.640 Tsd. (Vorjahr: 33.820 Tsd.) zugrunde.

Effekt einen Sondereinfluf} dar, der den Zeit- und

Unternehmensvergleich beeintrdchtigt und daher im

. . . 2000 1999
E h DVFA . =
rgebnis nac /SG zu bereinigen ist etz Mio. € Mio. €
Da ein solcher Sondereinflufs den Jahresiiberschuf} des Jahrestiberschuf 31,7 8.6
Jungheinrich-Konzerns im Berichtsjahr 2000 erheblich .
Auswirkung Steuerreform
belastet hat, erfolgte nachstehend eine Bereinigung fiir 1999 auf latente Steuern
das Ergebnis nach DVFA/SG. aus Steuersatzsenkungen 24,9 8,0
Ergebnis nach DVFA/SG 56,6 16,6
Ergebnis je Aktie (€) 1,68 0,49

U Deutsche Vereinigung fiir Finanzanalyse und
Assetmanagement/Schmalenbachgesellschaft



Um die Vergleichbarkeit der Informationen mit dem Vorschriften der Rechnungslegung (US-GAAP) zum

Jungheinrich-Konzernabschluf§ des Vorjahres herzu- 31.12.1999 gegeniibergestellt. Wesentliche Unterschie-
stellen, wird nachstehend der Konzernabschluf} nach de ergeben sich aus der erstmaligen Bilanzierung des
deutschem Handelsrecht (HGB) den amerikanischen Finanzdienstleistungsgeschdftes (FDL).
HGB US-GAAP US-GAAP
31.12.1999 Anpassung 31.12.1999
Aktiva Mio. € Mio. € Mio. €

Anlagevermogen

Anlagevermdgen (exkl. Miet- u. Leasinggerate) 161 42 203
Mietgerate 78 37 115
Leasinggerate aus Finanzdienstleistungen - 128 128

239 207 446

Umlaufvermdgen

Vorréte 162 5 167

Forderungen und sonstige

Vermodgensgegenstande (exkl. FDL) 305 64 369

Forderungen aus Finanzdienstleistungen - 135 135

Liquide Mittel 184 - 184
651 204 855

Latente Steuern/Rechnungsabgrenzungsposten 9 34 43
899 445 1.344

Passiva

Eigenkapital 274 -10 264

Riickstellungen 230 16 246

Verbindlichkeiten

Finanzverbindlichkeiten 238 93 331
Verbindlichkeiten aus Finanzdienstleistungen - 291 291
Ubrige Verbindlichkeiten 153 -2 151

391 388 773
Latente Steuern/Rechnungsabgrenzungsposten 4 57 61

899 445 1.344



Uberleitung von HGB auf US-GAAP 1999

Die Uberleitung der Gewinn- und Verlustrechnung von
HGB auf US-GAAP wird im wesentlichen bestimmt
durch Umgliederungen und Bewertungsdnderungen.
Zu den Umgliederungen zdhlt die Zuordnung der son-
stigen Steuern und des Beteiligungsergebnisses zum

Ergebnis vor Zinsen und Steuern (EBIT).

Das deutlich hohere Ergebnis vor Zinsen und Steuern
(EBIT) nach US-GAAP im Konzernabschluf} 1999
resultiert vor allem daraus, daf} ein wesentlicher
Anteil der fiir Boss Manufacturing Ltd. und MIC S. A.
beschlossenen Mafinahmenpakete, die bereits im
Konzernabschluf} 1999 nach HGB enthalten waren,
nach US-GAAP erst im Konzernabschluf} 2000 zu

beriicksichtigen sind.

Das Finanzergebnis nach US-GAAP beinhaltet die
Zinsbelastungen aus der Leasingfinanzierung von
eigengenutzten Sachanlagen und Mietgerdten, die im

Anlagevermogen aktiviert sind.

Enthalten sind ferner Zinsaufwendungen aus dem
Finanzdienstleistungsgeschaft (capital lease), denen
entsprechende Zinsertrdge aus den Forderungen aus

Finanzdienstleistungen gegeniiberstehen.

Die Abweichung bei den Ertragsteuern resultiert im
wesentlichen aus dem Ansatz von latenten Steuern
nach US-GAAP bezogen auf Verlustvortrage und auf

die Steuersatzdnderungen der Steuerreform 1999.



Uberleitung von HGB auf US-GAAP 1999

HGB US-GAAP US-GAAP

1999 Anpassung 1999

Mio. € Mio. € Mio. €

Umsatzerlose 1.435 -82 1.353
Umsatzkosten und tibrige Aufwendungen und Ertrage -1.391 93 -1.298
Sonstige Steuern S. u. -4 -4
Beteiligungsergebnis S. u. 1 1
Ergebnis vor Zinsen und Steuern (EBIT) 44 8 52
Finanzergebnis -10 -1 -1
Beteiligungsergebnis 1 -1 s. 0.
Ergebnis der gewohnlichen Geschiftstatigkeit (EgG) 35 -
Sonstige Steuern -4 4 s. 0.
Ergebnis vor Ertragsteuern (EBT) - 41
Ertragsteuern -15 -17 -32

Konzernjahresiiberschufl 16 -7 9



Finanzkennzahlen des Jungheinrich-Konzerns

Umsatzrendite vor Zinsen und Steuern Kapitalrendite (EBIT in % auf das
(EBIT in %) eingesetzte zinspflichtige Kapital)
US-GAAP US-GAAP

1999 2000 1999 2000

Eigenkapitalquote (%) Verschuldungsgrad (Jahre)

US-GAAP US-GAAP

1999 2000 1999 2000

Eigenkapitalrendite nach Ertragsteuern (%) Gesamtkapitalrendite (%)

US-GAAP US-GAAP

1999 2000 1999 2000

112



Bilanzierung nach US-GAAP

1999/00
1996 1997 1998 1999 2000 Verand. %
ﬁggtﬁ%sg?zgang, Produktion
Auftragseingang Mio. € 729 806 813 872 994 14
Produktion Flurférderzeuge Einheiten 37.154 43.364 52.975 56.900 64.600 14
Umsatz Mio. € 1.231 1.308 1.346 1.353 1.515 12
— davon Inland Mio. € 502 499 479 459 488 6
— davon Ausland Mio. € 729 809 867 894 1.027 15
Auslandsquote % 59 62 64 66 68 =
Zahl der Mitarbeiter 31.12. 8.619 7.905 8.530 8.991 9.239 3
— davon im Inland 31.12. 4551 3.783 4.094 4.287 4.436 3
— davon im Ausland 31.12. 4.068 4122 4.436 4.704 4.803 2
Investitionen
Investitionen” Mio. € 42 24 28 35 33 -6
Forschung und Entwicklung Mio. € 33 32 30 27 28
Vermdgensstruktur
Anlagevermogen Mio. € 224 207 225 446 492 10
— davon Leasinggeréte aus FDL* 128 158 23
Umlaufvermogen Mio. € 480 552 580 898 903 1
— davon Forderungen aus FDL* 135 146 8
Gesamtvermogen Mio. € 704 760 805 1.344 1.395 4
Kapitalstruktur
Eigenkapital Mio. € 211 242 271 264 282 7
— davon gez. Kapital Mio. € 87 87 87 102 102 =
Pensionsriickstellungen Mio. € 71 74 79 116 123 6
Ubrige Ruckstellungen Mio. € 114 111 128 130 178 37
Finanzverbindlichkeiten Mio. € 181 195 168 331 251 -24
Verbindlichkeiten aus
Finanzdienstleistungen Mio. € 291 347 19
tbrige Verbindlichkeiten Mio. € 127 138 159 212 214 8
Gesamtkapital Mio. € 704 760 805 1.344 1.395 4
Erfolgsrechnung
Ergebnis vor Zinsen, Steuern und
Abschreibungen (EBITDA)? Mio. € 53 86 104 137 166 21
Ergebnis vor Zinsen
und Steuern (EBIT)? Mio. € 12 42 59 52 55 6
Ergebnis vor Steuern (EBT)? Mio. € 2 32 51 41 47 15
JahrestberschuR/-fehlbetrag Mio. € -10 33 39 9 32 256
Ergebnis je Aktie® € -0,30 0,55 1,14 0,25 0,94 276
Dividende je Aktie — Stamme € 0,00 0,26 0,36 0,36 0,36 -
- Vorziige € 0,10 0,31 0,41 0,42 0,42 -
Finanzkennzahlen
Eigenkapitalquote % 30 32 34 20 20
Anlagendeckung durch
Eigenkapital® % 94 117 121 83 84
Umsatzrendite vor Zinsen und
Steuern (EBIT) % 1 3 4 4 4
Kapitalrendite (EBIT in % auf
das eingesetzte zinspflichtige
Kapital) % 3 10 14 13 15
Eigenkapitalrendite
nach Ertragsteuern % -5 15 15 3 12
Gesamtkapitalrendite % 1 7 7 3 4
Dynamischer Verschuldungsgrad® Jahre 3,4 15 0,8 1.3 0,7
Net Gearing (Netto-
verschuldung/Eigenkapital) % 48 47 22 54 32
Kapitalumschlag Jahre 1,8 1,8 1.7 1,0 1.1
” ohne Miet- und Leasinggerate und Finanzanlagen » exkl. a. 0. Ergebnisse * Effektivverschuldung zu Netto-Cash-flow

? bis 1998 vor sonstigen Steuern 9 exkl. Leasinggerate aus Finanzdienstleistungen " FDL = Finanzdienstleistungen
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